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Saylgtay Yasaslnda eklenen ek 10. madde ile performans denetiminin 
yasal tabanlnln olugturulmas~, pilot uygulamanln baglamasi ve kurumumu- 
zun 135 inci kurulug y~ldoniimii nedeniyle basllan yaylnlarin i ~ e r i g i  perfor- 
mans denetimini giindemimizin oncelikli slralarindan birine oturtmugtur. 

Geleneksel denetimde denetim gorevi mali belgelerin ve mali bilgile- 
rin dogrulanmasi ile slnlrlldlr. Yap~lan  inceleme orgiitiin mali disiplinine ait 
bir raporla sonuClanir.(') 

Son zamanlarda kamu sektoriinde uygulanan proje ve programlara 
harcanan kaynaklarin onemli olqiide artmasl, sorumlulugun onem kazanma- 
SI ve kamu yonetimi alanlnda meydana gelen geligmeler geleneksel deneti- 
min yanl slra, performans denetimi ihtiyaclnl ortaya ~ikarmlgtir. Performans 
denetimi bir proje, program ve kurumun faaliyetlerinin tutumluluk, verimli- 
lik, etkinlik kavramlarl lglglnda deger~endirilmesidir.(~) 

Performans denetiminde lstatistik tekniklerin kullan~lmasl meslek- 
daglarlmlzln geleneksel denetiminde de bu tekniklerden bu giine kadar ya- 
rarlanmamalarl nedeniyle performans denetimi kadar yeni bir konudur. 

Biz konuyu veri ve kanltlarln elde edilmesiyle slnlrll olarak ele aldlk. 
Kugkusuz istatistik teknikleri denetimin Cegitli agamalarlnda kullanllabilir 
ancak kanlmlzca performans denetiminin temel amacl performans~n o l ~ i i -  
mu ve bu nedenlede veri ve kanlt toplamakt~r. Denet~inin k a n ~ t  toplamadan 
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denetim yapmasl diigiiniilemez. Denetim sonuqlar~ yeterli ve geqerli kan~tla- 
ra dayall olmalidlr. INTOSAI Denetim Standartlarlnln Denetim Kanlt~ bolii- 
miinde 152 nci madde ~allgma standartIan baglag1 altlnda "Denetirne tabi ku- 
rulug, program, faaliyet ve servise iligkin denetqi yargis! ve denetim sonucu- 
nu desteklemek iqin yeterli, uygun ve makul delil toplarnal~dlr." dkesini iqe- 
rir. Kanltlar fiziksel (gozlem veya dogrudan inceleme ile), belgesel sozlii ve- 
ya ~oziimsel (analize dayanan) olabil ir. Bu kan~tlar yeterli , ilgili ve geqerli 
olrnalld~r. Yeterli kanlt denetqilerin iddialarlnl ispata, yeterli kanit anlamln- 
dadtr. Ilgili kan~t ait oldugu olay ile araslnda aMi ve mantlki il igki olan kanlt- 
tlr. Geqerli kanlt kendisinin giipheli goriilmesi iqin h i~b i r  sehep bulunmayan 
kanlttir. Kan~t  konusuna ilerde tekrar dianecegiz. Calngmamlzda performans 
denetiminin qegitli agamalar~nda istatistik teknlklerinin kul1an:lrna olanagl- 
nl iizellikle bazl istatistik rerirnleri araclllgi ile gostermeye qallgacagiz. Bu 
arada konuya apkllk getirmek iqin performans drneiirrni ile ilgili girig sayrla- 
bilecek bilgi vermeye gslngtik ve denetimin kurkarnuii;mzda uygulanrnasln~ 
diizenleyen yasa maddeleri i!e qalqrna. yijnetmeligi ve iglern ve olayln her 
safhaslnda inceleme usul ve esasiar! ile bagfantisnnlda aktarmaya qalagt~k. 

Geligmig iilkeIe,.de uygulanan performans denetiminde ~u iizellikler 
goze qarpmaktadlr. 

Hergeyden once verimlilik, efkinlik, tutumiuluk iIe ilgili standartlar 
tesbit edilmekte ve tesbit s~rasrnda denetimi yap~lacak kurum yoneticilerinin 
de fikri allnmaktadlr(ortak tesbit.). Denetim sonunda denetqilerin onerileri 
de kuru~n yoneticileri tarafindan dikkate allndigrndan standartlar aqlk ve se- 
qik olrnaktad~r. 

Standartlar ile gerqekligi, diiriistliigii, diizenliligi, uygunlugu veya de- 
netlenenin etkinligini olqmeye yarayan olqiitler kast edilmektedir. Gelenek- 
sel denetimde denetim kriterleri genel kabul gormiig muhasebe prensiplerin- 
den veya mali uygunluga ait genel olarak benimsenmig kurallardan q~kar~llr .  
Fakat performans denetimi olay~nda standartlarln kaynaklarm pek qoktur. 
drnegin performans denetimi olayrnda, standartiar genel kabui gbrmiig ida- 
recilik prensiplerine dayall olabilir. Keza bunlar biiim ve teknikdeki son ge- 
ligmelerden, meslek kuruluglar~nin tebliglerinden, endustrinin bagarl stan- 
dartlarlndan veya denetlenen kurumun geqmig perforrnans~ndan qlkarllabi- 
lir. 

Diger bir nokta ic; kontrol ve iq denetimin kurum taraflndan yapllmasl- 
drr. Performans denetqisi iincelikIe iq kontrolun ba~arlslnr degerlendirmekte 



(uygunluk testi ile) iq kontrolun eksiklerini saptamakta ve bunun neden ol- 
dugu yanl~gllklarl belirtmektedir. 

Denetqi iq kontrolun bagar~slna gore esasa i l i~k in  testte ornek buyuk- 
liigunu belirlemektedir. Bu konu da ilerde a y r ~ n t ~ l l  olarak anlat~lacaktlr. 

Ulkemiz ile geligmig ulkeler araslnda bizim aleyhimize olan bu farklar 
denetimin gerqeklegmesi konusundaki sorunlara neden olacakt~r .  Teorik 
giiqliiklere ek olarak pratik guqlukleri yagayarak, gorerek, degerlendirerek 
agmak zorundaylz. 

1-  SOL^^ 
PERFORMANS DENETIMI 

1.1. PERFORMANS DENETIMININ ASAMALARI 

Performans denet~is i  gu agamalardan geqerek denetimi ger~eklegtirir: 
Planlama, yurutme, raporlama; 

Performans denetiminde d e n e t ~ i  duzeyinde yap~lan plan belli bir de- 
netim pl lgmasln~n amaclnln, alan~nln ve kullanllacak yontemlerin belirlen- 
mesini ifade eder. 

Performans denetiminin planlanmaslnda u~ temel adlm vardlr: 

Proje s e ~ i m i ,  

On inceleme raporu hazlrlanmasl, 

Kaynaklar~n but~elenmesi .  

1.1.1. PROJE SECIMI(~) 

Saylgtay'ln performans denetimi yapmaslnl olanakll k ~ l a n  832 say111 
yasanln ek madde 10 un 1 inci f ~ k r a s ~ n d a  "Say~gtay, denetimine tabi kurum 
ve kuruluglar~n kaynaklarl ne olqude verimli, etkin ve tutumlu ku1landlklar1- 
nl incelemeye yetkilidir. Bu inceleme sonu~lar l  Saylgtay Birinci Bagkanl ta- 
rafindan bir degerlendirme raporuyla Turkiye Buyuk Millet Meclisi Bagkan- 
l l g ~ n a  sunulur." denilmektedir. 

--------------- 

(3) Proje konusunda aynnt111 bilgi iqin bk. Atakan, Nevin-Performans Denetimi Pa- 
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Say~gtay D e n e t ~ i  ve Raportorlerinin Denetim ve Callgma Usulleri 
Hakkindaki Yonetmeligin 84 iincii maddesinde de bu raporlarda ele ahnacak 
hususlar ile inceleme ve aragtlrmaiarin nasll yapllacagl, ilgili mevzuat dahi- 
linde Bagkanllkqa belirlenecegi hiikme baglanmlg ve bu hususda igIern ve 
olaynn her safkaslnda inceleme usul ve esaslarl getirilmigtir. 

1.1.2. ON INCELEME RAPORU HAZIRLANMASI 

Denetlenmek istenen kurumun denetlenmesinin uygun ve anlamit 
olup olmadlglnln, denetlendigi takdirde igin tutumlu, etkin ve verimli bir ge- 
kilde tamamlanlp taman~lanmayacagln~n belirlerimesi i ~ i n  ijn Gallgrna yapll- 
masinl ifade eder. On incelernL: rapsru hazlrianirken dene t~ i  faaliyet a lan~nl ,  
amaqlar~nl ve kullanacagi kriterleri belirler. 

iglem ve Olayln Her- safhaslnda incelerne Usci ye Esaslar~nln 2.5 mad- 
desinde Saylgtay Denetqi ve Raportorlerinin Denerim ve Cal~gma Usulleri 
hakklndaki Yonetmeligin 84 iincii lnaddesinde hiikxie bailanan degerlen- 
dirme raporu diizenlenecck konular iqlnde iglem ve Olayln Her Safiaslnda 
Inceleme Usul ve Eszslarlnln g e ~ e r l i  oldugu belirtilrnigtir. 

Aynl esaslarln o n  ~ a l l ~ r n a  ve planlama bagllkll 4.2. rnaddesinde 
" ............... Bagkanlikca re'sen i$em vi. 3layln Her Saf ias~nda incelerne g6- 
revi verildiginde de "6n qaligma" y;:p~Pmacian incelerneye baglanllmamall- 
dlr." denilmektedir. 

Talep oncesi q a l ~ ~ m a  planlarna bagllkll 1.1.2. maddesine gijrede "ig- 
lem ve Olayln her safiasrnda on inceikrne talebiade bulunrnadan once ince- 
lenmesi diigiiniilen iglern ve olayln hakklnda bir on ~aligrna yaplimalldlr. Bu 
qalqma agagida "~nce leme  Talebinin Sekli" baglmglrlda siralanan bilgileri 
saglamaya yonelik olmalldlr." A y r ~ c a  yine esasiarnn ilgili kurumlarh iligki 
kurulmasl bagllkll 4.3. maddesinde "I~~celerne  konusunun ozelligine gore, 
gerektiginde incelemenin yapllacag~ kiirumun iist birimleri ile iligki kurul- 
mas], olayln biitiinii ile kavranmaslnl saglayacag: gibi, inceleinenin gerqek- 
legtirilmesini de  kolaylagtlracakt~r. Ornegin bir barajin incelenmesinde 
D.S.I. Genel Miidiirliigii iie, bir hastane igfemlerinin incelenmesinde Il  Sag- 
11k Miidiirliigii, hatta gerektiginde Saglik Bakani~gi ile iligki kurulmas~nln 
yararlarl gijzden uzak tutenlmamalldlr. 

Diger yandan incelemenin yapllacagl kurumla ilgiii diger kurumiar da 
saptanmall ve gerektiginde bunlarla da iligki kurulmal~dir. Ornegin bir ka- 



muiagtlrmanln incelenmesi, kamulagtlrmay~ yapan kurum kay~tlarlnln ya- 
nlnda, tapu ve kadastro kayltlar~nln da incelenmesini gerektirebilir. 

IIigki kurulacak kurum ve kuruluglar saptanlp iletigim saglandlktan 
sonra ilgilllere inceleme konusu, amacl ve hukuki dayanagr a n l a t ~ l m a l ~  ve 
gerekli yardlm ve destek sag lanmal~d~r .  Dengeli ve seviyeli bir iligki ve ig 
birliginin incelemenin seiameti ve bagarlsi iqin gart oldugu gozden uzak tu- 
tulmamal~dlr. 

Iligki kurulacak kurumlarda inceleme konusu on planda tutulmall, go- 
rev alms dlgina q~k~lmamal r ,  yanslz davranllmall, k i~ i l e r  hakklnda goriig ve 
kanaat beiirtilmeli, kigileri ve kurumlarl suqlayrci beyan ve davranlglardan 
k a ~ ~ n ~ l m a i ~ d ~ r .  Ote yandan qallgmanln mahiyeti ve incelerne bulgular~ hak- 
klnda konu ile ilgisi olmayan kigilere ve baslna aqlklama yapllmamal~dlr." 
denilmektedir. 

Yine esaslarln gerektiginde on inceleme raporu yazllrnas~ bagllkl14.4. 
maddesinde "incelemeye baglanlldlktan sonra, incelenen iglem ve olayln hu- 
kuki, mali ve fiziki boyutlari hakk~nda onceden diigiiniilmeyen durumlarln 
ve incelenen kurum dlg~ndaki kurumlar nezdinde inceleme yapma gereginin 
ortaya qlkmasi, inceleme kapsamln~n ve inceleme ekibinin genigletilmesi, 
onaylanan siirenin art lr~Imasl ,  bilirkigi gorevlendirilmesi gibi, inceleme 
programlnln degigtirilmesini gerektiren hallerde veya Bagkanllk~a on ince- 
leme yap~lmasl  istenilmesi durumunda on rapor diizenlenir. 

On inceleme raporunda, incelemenin boyutlarlnda ne gibi durumlarln 
ortaya qlktlgl ayrlntill olarak a~ lk lan l r  ve inceleme programlnda yapllmasl 
diigiiniilen degigiklikler belirtilir. 

On inceleme raporunda belirtiien hususlar Bagkanllkqa onaylanlnca- 
ya kadar, qallgmalar ilk onay qerqevesinde siirdiiriiiiir." denilmektedir. 

1.1.3. KAYNAKLARIN B~TCEEENMES~ 

Denetim kurumu elindeki kaynaklarr en etkin gekilde kullanmak duru- 
nlundadlr. Bu amaqla mali biitqe, insan kaynaklarl biitqesi ve zaman biitqesi 
hazirlanmalld~r. 

Say~gtay biitqesinin ita amiri 832 sayill Sayqtay Yasaslnln 89 uncu 
maddesi hiikmiine gore Saylgtay Birinci Ba~kanldl r .  



Gene1 olarak program bir qalqmada uygulanacak faaliyetlerin man-. 
tlkll bir slra izleyecek 2ekilde belirlenmesini ifade eder. Program yaplllrken 
hangi faaliyetlerin hangi siirelerde tamamlanacagl ve bunlarln kimler tara- 
findan iistlenilecegini olusturan bir qatl olu$urulur. Bir programin igin ala- 
nlnl, amaqlarlnl yaklaglmlnl ve kullanllacak kaynaklarl da ortaya koymasl 
lazlmdlr. 

Denetim programlnln temel amacl yapllacak denetim ~ a l ~ $ m a s l  iqin 
kanlt toplamaktlr. 

1.2.1. KANIT 

Kanlt, denetim siiresince denetqinin mali olan ve mali olmayan bir qok 
verileri analiz ederek, konuyla ilgili goriigmeler ve gozlem yaparak elde etti- 
gi spesifik bilgilerdir. 

1.2.2. DENETIMDE KANIT TIPEERI 

a) Fizilti kan~tlar : Fiziki kanltlar dogrudan gozlemle elde edilir. De- 
netqinin uygulamaya e lver i~l i  gozlem tekniklerini kullanmasl onemlidir. 
Harcamalar~n ve yatlr~mlarln fiziki dogrulanmasl ve projenin yerinde ince- 
lenmesi ornek olarak verilebilir. 

b) Tan~klik : Bu tip kanltlar, yazlll ve sozlii ifadelerden elde edilir. 
Program ve projenin etkinligini degeriendirrnek iqin, denetqinin zaman za- 
man projeden faydalanacak gruplar veya hizmetin ku l l an~c~la r~ndan  bu tip 
kanltlar toplamas1 gerekecektir. Ancak, bu gekilde elde edilen kanltlar ihti- 
yatla k u l l a n ~ l m a l ~ d ~ r .  

C) Dijkiimanlar : Dosyalardaki her tiir belge, yonetim raporlarl, qal~g- 
ma el kitaplarl, genelgeler v.b. belgelerden olu2ur. En qok giivenilen kanlt ti- 
pitir. 

Bir qok denetirrl kanltl dokiimanlarln gozden geqirilmesi sonucu elde 
edilir. Hesaplar, yonetim ve iq izleme raporlarl, pllgmalarl, denetim ve de- 
gerlendirme raporlarl ve diger ilgili kayltlar incelenecek dokiimanlarl olu2- 
turur. 

d) Analitik kan~tlar : Bu tip kanlt lar~,  diger kaynaklardan elde edilen 
bilgilerin analiz edilmesi, sonucu elde edilir. 



1.2.3. DENETIM KANITLARININ KAYNAKLARI(~) 

1 -  Miilakat 

2- Anket 

3- Denetim Program1 

4- Uzman Callgmalar~ 

5- Danqman Tavsiyeleri 

6- Callgma El Kitaplarl 

7- Grafikler 

8- Pazar Aragtlrmalarl 

1.2.4. KANITLARIN K A L ~ T E S ~  

Kanltlar : 

1 -  Geqerli, 

2- Uygun, 

3- Y eterli, 

4- Uygun zamanll 

5- Ekonomik, 

6- Objektif olmal~dlr .  

1.3. PERFORMANS DENETIMININ Y ~ ~ R U T ~ ~ L M E S I ( ~ )  

Performans denetiminin yiiriitiilmesi veri toplama, veri analizi ve de- 
netim bulgularlndan olugan iiq agamada ger~eklegir .  

(4) Ayrlntlll bilgi i ~ i n  bk. : Atakan, Nevin-Performans Denetimi sh. 63 

(5) Aqnntlll bilgi iqin bk. : Han, Muhammet Ekrem-Performans Denetiminde Ka- 
nltlar sh. 16-17-18 



1.4. PERFORMANS DENETIMININ RAPORLANMASI(') 

Performans denetimi raporunun haz~rlanmas~, denetim raporu taslagl- 
nln haz~rlanmasl, taslak raporunun yonetimle tart~g~lmasl, uzman yonetici- 
lerin cevaplarln~n rapora eklenmesi, raporun tamamlanmasl ve yay~nlanma- 
SI agamalar~ndan ge~e rek  tamamlanlr. 

15. PERFORMANS DENETIMINDE YAPILMASI GEREKEN 
TESTLER 

Performans denet~is i ,  performans denetiminin ~egitl i  agamalar~nda 
yukar~da belirtilen ~egitli veri ve kan~t  toplama tekniklerinden yararlanarak 
veri ve kan~t  toplaylp sonrada bunlar~ analiz etmek durumundadir. 

Kanunilik denetimi yapan denetqiler nice1 veri ve kan~t  olarak deger- 
lendirilecek mali tablolar~ ve belgeleri (inceleme raporlarl, denetim raporla- 
rl, yasa, genelge v.b.) kullan~rken performans denetqisi bir kurum veya pro- 
jenin performaslnl degerlendirirken insanlar~n ve araqlar~n da performansl- 
na bakacaktlr. Bu nedenle de nitel veri ve kan~tlar~ da toplay~p analiz edecek- 
tir. 

Girig boliimiinde de belirttigimiz gibi performans denetiminde de de- 
netqinin giivenilir kan~ t  toplama ve kan~tlarla denetlenen olay, iglem ya da 
kaydln uygunlugunu karg~lagtlrma gibi bir sorunu vardlr. Bu nedenle incele- 
nen proje, program veya kurulugun denetim kriterlerine ( i ~  kontrol kriterleri 
de dahilj uygun olup olmadlgl konusu~da kanlt toplamak i ~ i n  denetim testle- 
ri yaparlar. Test etme, denetlenen olay veya iglemin ya da kayd~n dogru olup 
olmadlglnl aragt~rmak amac~yla giivenilir kanlt toplama ve kan~tlarla denet- 
lenen olay, iglem ya da kayd~n uygunlugunu kargllagtlrma demektir. 

Denetim testleri amaqlar~na gore ikiye ayr~llr : 

1) Uygunluk testleri 2) Esasa iligkin testler 

Gene1 anlam] ile uygunluk testi ile i~kontrolun bagarll~ olup olmadlg~ 
belirlenecek (uygunluktan sapma olup olmadlgl), esasa iligkin test ile de ve- 
rimliligin, etkinligin, tutumlulugun mevcut olup o l rnad~g~ belirlenecektir. 

(7) a.g.e. sh. 109 ve dev 



1 S .1 .  UYGUNLUK TESTI 

Gene1 istatistik teorisinde bu tur testlerde belirli bir onem derecesinde 
ornek degerlerinin daglllmlnln test oncesi saptanan belirli bir dag~lrma uyup 
uymadlgl aragtlr~llr. Daha sonra ornek degerlerinin d a g ~ l d ~ g l  varsay~lan teo- 
rik dag~l~rnlara  gore (normal, binom, uniform, poisson v.s.) test istatistigi 
olarak, z testi, t testi, ki-kare veya kolmogorov-simirnov test istatistiklerin- 
den yararlan~llr. 

Performans denetimi uygulayan ulkeler istatistik teorisini performans 
denetimine uygularken denetqilere bazl gablonlar, hazlr formuller geligtire- 
rek kolayllk getirmigler, istatistik qal~gmalarlnln siklcl olmamaslnl saglama- 
ya qallgmlglardlr. 

Performans denetiminde denetqinin kanaati qok onemli (yani subjek- 
tif), bu nedenie de  istatistik teorisi klasik (kuramsal) gekliyle uygulanmlyor, 
denetqi yorumuna (degerlendirilmesine) a p k  bu nedenle de yukarlda anlatll- 
d l g ~  gibi qok kuramsal degil. Daha sonra gorulecegi uzere guvenilirligi oldu- 
gu kadar kabul edilebilir hata limitini de  denetqi saptiyor. 

Uygunluk testinin gayesi, kaglt uzerinde varoldugu gorunen kontrol- 
larln butun yil boyunca igler durumda olup o l m a d ~ g ~ n ~  gormektir. Denetqiler 
iq kontrollarln verimli ve etkili olup olmadlglna bakarlar. Denetlenmekte 
olan projeye programln ekonomikligine, verimliligine ve etkinligine tesir et- 
mesi muhtemel kontroller uzerinde dururlar. Ekonomiklik, verimlilik ve et- 
kinlik iqin harigi iq kontrol mekanizmalarl var? Bunlar igliyor mu? iglemesi 
ve iglememesi ekonomikligi, verimliligi ve etkinligi nasll etkiliyor? Denet- 
qiler iq kontrol hakklnda bir kanaat edinecek mukemmel, vasat veya zaylf. 
Bu kanaate gore uygunluk testinde se~ i l ecek  ornek buyuklugu saptanacak- 
tlr. 

1q kontrol mukemmelse daha az, zaylf ise daha qok ornekle yetinile- 
cek. (Memleketimizdeki uygulamada performans denetimi literaturune uy- 
gun iq kontrol olmadlglnl kabul etmek durumundaylz. Zaten bu anlamda dlg 
kontrolda yalnlzca pilot uygulama olarak kaldlgl iqin kuramsal olmak zo- 
rundaylz.) 

Performans denetiminde as11 olarak d e n e t ~ i  denetlenen kurumun ken- 
di tu tumlulu~unu,  verimliligini, etkinligini degerlendirecek bir sisteme sa- 
hip olup olmadlg~nl aragt~racaktlr. Eger kurum boyle bir sistemi kuramamlg- 
sa denetgi performans denetimi iqin gerekli veri ve kanltlarl kendi olugtura- 
caktlr. Bu durumda iq denetim ve i~ kontrolun onerni ortaya qikmaktadlr. 



1.5.1.1. IC KONTROL VE IC DENETIM 

Iq denetim ve i~ kontrol araslnda fark oldugu INTOSAI tarafindan be- 
lirlenmig ve i~ denetimin onemli bir hizmet olarak gerekliligi ve iq denetimin 
i~ kontrolun ayrllmaz bir parCasl oldugu vurgulanmigtlr. 

Iq kontrol sistemi; "orgut faaliyetlerinin belirlenmig igletme politika- 
larlna bag11 olarak duzenli ve verimli bir biqimde surduriilmesini saglamak; 
varllklarl korumak ve klymet hareketlerinin dogru ve tam olarak kayltlara 
allnarak finansal kayltlarln giivenilirligini saglamak amaclyla yonetim tara-- 
findan olugturulmug mali ve diger kontrollerin tumunu kapsayan bir kontrol 
sistemi" geklinde tan~mlanrnaktadir.(~) 

1q kontrol yonetime bir hizmettir. 1q denetqiye en yuksek baglmslzllgl 
saglamak iqin gayret edilirse de sonuqta denet~iler bag yoneticiye rapor ve- 
rirler. Bu sebeple denetgiler bu iglemler haklunda ve en ust yonetim makami- 
nln ihmalleri hakklnda tarafslz bir yorum yapamazlar. kontrol alanl ekse- 
riyetle denetqi taraflndan mali belgeler uzerinde hiq fikir beyan etmemesi 
anlamlna gelmez fakat genelde bu onlardan istenmez. Callgma alanl yone- 
tim poli tikaslnda, mali disiplinde, orgute ait ma1 varllglnln guvenliginde uy- 
gunluk durumunu kapsar ve ekonomi ve verimlilik baklmlndan yurutulen 
qegitli iglemlere bakar. 

1q denetim kurumu iq kontrol sisteminin duzgun qallglp qallgmadlglnl 
kendi denetim elemanlarl ile denetlemesidir. Dolay~s~yla  iq denetginin 
amaqlar~ndan birisi, iq kontrol sistemlerini gozden ge~irmek suretiyle yone- 
time ve dlg denetime hizmet etmek dolaylslyla bir organizasyon iqerisinde 
etkin bir ig kontrol sistemini olugturmaktlr. Ayr~ca, kurum faaliyetlerinin ve- 
rimliliginin, etkinliginin ve tutumlulugunun aragtlrllmasl, uygulamalarln 
politikalar, planlar ve yontemler baklmlndan incelenmesi de i$ denetimin 
onemli bir iglevidir. Ancak iq denetimde denetqi taraflndan verimliligin, et- 
kinligin ve tutumlulugun aragtlrllmaslna iligkin performans denetimi niteli- 
gindeki qallgma yakln tarihlidir (ulkemizde bu nitelikte bir iq denetimin var- 
llglndan bahsedilemez) ve iq denetqinin yaptlgl iglem ile dlg denetqinin yap- 
t l g ~  performans denetimi araslnda kiiqiik bir fark vardlr. Performans deneti- 
mi yapan denetqiler bulgularln~ kanun yaplclya rapor ederler. 

(8) Bk. Ozer, Hiiseyin-Kamu kesiminde Performans Denetimi ve Tiirkiye A~lslndan 

Degerlendirilmesi . 



iq denetim qallgmalar~ finansal denetimi, uygunluk denetimini ve faa- 
liyet denetimini kapsamaktadlr. 

Iq denetim, aynl zamanda orgutun kaynaklarlnin ekonomik (tutumlu) 
ve verimli k u l l a n ~ l ~ p  kullanllmad~gin~ degerler. I$ denetqi verimliligi olqme 
iqin orgut yonetimi taraflndan verimlilik standartlarlnln belirlenip belirlen- 
medigini aragtlrlr. Iq denetqi belirlenen standartiarln orgut personeli tarafln- 
dan anlagll~p anlagl lmad~gln~,  standartlardan sapmalarln belirlenip, analiz 
edilip duzeltici onlemleri almakla sorumlu yoneticilere analiz sonuqlarlnln 
iletilip iletilmedigini ve duzeltici onlemlerin a l l n ~ p  a l l n r n a d ~ g ~ n ~  aragtlrtr. iq 
denetqi iq kontrol sisteminin yeterliligini gozden geqirerek orgutun amaqla- 
rlna ve hedeflerine ekonomik ve verimli bir gekilde ulag~p ulagamayacag~ 
konusunda i~ kontrol sisteminin yeterli guveni verip vermedigini hedefler. 
Iq denetim q a l ~ g m a l a r ~ n ~ n  bu yonu faaliyet denetimini olugturur. 

1 S.1.2. IC KONTROL SISTEMI HAKKINDA BILGI 
EDINME STANDARD1 

a- Denetqi denetim planlamak iqin iq kontrol sistemi hakklnda bilgi 
edinir. 

b- Denetqi iq kontrol sistemi hakklnda edindigi bilgiye bag11 olarak, 
yapacag~ testlerin niteligini, zamanlnl ve biiyuklu~unu belirler. 

c- iq kontrol sistemi hakklnda bilgi edinme sureci denetimin tamaml 
degildir. 

1.5.1.3. UYGUNLUK TESTLERI NASIL YAPILIW ? 

a) Kontrol fonksiyonunu meydana getiren kigilerle mulakat 

b) Kontrol yontemlerinin gozlenmesi 

c) Kontrol tekniklerinin izini gosteren evrakln incelenmesi 

d)  1glem anlnda kontrol yontemlerini uygulay~p s o n u ~ l a r ~  kargllagtlr- 
mak 

e) Hayaii iglemlerle bilgisayar mekanizmaslna bag11 olarak yapllan di- 
rekt bilgisayar testleri. 



Uygunluk testlerinin gekli ve zamanl birbirine baglldlr. Dahili kontrol 
tekniklerinin igleyigi evrak niteliginde iz blrak~r.  Bu sayede kalan iz her za- 
man incelenebilir. Diger teknikler izlerini k a y ~ t  halinde b~rakmaz.  Kontrol- 
ler sadece test yapllan sure iqerisinde gozle izlenerek test edilir. 

Seqilen iglemlerin dogru olarak kademelerden geqtigini detayl~ bir ge- 
kilde incelemek en iyi kontrol gekli degildir. Yapllan test, kontrollerin qal~g- 
t1g1 sonucunu gosterebilir. Fakat iglemlerin diizgiin aklg~ kontrollerin qallgtl- 
g ~ n l  her zaman gostermeyebilir. Onun iqin kontrol tekniklerinin igleyigini 
tesbit etmek iglem aklgln~n sonuqlar~nl tesbit etmekten daha iyidir. 

1.5.1.4. UYGUNLUK  TEST^ ILE ILG~LI  GENEL 
DEGEREENDIRME 

Uygunluk testi esnas~nda denetqiler, seqilen ornek iqin ana kontrollarl 
test ederler ve kontrolun zay~fl~glnln veya yoklugunun israfa veya verimsiz- 
lige yo1 aqtlgl durumlarl bir, bir tesbit ederler. Kurumumuz iqin degerlendir- 
me yaplldlglnda da performans denetimi yaparken denetqi iq kontrolun one- 
mini ve iq kontrolun olmamas~nln proje, program ve igletmelerin performan- 
slnl nasll etkiledigini gostermek durumundadlr. Bu gereklilik INTOSAI de- 
netim standartlar~ devlet denetiminde temel onermelerin 30 uncu maddesin- 
de  vurgulanrn~gt~r. Bu madde "yeterli bir iq kontrol sisteminin v a r l ~ g ~  hata ve 
diizensizliklere iligkin riski asgariye indirir" gartlnl koyar. 3 1 inci maddeye 
gore de  kaynaklarln~ korumak iqin bir iq kontrol sistemi geligtirmek denetle- 
nen kurumun sorumlulu~udur.  Bu husus denetqinin yiikiimliiliigii degiidir. 

Uygunluk testleri iq kontrolun mevcut oldugu bir diizende uygulan111- 
yor. 1q kontrol standartlar~ oldugu iqin de iq kontrolun yeterli olup olmadlgl 
(standartlara uygun olup o l m a d ~ g ~ )  denetimde saptanlyor. Denetqi iq kontro- 
lun yeterli olmadlgl olqiide verimlilik, etkinlik veya tutumlulukla ilgili dene- 
timini genigletiyor. Verimliligin, tutumlulugun, etkinligin olgiimii kontrol 
proje yijneticisi veya kurum denetqisi taraflndan yaplllyor. 

Performans denetqisi iq kontrol standartlarlna uyuiup uyulmad~glna 
bakabilir. Dolaylslyla olqiimleme ve test arac;lar~nln giivenilirligini ve etkin- 
ligini de  aragtlrmlg olur. Halblrki iilkemizde ig kontrol sistemi olmadlg~na 
gore etkinligi, verimliligi, tueun~lulugu Glqmek iqin olqiim (test) aracl gelig- 
tirmeliyiz (soru forrnlar~ v.s.). Bu arada iq kontrol sisteminin kurulmas~ iqin- 
de (gorevimiz olmadlgl halde) qaba sarfetmek ve onemini anlatmak zorun- 
daylz. 



1.5.2. ESASA I L I S ~ N  TESTLER 

Bu testin gayesi; 

a) Planlama safhaslnda tesbit olunan denetim kriterlerinden mali sap- 
malarl belirlemek, 

b) Denetlenen kurulugun performans rakamlarln~ teyit etmektir 

Bu testin bir sonucu olarak denetliler oldukqa guvenilir olarak, denet- 
lenen program veya projenin ekonomik, verimli ve etkin olup olrnad~glnl 
eger ekonomik degil ise veya verimsiz veya etkin degilse bunun derecesini 
soyleyebilirler. Bu safhada denetqiler muhtelif maliyet kiir ve yapllan iglere 
ait rakamlarl dogrulamaga ve bunlarln yanllg bildirilmediginden ve konulan 
kriterlerden sapma gostermediginden emin olmak isterler. 

2.1. GENEL ACIKLAMA 

Omekleme, bir ana kutleden rassal (tesadufi) olarak selilmig ve daha 
az saylda birimden olugan bir orneklemi incelemek suretiyle ana kutle hak- 
klnda gene1 yargllara varma iglemidir. 

Orneklemeye bagvurmak, ana kutleye tam saylm uygulanmasln~n 
mumkun o l m a d ~ g ~  veya tam saylmln zor ve pahall oldugu durumlarda gerek- 
lidir. Oncelikle belirtilmesi gereken nokta ana kutlede incelenecek birim sa- 
ylsl az oldugunda omeklemeye bagvurmak gerekmez ve tam saylm uygula- 
nlr. 

Ornekleme daha ucuz, daha kolay ve daha qabuk olarak bilgi edinme, 
b q k a  turlu elde edilmesi imkans~z durumlara qoziim bulma gibi yararlar~ se- 
bebiyle genig uygulama alanlna ~ a h i ~ t i r . ( ~ )  

(9) Prof.Dr. Serper, Ozer-Dr. Aytap, Mustafa-Ornekleme 



Denetim programlar~n~ olugturmanln onemli bir sorunu, kontrol test- 
lerinin ve esasa iligkrn testlerin ne zaman yapllacaglna ve hangi denetim pro- 
sediirlerinin seqilecegine karar verilmesinden sonra bu testlerin biiyiikliikle- 
rini belirlemektir. Bagka bir deyigle kan~tlarln tamamlnr toplamak yerine, 
kanltlarln kaq tanesinin toplanacaglna ve hangilerinin toplanacaglna karar 
vererek, denetim programlarlnl olugturmak gerekir. 

Kanltlarln % 100'iinii incelemenin maliyeti; kanltlarln sadece bir kls- 
mlnin incelenmesiyle olasl hatall bir goriig bildirilmesinin olumsuz sonuqla- 
rlndan daha biiyiik olabileceginden denetqinin b a z ~  belirsizlikleri onceden 
kabul etmesi hakll goruliir. 

Bu nedenle denetimde ornekleme oldukqa fazla k u l l a n ~ l ~ r . ( ~ ~ )  

Ornekleme o l a s ~ l ~ k  teorisine dayanlr. Ornekleme otomatik bir araq de- 
gildir. Muhasibin yarglsl ve iq kontrol ve iq denetimin etkinligi ornege, kali- 
tesine ve test edilen ornegin sonuqlar~nln yorumlanmas~na etkili olur. Istatis- 
tik ornekleme diizenlemesinde, denetqi orneklemin seqecegi alanlarl tanlm- 
lamak ve saptamak iqin yarglslnl kullanmalld~r. Istatistik teknikleri, denetqi- 
nin yargl ve kararlarlnln yerini almaz onlarl tamamlar. 

Olaslllk kura l~  istatistik ornekleme sonuqlar~nl kontrol eder; bundan 
sonra ancak sonuglar, onceden saptanan diizeyde, kitleye dahil verilerin ka- 
bulii ya da reddi esaslna gore degerlendirilebilir. Y uzde 100'den daha diigiik 
bir test bir alana uygulandlg~nda, ornekleme riskleri ortaya qlkar. Ornekleme 
sonuqlarlnln yiizde 100 bir incelemenid sonuqlarlna tam olarak uygun bu- 
lunmasl bir rastlantldan bagka bir gey olamaz. Ne var ki, ornek uygulamasl- 
nln sonuqlar~ tatmin edici ise, ornegin on yargls~z ve tarafslz seqilmesi nede- 
niyle kitlenin kaliteside tatmin edici olarak kabul edilebilir. Herhangi bir or- 
nekten elde edilen sonuqlar, eger ek ornekler de kullan~lm~g olsaydl bile yine 
aynl sonuqlarln elde edilecegi teorisine dayanlr. Bir ornegin sonuqlarlnln 
tahminine ornegin beklenen duyarlll~gl ad1 verilir. 

S i r  istatistik problemi qoziimlenmeden once sorun istatistik analize 
tabi tutulacak biqimde ortaya konmal~drr. 

(10) Prof.Dr. Kepckci, Cclal-Bag~msiz Ilenctim 



Uygun ornek nedir? Uygun bir omek toplumda bulunan yanlig ve dog- 
rularln oranrnln (ya da miktarin~n) aynen kendisinde bulundugu bir ornektir. 
Genel olarak; ornekteki hatanin kabul edilebilir oldugu varsayrmi, kutlenin 
geride kalan verilerininde kabui edilebilir oldugu an lam~na  gelir. 

Bir husus daha unutulmamalldrr. Istatistik orneklemenin etkin biqim- 
de kullan~labilmesinden evvel denetim sorununun istatistik test sonuqlar~nln 
iyi olmaslnln, ornekleme ve test uygulanan alandaki verilerin geride kalanl- 
nln aynr guvenilirlik diizeyinde oldugunun kesin kanrtl yoktur.(ll) 

2.3. ORNEKLEME STANDARTLARI 

INTOSAI Denetim Standartlarlnln devlet denetiminde genel standart- 
lar bagllkli 11. bolumunun 86 ncl maddesinde Sayigtay'ln denetim gorevini 
etkin bir gekilde yerine getirebilmesi iqin istatistik orneklemeyi kullanmasr- 
nln gerektigi vurgulanmaktadlr. 

Denetqi, mdli tablolarln uygunlugunu ve onlarrn genel uygunlugunu 
vede genel kabul gormug muhasebe ilkelerine uygun olarak hazlrland~glnr 
saptamak iqin oldugu kadar, denetlenen proje, program ve kurulugun perfor- 
mansrnl saptamak iqinde sagl~kll ornekleme yontemlerini igin baglnda belir- 
lemelidir. 

Modern denetqi biiyuk bir veri y lg~nln  oransal olarak kuquk bir bolu- 
miine dayanarak mant~kl l  sonuqlar qrkarma yetenegine sahip olmalldlr. 

Genel olarak muhasebe ilkzleri ve muhakemenin ige karlgtlgl yerde is- 
tatistiki ornekleme uygulanmaz ornegin genel yevmiye defteri kayltlar~nda- 
ki diizenleme ya da duzeltme iglemleri konusu istatistiki orneklemeye elve- 
rigli degildir. Yevmiye defterinin birkaq ornek sahifesini dikkate alarak ka- 
yltlarln dogru veya yanllg oldugu ileri s u r i i l e r n e ~ . ( ~ ~ )  

Amerikan Yeminli Muhasipler Enstitusu (AICPA) taraflndan hazlrla- 
nan Denetim Standartlarl 1 Numarall tebliginde istatistik ornekleme ile ilgili 
uq standart vardlr. 

( 1  1) Arthur, W.Holmes-Walne, S.Overmyer-Muhasebe Denetimi 

(12) a.g.e. 



Ilk standart denetimin hangi agamaslnda istatistik ornekleme kulianl- 
lacaksa, dikkatli bir planlama ve gozetim yapllmaslnln zorunlulugunu be- 
lirtmektedir. Ayr~ca  orneklerin seqimi duzenlemesi ve degerlendirilmesi so- 
runlar~, sonuqlarin guvenilirligini ve duyarlllrgln~ hesaba katmal~dlr. Bu, or- 
negin anlamll oluguna, denetim slraslnda elde edilen diger bilgilerle i l i~kisi  
yonunden buyuk olqude yard~mcl olur. 

Ikinci standart, iq kontrolun degerlendirilmesiyle ilgili olup i~ kontrol 
hakklnda etrafll bilgi ve bunlarln gerqekten uygulandlgl haklunda belli olqii- 
de bir guveni igerir. Bu standart keza, denetqinin gorugune makul bir temel 
saglamak iqin ne olqude iq kontrola ve kendi denetim yontemlerine guvene- 
bilecegini belirler. Boylelikle, istatistik ornekleme, iq kontrol yontemlerine 
uygunluk testlerine uygulanarak denetimi surecini belgesel kanltlarln sap- 
tanmaslna yoneltebilir. Genel olarak istatistik ornekleme iq kontrol yontem- 
lerinin, denetim surecine girmeyen gorevlerin aylrlmlna dayanmas] halinde 
uygulanamaz. 

U ~ u n c u  standart, bir gorug belirtmeyi o l a s ~  kllacak uygun bir zeminin 
bulunmasl kavramlnda belli bir derecede tereddiit olabilecegini vurgular. Bu 
nedenle, "duyarllllk", "guvenilirlik" kabul edilebilecek istatistik ornekleme 
yontemleriyle ilgili olarak dikkatle aranmalldlr. Bu kogullar~n bir anlam ta- 
glmasl gerekliyse denetqi, gorugu iqin gerekli zeminin mantlkl~ oldugu guve- 
nine ulagmall ve gosterilecek dikkatin onemine inanmalldlr. 

brnekleme birden qok agamadan olugan bir sureqtir. Bu agamalar: 

- Ana kutleyi tan~mlama,  

- Orneklemenin qerqevesini belirleme, 

- Ornekleme birimlerini belirleme, 

- brnekleme yontemini saptama, 

- Ornek biiyiiklugunii belirleme, 

( 1  3) Kurtu lu~ ,  Kemal-Pazarlama Ara~ t~ rma la r i  



- Orneklem plinlnl belirleme, 

- Ornekleri seqme, 

- Orneklem sonuqlarlnl degerlemedir 

2.4.1. ANA KUTLE 

Uygunluk testlerinde ana kutle, iglem gruplar~nln herbirinde denetqi- 
nin genellegtirmek istedigi veri ylglnldir. Denetqi, istenilen verileri kapsaya- 
cak gekilde ana kutleyi tanlmlayabilir. Fakat denetqi tanlmladlgl anakutlenin 
butununden rassal olarak orneklemi se~mel idi r .  Ornegin kurumun bir ayllk 
faaliyetlerini ana kutle olarak degil oniki ayllk faaliyetlerini ana kutle olarak 
allp buradan rassal ornek seqilmeli. 

Nitelik orneklemesinde ana kiitlenin buyiikliigunu tam olarak bilmek 
gerekli degildir. Bununla beraber ana kutle 2000 birimden kuquk oldugu tah- 
min edildiginde, ana kutlenin tahmini buyuklugunu bilmek gerekir. 

"Cerqeve", ana kutleyi kapsayan ve birimlerin slnlrlandlrllmaslnl sag- 
layan bir araqtlr. Cerqeve olmadan ornekleme yapllmaz. C e r ~ e v e  mumkun 
oldugu kadar ana kutlenin qok buyuk bir klsmlnl kapsamalldlr. Suphesiz 
amaq, ana kiitlenin ~ o k  buyuk bjr klsmlnl kapsamasidlr. Ancak, bazen ana 
kiitlenin onemsiz bir parqas~nln kapsam dl21 blrakllmasl ile maliyet buyuk 
Glqiide dugurulebilmektedir. Yap~lacak kapsam hatasl saklncall sayllmadlgl 
takdirde, qerqeve kuquk maliyetle elde edilmig olur. 

Denetim testlerinin amaqlarl gozonune allnarak tan~mlanan ana kutle 
ve planlanan denetim prosedurleri uygun orneklem birimini belirler. drnek- 
lem birimi ana kiitie iqindeki bir unsurdur. drneklem birimi bir belge veya 
bilgisayardaki bir kaylt V.S. olabilir. 



2.4.4. ORNEKLEM YONTEMININ SAPTANMASI 

Orneklem birimleri belirlendikten sonra hangi orneklem yonteminin 
kullanllacagln~n belirlenmesi gerekir. Eldeki zaman, miili ve diger olanaklar 
ve istenilen dogruluk derecesi dikkate allnarak ornekleme yontemi belirle- 
nir. Ornekleme yontemleri orneklem birimlerinin seqim yontemine gore te- 
sadufi ve tesadiifi olmayan ornekleme olarak ikiye ayr~llr.  Ornekleme yonte- 
minin seqilmesi ornekleme surecinin en onemli agamalar~ndan biridir bu ne- 
denlede ayrl bir bagl~k altlnda incelenecektir. 

2.4.5. ORNEK BUYUKLUGUNUN SAPTANMASI 

Once, klasik istatistik teorisinde ornek buyiikliigiinun saptanmas] ile 
ilgili bilgi verelim. Orneklemenin kutleden seqilen orneklerden faydalana- 
rak kutle hakklnda bilgi edinmek amac~yla  yap~ldlgl  bilinmektedir. Sorun 
hangi saylda ornek seqmelidirki y~glna  ait en iyi tahmin elde edilebilsin? Ge- 
reginden buyiik bir ornek hacmi zaman ve para kayblna yo1 aqar. Kiiqiik bir 
ornek hacmi ise allnan neticelerin dogrulugunu ve guvenilirligini azaltlr. 
Ciinku ornek hacmi degigtikqe, farkll tahmin degerleri ortaya q~kacaktlr.Or- 
nek hacmi ylglna egit lullnacak olursa o zaman hiq ornekleme hatas~ olmaya- 
cak ve ornek istatistigi y ~ g l n  parametresine egit olacaktlr. Bunun tam saylm 
demek oldugunu ve ~egit l i  nedenlerle tam saylm yerine orneklemeye bagvu- 
ruldugunu biliyoruz. Ornek hacminin qok biiyiik allnmasl, ya da tam saylm 
yapllmas~nl onleyen faktorlerin tumunu masraf veya maliyet faktoru iqeri- 
sinde toplayabiliriz. Ancak guda bir gerqektir ki, ornekleme hacminin artlrll- 
maslna paralel olarak elde edilen tahmi;inin degeri artmamaktadlr. Aradaki 
ilgi "azalan verim kanunu" gibidir. 

En uygun ornek buyiiklugu, aragt~rmada belirlenen hedeflere ve mev- 
cut s~nlrlandlrlcl faktorlere gore degigmektedir. Bu faktorler goylece slrala- 
nabilir: 

- Onceden belirlenen sabit bir ornekleme oranlna gore omek hacminin 
n tayin edilmesi -- N = % 1 oranlnln kararlagtlnlarak kutlenin % 1 inin omege 

seqilmesi. 

- Zaman faktorunun dikkate a l~narak ornek hacminin tayini Ornekle- 
menin 30 gunde tamamlanmasl zorunlu ise ve gunde 5 0  anket yap~labilecek- 
se, ornek hacmi n = 1500 olacak demektir. 



- S~nlrll olan firlansman miktarina gore ornek hacminin belirlenmesi; 
Bir anketin mali eti 1.000.000 T L  ve eldeki fon 1 milyar TL.ise, omek hacmi 
n= I .OOO.OOO.O~O . O O O . O ~  = 1 . 0 0 0  allnacak demektir. 

- Ornekleme anketinde Cal~gacak mevcut personel saylsi slnlrll ise, or- 
nek hacminin ona gore belirlenmesi gerekebilir. Konuyla ilgili egitim gor- 
mug personel sayis1 50 kigi ise ve her anketorun ig hacmi 30 anket olarak sap- 
tanmlg ise, ornek hacmi 1 5 0 0  kadar a l~nacak t~r .  

- Sonuqlarin dogrulugunun ve guvenilirliginin sinlrlaylci unsur olarak 
allnmas~. Burada istatistiksel olarak kabul edilen hatanin buyuklugu ve gu- 
venilirlik derecesi esas allnmaktadir. 

Ay r~ca  ornek s e~ iminde  bagka faktorlerde dikkate allnlr: 

Denetimi yaprlacak proje, program veya kurum faaliyetlerini olugtu- 
ran harcama kalemlerinin ozelligi slnirllda olsa ornek buyukliigiiniin tesbi- 
tinde yararli olur. Harcama kalemlerinin yuksek degerli kalemlerden olug- 
rnasi veya yiiksek riskli kalemlerden olugmasi mumkiin oldugu gibi egit de- 
gerli kalemlerdende olugabilir. 

- Eger harcamalar~n buyuk bir k l sm~ (% 70 ve fazlasi gibi) bir kaq ka- 
lemden oluguyorsa omek biiyuklugiinu saptamak gok kolay hale gelir bu bir, 
iki kalem ornege ai~nir. Yani ornek segiminde yuksek degerli kalemlerin se- 
gilmesi sozkonusudur. Ancak bu durumda da harcamalar~n geri kalan kismi 
i ~ i n  bir fikir elde etmek iqin yuksek degerli kaiernlere ilaveten duguk degerli 
kalemlerdende temsili ornek s e~ i l i r  bu temsil Grnekte takdiri veya istatistiki 
olarak seqilir. 

- Bazen denetimi yap~lacak kalemlerin biiyuk bir gogunlugu yiiksek 
risk taglyan kalemierden olugabilir. Yani bu kalemlerde ekonomik olmama 
verimsizlik ve etkin olmama yiizdesi ve parasal degeri buyiik bir olasllikla 
daha fazlad~r. Bu kez ornek se~iminde yiiksek riskli kalemler alinacak ve bu 
seqim metodu yiiksek degerli kalernlerle ve temsili iirneklede tamamlana- 
caktrr. 

Eger harcarnalarrn biiyiik bir klsrni e ~ i r  degerli kalemlerden oiuguyor- 
sa ve daha iinceki rnetodlarda oidugu gibi yiiksek degerli ve yiiksek riskli ka- 
lernlerin tesbitinin kolay olmadlgl durumlarda temsili ornek s e ~ i m i  soz ko- 
nusu olur. Ornek s e ~ l m i  takdiri veya istatistiki olabiiir. 



Ornek biiyiiklugu saptamaslnl belirleyen etkenler araslnda ig kontrola 
gereginden fazla guvenme riskinden de bahsedilmekteyse de Turkiye'de da- 
ha oncede deginildigi gibi performans denetiminde sozu edilen igkontrol uy- 
gulamas~ olmad~g~ndan bu riskden soz edi~me~ecekt ir . ( '~)  

Pakistan Saylgtayl performans denetiminde denetim ornegi buyuklu- 
gunu hesaplamada takdiri degerlere dayanarak formiille hesaplama sistemi 
getirmigtir. Simdi bunu g o r e ~ i r n ( ~ ~ ) :  

Burada denetleme testi igin ornek buyuklugu ug temel faktore dayan~r. 
Butun bunlar takdiri kararlardlr. Ornek biiyuklugunun hesabl igin standart 
bir formiil vard~r. Bu formulde agag~da anlatllacak bu iig faktorun degerleri 
yerine konursa ornek saylsl saptanabilmektedir. Yaln~z bir kez daha belirt- 
mekte yarar gordugiimuz bir konu bu faktorlerin oranlarlnln veya yuzdeleri- 
nin tesbitinin denetginin kigisel karar~ oldugudur. Bu faktorler ust hata limiti, 
ornekte umulan hata ve guvenilirlik seviyesidir. Bu arada ust hata limiti ku- 
mulatif toplam~ ile ilgili tablo hazlrlanml$lr. Ornekte umulan hatayl denet~i  
kendisi saptayacaktir. A y n ~  gekilde guvenilirlik seviyesi de denetgi taraf~n- 
dan saptanlr. 

a) Ust hata limiti: Hata, denetim kriterlerinden onemli bir ayrllma ma- 
naslna gelir. Performans denetiminde hata yuksek maliyete, israfa, kullan~l- 
mayan kapasiteye veya verimsizlige veya hedeflerden sapmaga yo1 agan 
onemli denetim kriteri ihlalidir. Bunun 
verimlilik uzerindeki tesirleri her zaman direkt olarak gozukmez.Ust hata li- 
miti tekrarlamas~ denetim kriterlerinden ayrllmas~ igin dugunulen azami to- 
lerans seviyesinden ayrllma s ~ k l ~ g ~  ile ilgili olmaktadlr. Bu takdiri bir deger- 
dir. Denetgiler bunun haklunda planlama safhaslnda karar verirler. Pratik bir 
kural olarak bu rupi degeriyle degil incelenen kalemlerin tamamlnln bir yuz- 
desi olarak ifade edilir. 

Bu limit denetim kriterlerinden ayrllma sonucu olarak denetgilerin bu- 
tun kalemlerde gormegi umduklar~ ekonomiye uymamanln, israfln ve ve- 
rimsizligin para degerlerinin (verilmesi mumkunse) tamaml olacakt~r. 

(14) Kepekgi, Celal-Bag~ms~z Denetim 

(IS) Han, Muhammed Ekrem-Performans Denetiminde Kanltlar 



b) Ornekte umulan hata: Bu, denetqilerin seqilen ornekte rastlamag~ 
umduklarl hata demektir. Denetqilerin, daha buyiiklugiinu belirlemedikleri 
bir ornekte umulan hatalarl bulmalar~nl onermek bir dolay11 tart~gma gibi go- 
riinmektedir. Fakat bu, geqmigte edinilen bilgilerin ~ g ~ g l n d a  iq kontrollerin 
gozden geqirilmesi sonucunda tahmin edilebilir. Orneklerde umulan hatala- 
rln onemi, bunun ornek biiyukliigiinun belirlenmesinde kullanllacak olan ust 
hata limiti kumiilatif faktoriinun (UEL) bulunmaslnda kullanllacak olmasl- 
dlr. (UEL) faktorleri, muayyen bir inanllrrllk derecesinde muayyen saylda 
omek hatalarln iist hata limitini tesbit etmek iqin kullan~l~r.Ornegin 10.000 
kalem aras~ndan 100 ornek qekilir. Yine farzedelimki bu orneklerde hiq bir 
hata bulunmamaktad~r. Eger denetqiler % 95 bir inan~lmazllk derecesi isti- 
yorlarsa (UEL) kiimulatif faktoru (Tablodan bulunur) 3.00 olarak saglanlr. 
Bu demektir ki, denetqiler Grnekte hiq hata gormemelerine ragmen 3 hata 
bulmayl ummuglardlr. Simdi bilinmeyen kalemlerde 3 ten fazla hata bulun- 
madlglndan emin olmuglard~r. 

c) 1nanirltk (itimat) Seviyesi: Denetqilerin iistlenmek istedikleri riskin 
kargltld~r. Normal olarak denetqiler, verdikleri sonuqlar hakklndaki itimat 
seviyesiyle ilgili olarak takdiri bir karar ve kanaate var~rlar .  Bu genellikle, 
umduklarl hata yuzdesine ve kontrollarl neticesinde yaptlklarl degerlendir- 
meye dayanlr. Eger kontroller zaylf ise ornek buyukliigiiniin tesbitinde ina- 
nillrl~k (itimat) seviyesi yiiksek olarak tegkil edilir. Eger kontroller kuvvetli 
ise bunun aksi yaplllr. Gerqek hatalarln denetqilerin ba9langlqta tahmin etti- 
ginden daha fazla qlkrnas~ halinde; aynl inanlllrilk derecesini saglayabilmek 
iqin ornek biiyukliigii art~r~labilir.  Aynl gekilde, inanlllrllk derecesini artlrma 
veya indirme kararl aynl zamanda ornek biiyiikliiguniide etkiler. 

Denetim iqin ornek buyukliigiinun hesaplanmasl: Belirlenen faktorler 
hakklndaki kararlar, denetqilerin ornek biiyiikliigii hakklnda verecekleri ka- 
rarlara yardlmcl olurlar. Ornek buyukliigiinun hesaplanmasl iqin standart 
formul gudur: 

Belli bir giivenirlik seviyesi ve 
ozellikle umulan hata iqin 
UEL kumiilatif faktorii(Tab1odan) 

Ornek Biiyiikliigii = 
UEL s1k11g1 



Farzedelim UEL(slk11g1) %2 olsun. Ornekteki hata oranllve inanirllllk 
derecesi %80 olsun. 

1 hata iqin UEL faktorii %80  
Ornek Biiyiikliigii = 

UEL slkllgl 

Bu demektir ki, agagldaki formiil kullan~larak sondaj yoluyla seqilen 
150 kalemlik bir ornek gerekli giivenilirlik derecesini verecektir. 

Orneklerin tamaml 
brnekleme fas~las l  = 

Seqilen ornek biiyiikliigii 

Farzedelimki kullanllacak kalemlkrin tamaml 150.000.- Rupi'dir. 0 r -  
nekleme fazlas~ 150.0001 150 = 1.000 .- Rupi olacaktlr. Eger UEL slkllgl para 
degerleriyle tanlmlan~rsa ornek biiyiikliigiiniin toplam kalemlerle olan i l ig-  
kisi goriilebilir. bmegin ,  yukarldaki ornekte UEL faktorii %2 idi ve bu para- 
ya qevrildiginde 3.000.- Rupi olur. 

Eger UEL'nin para degeri aynl kallr ve toplam ornekler 300.000.- Rupi 
(yani orijinal miktarln iki misli) olursa ornek biiyiikliigii = 3.010.01 = 3.000 
olacaktsr(UEL slk11g1 3.000/300.000 = 0.01). 

Bu demelttir ki tiim orneklerin say~sinl iki katlna qlkartarak (diger fak- 
torler aynl kalrnak ko~uluyla) ornek biiyiikliigiiniide iki katlna qlkartabiliriz. 



Klsaca diyebilirizki ornek buyiiklugunu saptarken denetqiler; 1) UEL 
slkl~gl 2) Umulan ornek hatasi ve 3) Guvenilirlik seviyesi kullanarak or- 
nek buyuklugu formulu ~ ~ g u l a r . ( ~ ~ )  

2.4.5.1. ORNEK MIKTARININ HESAPLANMASININ 
CESITLI YONTEMLERI 

Denetqi ornek miktarlnln hesaplanmasinda formullu qozumden, no- 
mogramlardan, ozel grafiklerden ve tablolu qozumden yararlanabilir. 

2.4.5.1 . l .  NORMAL DAGILIM VARSAYIMI ALTINDA 
FORMULLU COZUM 

Tahmini orneklemesinde ana kiitle iqindeki hata paylnin tahmini iqin 
normal dagllirnln geqerli oldugu varsayil~rsa ornek miktar~nln hesaplanma- 
s~nda  kullanilacak formuller bu ihtimal daglllmina dayanlr. 

Niteligi saptanmasma yonelik tahmin orneklemesinde (N)  birimden 
olugan bir ana kiitle iqindeki hatall birimlerin (M) belli olmayan pay1 (P) tah- 
min edilir. A y n ~  gekilde hatall olmayan (N-M) birimlerin paylnin (Q) hesap- 
lanmaslda miimkundiir. Buna gore ana kutle iqindeki iki gerqek parametre 
ile ilgili degerler aranmaktadlr. 
1) Hatall birimlerin ana kutle iqindeki pay1 

2) Hatas~z birimlerin ana kutle iqindeki pay1 

Ana kutle iqindeki birimler hatall ya da hatasiz olabilecekleri iqin ana 
kiitle aqisindan gu iligki yazilabilir : 

- - - - - - - - - - -. - - - 

(16) Ayrlntll~ bilgi ve tablo iqin bk. : Han, Muharrem Ekrem-Performans Denetimin- 

de Kan~tlar .  



Ana kiitle iqinde tesadufi olarak seqilen (n) say~daki ornekler iqinde 
bulunan (m) hatall birime dayanarak, ornekler iqindeki hatall birimler pay1 
iqin; 

(n) birimlik ornekler iqindeki hata paylndan (p) hareketle ana kiitle 
iqindeki gerqek hata paylnln (P) tahmini ihtimali nedir? Se~ilmesi mumkun 
orneklerin (p) degeri belirli bir ihtimal ile (p + e) arallgl iqinde kalmak kay- 
dlyla, ana kiitlenin gerqek (P) degerinden bir sapma gosterir. Ana kutlenin 
gerqek (P) degeri ile (n) sayldaki orneklerin (p) degeri araslnda gu iligki ge- 
qerlidir. 

Yukarldaki iligkide "e" ornekleme hatasln~, P + ealt ile P + eust arall- 
ginda guven arallglnl ifade etmektedir. Giiven arallgl ne kadar buyukse, (p) 
degerinden hareketle (P) degerinin tahmini iqin gerekli ihtimal dereceside o 
kadar fazla olacaktlr. Veya diger kogullar aynl kalmak kaydlyla, guven arall- 

ne kadar dar tutulursa, tahminin dogrulugunun ihtimal derecesi de o kadar 
kiiquk olacaktir. 

Normal daglllm simetrik oldugundan ornekleme hataslnln alt slnlrl ile 
iist s~nrrl  birbirine egit kabul edilebilir.'~una gore gu ifade geqerlidir. 

ealt = eiiSt = e ; buna gore, 

P = + e yazllabilir. 

Buna gore ana kutle P degeri i ~ i n  gu iligki yaz~labilir : 



Formiildeki (t) degeri tahminin guven arallgl ile ilgili ihtimal derecesine te- 
kabiil eden standart degeri ifade etmektedir. 1htimal derecesine tekabiil eden 
standart t degerleri uygulamada hesaplanarak tablo halinde dokulmiigtiir. 
Tablo ile ilgili b a z ~  degerler agag~daki gibidir. 

0rnek s e ~ i m  oranlnln biiyuk oldugu durumlarda diizeltme faktorunu 
dikkate alan formul uygulanmal~d~r. Istatistik teorisinde numune seqim ora- 
nlnln % Stden diigiik (ana kiitle biiyiik, ornek miktarl kiiqiik) oldugu hallerde 
diizeltme faktorsuz formiil (formul9); ornekleme oranlnln %5'den buyiik 01- 
dugu durumlarda ise diizeltme faktorlii formul (formiil 10) kullanilmaktadlr. 

Ihtimal derecesi 

t degeri 

Nitelik orneklemesinde normal da@m varsaylml altlnda ve ornekle- 
me oranlnln 0,05 s n/N s 0,10 oldugu durumlarda, se~ilmesi gerekli ornek 
miktarl (10) nolu formuliin "n"e gore aqll~ml yoluyla hesaplanlr. 

%68,3 %95 %95,5 %99 %99,7 

1 1,96 2 2,58 3 

0rnek segim oraninln O,OS1den kiiqiik oldugu durumda ise, duzeitme 
faktoru dikkate allnrnayacag~ndan Grnek miktarln~n hesaplanmas~nda (9) 
nolu formiilden hareket edilir. 



2.4.5.1.2. GRAFIK VE TABLO YARDIMIYLA ORNEK 
MIKTARININ BELIRLENMES~ 

Denetqilerin normal daglllm varsaylml altlnda formullerden yararla- 
narak ornek miktar~ hesaplamalarl zahmetli olmaktadlr. Bazl denet~iler ma- 
tematiksel ve istatiksel formullerden yararlanmay~ pek sevmemektedir. De- 
netqinin ornekleme yaparken izleyecegi yolu kolaylagt~rmak amac~yla uy- 
gulamada ozel grafikler ve tablolar geligtirilmigtir. Bu grafik ve tablolar daha 
gerqekci ihtimal d a g ~ l ~ m l a r ~  dikkate al~narak duzenlenmigtir. Geligmig ulke- 
lerdeki denetim uygulamalar~nda formullu qozumden qok daha yaygln ola- 
rak sozkonusu grafik ve tablolar kullanllmaktadlr. Ozellikle AICPA'nln 
(Amerikan Yeminli Muhasipler Enstitusu) onerdigi grafik ve tablolar en ge- 
l igt i r i~mi~ler idir . (~~)  

Biz kurumumuzun yapt~gl performans denetimi qallgmalarlnda dog- 
rudan dogruya kullanllmasln~ olanakll gormedigimiz bu grafik ve tablolarl 
buraya almad~k. Uygulamaya paralel olarak ve uygulamalarla test ederek or- 
neklemeden yaygln olarak yararlanma geregi ortaya qlklnca mensuplar~m~- 
zln kullan~mlna en uygun grafik ve tablolarln geligtirilecegine inanclmlz 
tamd~r. 

2.4.6. ORNEKLEME PLANINI BELIRLEME 
Genellikle, Brnekleme ile ilgili bail inceleme ve anaiizlerin bir k ~ s m ~  

qok once yapilm~g bulunur. Orneklemeye karar verilip amacl belirlendikten 
sonra gereksinim ve kogullar goz onunde tutularak, yararlanllabilecek or- 
nekleme turleri kargllagtlrllmak suretiyle en ekonomik ornekleme turu seqi- 
lir. brnekleme planlna son geklinin verilmesi iqin bazen kiiquk bir klavuz or- 
nekleme yapllmas~ gerekli olabilir. 

---------------- 

(17) Giiredin, Ersin-Denetim 

(18) Bk. Giiredin, Ersin-Denetim 



Son olarak yapilmasi gereken ornegin seqilmesidir. Ornek birimleri- 
nin tek tek saptanmasl i ~ i n  gereken masa baglnda alan qaligmas~ yapilmall- 
d ~ r .  Boylece orneklemde yer alacak ana kutledeki belirli birimleri seqmeli- 
dir. ~statistiksel ornekleme kullan~ldiginda seqimin rassal (tesadufi) olmasl 
gerekir. Bu, rassal say~lar tablolar~, bilgisayar veya sistematik orneklemenin 
kullanllmasiyla yapllir. Bu konu ilerde ayrintili apklanacaktlr. 

Olasil~ksiz ornekleme (keyfi) kullan~ldiginda ise ornek seqimi tama- 
men takdire dayalidir. Denetqi mesleki deneyimine ve bilgisine dayanarak 
ornek seqimini subjektif olqulere gore gerqeklegtirecektir. Olasil~ksiz (key- 
fi) ornekleme ilerde anlat~lirken ornek seqiminin ozelliklerinden bahsedile- 
cektir. 

2.4.8. ORNEKLEM SONUCLARINI DEGERLEME 
Denetqi ornek olarak seqtigi birimleri inceleyerek ornekler iqindeki 

gerqek hata payinl hesaplamalldir. Bunun i ~ i n  bulunan hata saylsl (m) seqi- 
len ornek saylsina (n) bolunmelidir. drnekler iqindeki hata pay1 saptand~k- 
tan sonra formul veya tablolar kullanilarak ust guven duzeyi bulunmal~d~r. 
Denetim uygulamasinda ust guven duzeyi mumkun maksimum hata paylni 
ifade eder. Diyelim ki, denetqi 200 ornek seqmig, bu ornekler iqinde 6 hatall 
birime rastlamlgt~r. Buna gore ornekler iqindeki hata pay1 % 3'dur. (6:200) 
Denetqi, ust guven slniri yuzde 5.8 olarak bulunmugsa denetqi ana kutle iqin- 
deki miimkiin hatali birimler payinln % 95 ihtimalle yuzde 5.8 den fazla bu- 
lunmad~glni kabul eder. 

Denetqi hatalar~ analiz ettikten sonra bunlarln nedenini aq~kqa belirle- 
yerek, yonetimden onlem al~nmasini ister. Yonetimden soz konusu hatalarln 
duzeltilmesi istenir. 

Yine Pakistan ornegine diinersek : 

~rneklerden allnan sonuqlar~n butun iglemlere uygulanmas~ ayr~ntili 
istatistik prosedurlerinin uygulanmasinl gerektirir. Klsaca, hatanln mahiyeti 
% 100 oiarak ifade edilirse, hatan~n butun iglemlere uygulanabilmesi formu- 
lu goyledir : 

UEL (ust hata limiti) : Gozlenen ornek hatas~nln belli bir inanlrl~k de- 
recesinde UEL faktoriilornek biiyiiklugu x butiin iglemlerin adedi. 

ornetin, gozlenen hatalar 2, inan~rlik derecesi %95, ornek buyiiklugii 
150 ve butiin iglemler 15.000.000 rupi ise, butun iglemler iqin hesaplanan ust 
hata limiti : 



3 . 0  
- - x 15.000.000.- = 630.000.- olacaktir. 

0.02 

Bu, biitiin iglemlerin 630.000.- Rupi tutarinda verimsizlik ve ekono- 
miye riayetsizlik iqerdigi manasma gelmektedir. Bu sonu$ daha sonra kabul 
edilebilir hata tutarlyla kargllagtir~llr. Sonuq egit veya daha fazla oldugunu 
gosterirse, denetqiler bu gerqegi nihai raporlarinda gosterirler. 

Hatanln % 100 den az olmasi halinde bu bozulmug hata degeri olarak 
kabul edilir. Bozulmanln boyutu hata boyutu kadardlr. Bu takdirde UEL, 
UEL faktoriiniin, temel presizyon, en qok muhtemel hata miktar~, presizyon 
farkl genigligi olarak ayrllmasl ve daha sonrada, toplanmaslyla hesaplanlr. 

brnekleme yontemlerinden performans denetimi i ~ i n  en uygun olanl- 
nln seqilmesi denet~inin sorumlulu~udur. Bu se~imin  hatali olmasl elde edi- 
lecek sonucunda hatali olmas~na sebep olabilir. drnekleme metodunun yan- 
Ilg s e~ imi  diger bir deyi~lede ornekleme analizinin gerqege uygun olmama- 
slni ve dolay~siylada raporun gerqegi yansitmamasi durumunu doguracaktir. 
Her ornekleme metodunun uygulanacagi proje ve programa veya kurumun 
faaliyetlerine gore degerlendirilmesi ve uygun metodun seqimi gerekecek- 
tir. 

Biitiin ornekleme metodlarlnm ortak amacl; elde edilecek olan netice- 
ye tesir eden bazl faktorlerin tesirlerini yok etmek veya bu faktorlerin tesirle- 
rinden dolayl meydana gelen ornekleme sapmalarini (hatalarinl) azaltmak- 
tadrr. Ciinkii her ornek hatalldlr. 

Ana kiitle hakklnda yorurnlarln yapllmasl iqin diizenlenecek olan de- 
netim plan~nda saptanacak olan ornekleme metodunun seqilmesinden sonra 
biiyiik saylda birime sahip tek bir ornek yerine aynl metod ile birbirinden ~ o k  
orneklerin baglmslz olarak meydana getirilmeleri ve birbirinden ayrl ayrl in- 
celenmesi suretiyle, daha ge~erli  bir netice elde edilebilir. Bir tek ornek yeri- 
ne ayni metod ile birbirinden qok orneklerin baglmslz olarak meydana geti- 
rilmeleri ve her birinin ayri ayri incelenmesi suretiyle daha geqerli bir netice 
elde edilebilir. 

Bir tek ornek yerine birkaq alt ornegin uygulanmasi tercih edildigi za- 
man alt ijrnek qaplarinin toplami gene1 ornek qapini agmamalidlr. Ayrl ayrl 
orneklerin meydana getirilerek incelenmesi biiyiik bir ek rnasraf gerektirme- 
yebilir. Bu gekilde hata oran; alt onleklere dagltilmig olur. Her ale ornek daha 
ayr in t~ l~  olarak incelenebilme olanagina kavugabileceginden hata oranlnda 
bir azalrna olabilir. 



Denetimde ornekleme yontemi olarak ya istatistiki ornekleme yonte- 
mi ya da takdiri (keyfi) ornekleme yontemi uygulanlr. Her iki yonteminde 
ustun taraflarl vardlr. Fakat istatistik ornekleme daha yiiksek derecede ob- 
jektif ve dakikligi nedeniyle tercih edilebilir. 

~statiksel olmayan orneklemede denetqi tamamen oznel kriterleri ve 
kendi deneyi mini temel alarak ornek biiyiiklugiirlii belirler ve ornekleme so- 
nuqlarln~ degerlendirir. 

2.5.1. TESADUFI (IHTIMALI OLMAYAN) ORNEKLEME 
Ana Kiitledeki birimlerin ornekleme qekilmesinde "olas~l~k" yontem- 

lerinin kullan~lamad~g~ durumlarda bagvurulan, o l a s~ l~k  yonteminin tam ter- 
si bir yontemdir. O l a s ~ l ~ k s ~ z  (ihtimalsiz) yontemde ornekleme q~kacak bi- 
rimlere egit gansl tanlma yerine denetqinin tercih edecegi belli kriterlere gore 
birimlerin ornege alinmasl sozkonusudur. Orneklemede hata pay1 yiiksek 
oldugu iqin elde edilen verilerin ana kitleye genellegtirilmesi saklncall olabi- 
lir. Bu eur ornekleme yontemi daha qok temsil zorunlulugu olmayan kiiqiik 
birimlere ya da pilot qallgmalara s a g l ~ k l ~  olarak uyguianabilir. Bu durumda 
genelleme yetenegi onceden slnlrll hata pay1 olaslllk dig1 ve baglarken mev- 
cut inceleme sozkonusudur. 0rnegin bir igletmede iiretim birimlerinde $all- 
3anlar iizerinde duruluyor ve qallganlar~n tutumlar~ degigkenler olarak ince- 
leniyorsa bu birimler tiim a l ~ n ~ r  ya da onlardan ornek al~nlr.  

- Ayrlca ornekleme iqin hazlr bir qerqeve bulunmamasl durumunda 

qerqeve duzenleme qok biiyuk para ve zamana ihtiyaq gosterdigin- 

den ve olas~ll olmayan orneklemede qerqeve gerekmediginden kul- 

- Olaslll orneklemenin yapllmasl, ilgili istatistik teknikleri hakk~nda 

yeterli bilgi ve tecriibesi olan istatistik uzmanln~n var olmas~na bag- 

- Gereksinim duyulan istatistik iqin qok az harcama yapllabilecekse 

(zaman ve para qok lus~tll ise) ornek qaplnln qok kuqiik tutulmasl ge- 

rekir ki bu durumda tahminin standart hatas~ qok biiyiik olacaglndan 

tahmin ige yaramaz. Bu durumda o l a s ~ l ~ k s ~ z  yontemler uzerinde du- 

rulabilir. 



- Olasll~k orneklemelerde sorulara yanlt allnamayan birimler yerine 

bagkalarl allnamaz, yanltslz blrak~lan birimlerin oranl yukseldikqe 

yanltlardan hesaplanan istatistiklerin hata paylarlnln buyuk olmasl 

olasil~gl da buyuk olur. Oysa olaslll olmayan orneklemelerde yanlt- 

slz blrakllanlarln yerine yenilerinin allnrnas~ saklncall sayllmaz. 

Denetimde istatistiki ornekleme qok ozel durumlarda kullanlllyor. 
Maddi i~lemlerin denetiminde keyfi orneklemenin kullan~lmas~ tercih edili- 
yor. Cunku ornek seqiminde ornegin yuksek degerli kalemlerin seqimi dene- 
tim aq~slndan onemli olabilir aynl tjekilde yuksek riskli kalemlerin ornek se- 
qimi denetim aq~slndan onemli ve gerekli olabilir. Ana kutlede yuksek de- 
gerli maddeler varsa maddi degeri yuksek bu kalemlerin segimi onemli dir. 
Cunkii bu kalemlerin degeri toplam mevcut kalemlerinde degerinin onemli 
bir klsmlnl tegkil ediyorsa (9670-80 gibi) bu kalemlerin seqimi ve denetimi 
yeterli kabul edilebilir. Yine yiiksek riskli kalemler, hata qlkrna olaslllg~ faz- 
la veya ekonomikligi, verimliligi, etkinligi en fazla etkileyebilecek kalemler 
ise bunlarln denetimi ile de kiitle hakklnda fikir sahibi olunabilir. 

Yani denetqiler ornek segerken yuksek degerli kalemler ve yuksek 
riskli kalemler varsa bu kalemlerden ornek segme olanaglnl kullanlrlar de- 
netqiler bunlarl bir oncelik esaslna gore seqmek isterler. Denetqiler yuksek 
riskli kalemleri ornege seqse bile yuksek degerli kalemlerle ve temsili ornek- 
lerlede takviye etmek isterler. Temsili ornek orneklerin tamamlnln egit de- 
gerli kalemlerden olugmasl ve yeterli say~da  yuksek degerli veya yuksek 
riskli kalemlerin tesbitinin guq oldugu*hallerde bir de yukarda bahsi gegtigi 
gibi yuksek degerli veya yiiksek riskli kalemlerle ilgili orneklere ilaveten or- 
nekleri temsili orneklerle takviye etmek istedikleri zaman kullanlllr. 

- Daha az karmag~ktlr. 

- Daha az masraflldlr 

- Daha az emek ister. 

- Daha az zamana gereksinimi vard~r. 

- Istatistik teknigi olarak daha basittir 

- Daha az giivenilirdir 



2.5.1.2. ISTATIKSEL ORNEKLEMENIN ISTATISTIKSEL 
OLMAYAN ORNEKLEMEDEN FARKLARI 

Istatistiksel ornekleme ile istatiksel olmayan ornekleme araslndaki 
bagllca fark, istatistiksel orneklemede ornekleme riskini kontrol etmek iqin 
olasilik kanunlar~nln kullanilmasidir. Istatistiksel olmayan orneklemede de- 
netqi ornekleme riskini olqmez, anakiitle hakkindaki sonuqlara ulagmada 
yargisinl daha qok kullanillr. 

Istatistiksel olmayan orneklemede, denetqi tamamen oznel kriterleri 
ve kendi deneyimini temel alarak ornek biiyiikliigiinu belirler ve ornekleme 
sonuqlarini degerler. Bir or neklemede kan~tlarin saylsl bak~mindan, denetqi 
bir goriige yeterli destek saglamak iqin gerqekte gerekli olandan daha az veya 
daha qok kanlt toplayabilir. Ancak, gerektigi gekilde tasarlanmlg istatistiksel 
olmayan bir ornekleme, istatistiksel ornekleme kadar etkin olabilir. 

Istatistiksel orneklemde anakiitlenin her birinin ornekleme girme gan- 
SI vard~r. istatistiksel olmayan orneklemede, denet~i  hangi kalemleri seqece- 
gine kendi karar verir. Istatistiksel ornekleme denet~inin elde ettigi kan~tla- 
rln yeterliligini ol~mesinde ve orneklemin sonuqlar~nln degerlendirmesinde 
yararl~ olacakt~r. Istatistiksel veya istatistiksel olmayan orneklemenin tercih 
edilmesi, bir ornekleme uygulanacak denetim prosedurlerinin seqimini etki- 
lemez. Ayr~ca, bu tercih orneklem birimleri hakkinda elde edilen kanltlarln 
giivenirligini etkilemez. 

drnekleme planln~ tasarimlama ve yiiriitmede izlenen ad~mlar, ornek- 
lem buyiikliiii;unii belirlemede goeoniine allnan etkenler ve ornekleme so- 
nuqlarln~ degerleme istatistiksel orneklemede oldugu gibidir. Ikisi araslnda 
onemli farklar agag~da ozetlenmigtir. 

A- 0rneklem Biiyiikliigiinii Belirleme 

Istatistiksel olmayan orneklemede de orneklem biiyiikliigiinii belirle- 
yen faktorler istatistiksel ornekleme uygulamasinda oldugu gibidir. Ancak, 
denetqi orneklem biiyiikliigiinu belirlemede bu faktorleri tam olarak olqmez. 
Denetqi kendi yargnslna gore ornek biiyiikliigiinu belirler. Denetqi bilgi 
edinmek iqin istatistiksel tablolardaki bilgiyi kullanabilir. 

B- Orneklern Seqim Yontemi 

Istatistiksel olmayan ijrneklemede, denetqi tesadufi say~lar ve siste- 
matik ornekleme yontemlerinden bagka geligiguzel ornekleme yontemini 



kullanabilir. Geligigiizel orneklemede, denetqi belgelerin numarasmi, tutarl- 
nl, yerini veya diger ozelliklerini dikkate almadan, belgeleri orneklem birimi 
olarak seqer. 

C- drneklem Sonuqlarlnl Degerleme 

Istatistiksel olmayan orneklemede, olasi ana kiitle sapma oranl iist sl- 
nlrln~ belirlemek olanakslzdlr. Ancak, denetqi bir orneklemede buldugu or- 
neklem sapma oranlnl kabul edilebilir sapma orani ile kargilagtlrmal~dir. Bu 
karg~lagtlrmada orneklem sapma oranlnln daha diigiik oldugu belirlenirse ve 
fark diigiik kabul edilecegi sonucuna ulagllir. 

2.5.1.3. TESADUFI (IHTIMALI OLMAYAN) ORNEKLEME 
CESITLERI 

Olaslllksal olmayan ornekleme iiq gekilde yapllabilir. 

A) Karar orneklemesi: drneklem birimlerinin orneklemi qeken kigi- 
nin kararlarlna gore qekildigi yonteme karar orneklemesi ad1 verilir. Kiitle 
qok genig oldugunda, orneklem birimleri, kutlenin her tarafindan temsil gii- 
cii yiiksek, ulagllmas~ kolay ve maliyeti diigiik olan orneklem birimlerinin se- 
qimi kararlagt~r~labilir. Bu yontemde orneklemi qeken kiginin kararlar~ 
onemli oldugundan karar orneklemesi denilmektedir. Karar orneklemesinde 
orneklem birimlerinin seqilme o l a s~ l~g l  bilinmemektedir. Karar ornekleme- 
sinde orneklem birimlerinin seqilme o las~l lg~  bilinmemektedir. Giiven arall- 
g~ saptanamadlg~ndan yalnlz nokta tahmini yapilabilir. Sonuqlar objektif 
olarak degerlendirilemez. 

B) Dilim drneklemesi: Kiitle qok genig oldugunda orneklem birimle- 
rine ulagma maliyeti (para ve zaman yonunden) yiiksek ise, karar ornekleme- 
si yerine dilim orneklemesi tercih edilir. Genig kitie bir talum dilimlere ayrl- 
Ilr. Bu dilimlerden kiitleyi simgeliyebilecek orneklem birimlerinin qekimi 
yontemine dilim orneklemesi ad1 verilir. 0rnegin dilimler orgiitii bulunan il- 
qeler olabilir. 

C) Kota brneklemesi: Kiitle, incelenen ozellikleri yoniinden fa rk l~ l~k  
gosteren bazi alt gruplara ayr~llr. ~ncelenen ozelliklerin onem dereceleriyle 
orant111 orneklem biriminin qekildigi ornekleme yontemine kota ornekleme- 
si ad1 verilir. 



Kitle ~ o k  genig bir alana yayllmamlg ve birim baglna dugen maliyetler 
araslnda onemli bir farkllllk yok ise, kitle incelenecek ozellikleri yonunden 
kolayllkla alt gruplara ayr~labiliyor ise, kota orneklemesi diger olasll~ksal 
olmayan ornekleme yontemlerine tercih edilir. 

Kota orneklemesi genelde ana kutle hakklnda yeterince bilgi sahibi 
olunmaslna ragmen, ayrlntllarlyla tanlmlama imkanlnln bulunmad~g~ ya da 
kurumlar~n/bireylerin eksiksiz bir listesinin olmadlg~ zamanlarda kullan~l~r.  
0mekleme biiyuklugu anakutle tahminlerinde ve genel istatistik kurallar~n- 
dan qlkarlllr ve ana kutle kompozisyonu hakklndaki genel bilgi istenen ome- 
gin kompozisyonunu tanlmlamak i ~ i n  kullan~llr. ~ rnek leme  birimleri ~egitli 
kategorilere ayrll~r, kotalar~ "ilk gelen" esaslna gore doldurulur ve ilerki ta- 
rihteki bir incelemede daha once dolmug olan kotaya ait olanlarl dlgta blra- 
klrlar. Bu ornekleme tesadufi ornekleme degildir ve sonuqlar~n temsil yete- 
negi sesim duzenlemelerinin mekanigine dayanlr. Bununla beraber apkqa 
taraf tutmaktan kaqnmaya ozen gosterilerek sonu~larln belirtilen uyarllara 
bag11 olarak temsil yeteneklerinin oldugu varsayilabilir 

2.5.2. OLASILIKSAL (ISTATISTIKI) ORNEKLEME('~) 

A) Basit Tesaduf Ornekleme 

"Basit tesadufi ornekleme", N hacimli ana kutleden baglmslz olarak 
se~ilebilecek bir birimden farkll ve n hacimli 

N ! 
~ ~ n =  

n!(N-n)! 

sayldaki orneklemden her birine egit s e~ i lme  gansl tanlyan bir ornekleme 
teknigidir. Bu teknigin uygulanmas~nda anakutle klslmlara ayr~lmakslzln, 
birimler araslndan anakutlenin tamamlnl temsll edecek bir ornekleme tesa- 
dufi olarak se~ilmektedir. 

Yukarldaki tanlmda da belirtildigi gibi, anakiitleden se~ilebilecek n 
hacimlik butun orneklemlerin se~i lme o l a s~ l~k la r~  bir birine egittir. 0 t e  yan- 
dan, anakiitledeki her birimin se~ilecek orneklemde bulunmas~ olas~llgl ise 
n/N1dir. 

(19) Bak : Serper, Ozer - istatistik 
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B) Tabakall Ornekleme 

Ana kutledeki birimler incelenecek ozellikleri bakimindan onemli 
farkllllklar gosterdiginde yapilacak en iyi ig, bu birimleri "tabaka" ad1 veri- 
len homojen alt gruplara ayirrnaktir. 1gte bu tabakalarin her birinden ayri 
ayri birer tesadufi orneklem al ln~r  ve elde edilen sonuqlar birlegtirilirse "ta- 
bakali ornekleme" yapilmig olur. brnegin bolge tegkilatlarl olan doner ser- 
mayeli kuruluglarda, kuruluglar igletme buyukluklerine gore tabakalara ay- 
rlldiktan sonra, ana kutleden daha homojen olan bu tabakalardan aynl oranda 
ve degigik oranlarda birim seqerek, her biri iqin ayri bir orneklem olugturu- 
lur. Bu teknik tahminlerin sihhatini artirir, fakat uygulanmasl ana kutlenin 
bilegimi hakklnda bilgi sahibi bulunmayl gerektirir. Ana kutle asimetrik bo- 
lundugunde tabakall ornekleme bagvurmak zorunlu hale gelir. 

C) Cok Kademeli Ornekleme 

"Cok kademeli ornekleme" de birimlere, bagka cinsten birimler ara- 
sindan yapilacak bir kaq se~imle  ulagllir. 0rnegin il ve ilqelerde tegkilati olan 
bir kurulugun once bazi il tegkilatlari kurra ile seqilir. Sonra kurrada qlkan 
illerdeki ilqelerden bir hsmi yine tesadufi bir seqirnle ayrlllr. Eger i l~ede  bir- 
den fazla tegkilat varsa bunlar iqinden de bir miktarl seqilip gozleme tabi tu- 
tulur. Bu teknik tahminin sihhatini biraz azaltlr fakat buyiik pratik yararlar 
saglar. ~ l k e  qaplnda tegkilatl olan bir kurulugun ilgili butiin tegkilatlnin liste- 
sini hazirlamak gibi ~ o k  zahmetli bir igten kurtulunmug olur. Sadece seqilen 
tegkilatlarla ilgili liste hazlrlamak yeterli olur. Ayrica gozlem belirli yerlerde 
yogunlagacagl iqin, alan daralir ve ara9tirmanln gerektirdigi gidip gelmeler 
azalir. 

D) Kumelere Gore drnekleme 

Cok kademeli orneklemenin ozel bir gekline "kumelere gore ornekle- 
me ad1 verilir. Bu teknikte seqim, as11 birimler arasindan degil, dahil bulun- 
duklari kumeler arasindan yapilir. 0rnegin ayni okul veya hastahanede qali- 
gan ogretmen veya doktorlar birer "kume" sayllir. 0gretmen ve doktorlarla 
ilgili bir performans degerlendirilmesinde okul veya hastahanelerin bir kis- 
mi orneklem olarak seqilir. Se~ i l en  orneklemlerdeki butun birimler, arala- 
rindan yeni bir s e ~ i m  yap~lmaks~zin gozleme tabi tutulur. Pek yaygln olan bu 
teknik, ~ o k  kademeii orneklemeninkine benzer yararlar saglar. Nitekim kii- 
melere gore orneklemede kumelerin her biri ornekleme birimi olarak dugu- 
niildiigunden, ana kiitle i ~ i n  liste hazirlanmasina gerek kalmaz.Buna kargi- 
Ilk, aynl kiimedeki birimier aras~nda onemli farkllllklar bulunmad~g~ iqin, 



soz konusu kiimelerin incelenmesiyle elde edilecek sonuqlar~n anakiitleyi 
temsil edememesi saklncasl (dolaylsiyla ornekleme hataslnln biiyuk olmasl 
olaslligl) ortaya pkabilir. Kume orneklemesi genellikle hem basit hem de 
daha hlzli, kolay ve ucuz oldugu iqin kullanillr. 

"Cok agamall ornekleme", pek degigken olmayan ve az saylda birimin 
gi-izlenmesi sonucunda yeterli bir slhhat derecesi ile saptanabilen noktalar 
igin gozlemi gereksiz yere geniglememeyi amaglayan bir tekniktir. Birimler- 
den toplanmasi gerekli bilgiler araslnda bazllarinln elde edilmesi zor ve pa- 
hall oldugunda, ornekleme maliyetini ekonomik bir duzeyde tutmak ama- 
ciyla, kolay olan bilgiler n hacimlik orneklemin tiimiinden ve pahall bilgiler 
orjinal orneklemden n' hacimlik bir alt orneklem ~ekilerek sadece bu alt or- 
neklem birimlerinden toplan1r.B~ gekilde, iki agamall ornekleme gerqekleg- 
tirilmig olur. Ikinci orneklemden, uquncii bir orneklem, iiqiincu orneklem- 
den dijrduncii bir orneklem qekmek suretiyle iig, do rt... agamall ornekleme 
yapmak mumkun ise de, uygulamada en qok iki agamali orneklemelere yer 
verilmekte ug agamaliya ise qok sinirll olarak bagvurulmaktadlr. 

Denetqi ornekleme uygulamasl iqin orneklem biiyuklugiinu hesapla- 
diktan sonra, orneklemde yer alacak ana kiitledeki belirli birimleri seqmeli- 
dir. istatistiksel ornekleme kullanrldlglnda seqimin rassal (tesadiifi) olmasl 
gerekir. Bu rassal sayllar tablolari, bilgisayar veya sistematik orneklemin 
kullan~lmasiyla yapilir. 

A) Rassal sayllar tablolarlyla ornekleme 

Rassal sayilar tablolarlyla Brneklemeyi kullanmak iqin, dene t~ i ,  ana 
kiitledeki her birimin numaras~nln tablolardaki hangi saylya rastladlginl on- 
ceden belirlemelidir. Denet~i  bu tablolardan baglang~q noktasl olarak bir sa- 
y l y ~  belirledikten sonra kalemini tablo uzerinde yatay ve dikey gezdirerek 
sayrlarl okur ve bu say~larln gosterdigi birimleri orneklem birimi olarak se- 
qer. 



B) Sistematik seqim 

Sistematik ornekleme yonteminde, denetqi once ornekleme arallg~nl 
belirler. ~ rnek leme  arallgl anakutle birim say~slnln arzu edilen orneklem bi- 
rim saylslna bolunmesiyle bulunabilir. Ornegin anakutle biiyuklugu 1800 
birim ise ornekleme oranl %5 kabuledilirse orneklem buyiiklugii (1800 x 5 I 
100) 90'dlr. drnekleme arallgl (1:s I 100 veya 1800 : 90)20'dir. Denetqi or- 
nekleme arallglndan bir saylyl rassal olarak seqer ve bu saylya ornekleme 
aral lg~n~ ekleyerek orneklem birimlerinin tamamln~ se~mig  olur. (Yani once 
l'den 20'ye kadar bir say1 seqecegiz ornegin 9 olsun sonra buna 20 ekleyece- 
giz. Anakutle l'den 1800'e kadar numaralanm~gsa 9,29,49,69, V.S. geklinde 
orneklem birimleri ~eqilir.)(~O) 

Performans denetiminde istatistik tekniklerin kullan~lmas~, perfor- 
mans denetiminin kurumumuzdaki uygulamas~nin yeni olmas~ (pilot qal~g- 
ma olarak bag lamas^) denetimi yap~lacak kurum ve kuruluglar~n kendi per- 
formanslar~nl (bagar~lar~nl) belirleyecek i~ kontrol sistemine sahip olmama- 
larl ve geleneksel denetimin yasal taban~nln istatistik tekniklere (ornekleme 
gibi) olanak tanImamas1 nedeniyle denetqinin istatistik tekniklere yabanc~ 
olmasl gibi temel sorunlarl beraberinde getirmektedir. 

Kigisel olarak butun olumsuzluklara karg~n bu tekniklerin yayglnlagtl- 
rllarak uygu lanmaslndan yanaylz. ~ u ~ ~ i i z d e n  de bizce performans deneti- 
minin iki onemli kaynaglndan biri olan ve onemi yads~namayan iq kontrol 
sisteminin ul kemizde istenildigi 3ekilde olmamasln~ sorun yapmadan per- 
formans denetiminde istatistik tekniklerin uygulanabilecegine inanlyoruz. 
Bu slrada kurumumuzdaki pilot uygulamada keyfi ornekleme kullanlldlgl 
ve kullan~lmaslnlnda devam edecegini tahmin etmememize kargln istatis- 
tiksel orneklemeyle ilgili bilgilerimizinde performans denetiminin yaygln- 
lagmas] ile birli kte kul lan~lacag~n~ varsaymaktay~z. 

Gene1 olarak degerlendirildiginde performans denetiminde istatistik 
tekniklerinden qegitli gekilde faydalan~labilir. drnegin denetlenen kurumun 
qegitli gube tegkilatlar~ olmas~ durumunda ve butun tegkilatln denetiminin 

(20) Bak : Kepekci, Celal - B a g ~ m s ~ z  Denetim 
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qegitli nedenlerle tercih edilmemesi durumunda hangilerinde denetim yapa- 
cagi istatistiki tekniklerle saptanabilir. Ayni nedenle, proje ve program de- 
netimlerinde proje ve programin tamami denetlenmek istenmiyorsa yine bu 
tekniklerden yararlanilir. 

Ayr~ca,  performansi olqecek test araclnln hazirlanmaslnda (ornegin, 
etkinligin olqumunde kullanilan en yaygin teknik anket uygulamalar~dir.) ve 
uygulanmasinda ve de sonuqlar~n analizinde sozu edilen tekniklere bagvu- 

ruiur. 

Bizimde uyesi oldugumuz Yuksek Denetim Kurumlari Uluslararasi 
Kurulugu INTOSAI'nin geligtirdigi denetim standartlarl arasinda denetimde 
istatistiki tekniklerin kullanilmasida yer almaktadir. Bizce de denetimde is- 
tatistiki teknikler mutlaka uygulanmasi gerekli teknikler degildir.Yani de- 
netimin "olmazsa olmaz" kogulu degildir. Ancak, bazen denetimin saglikl~ 
yapilmasinin zorunlu koguluda olabilir. 0rnegin denetqi her durumda ornek- 
lemeyi kullanmak zorunda degildir. Fakat, orneklemeden yararlanmasl ge- 
rektigi durumlarinda farkinda olmalid~r.0rnekleme denetqiye her geyden 
once belli oranda yanilgiyi goze almak koguluyla zaman tasarrufu saglamak- 
tad~r.Performans denetimini yapan denetqi kendi performansinida en iyi ge- 
kilde degerlendirmek zorundadir. Kuquk bir hata pay~yla ig gucu buyuk 01- 
qude azalacaksa veya kogullar geregi tam bir inceleme yapmak imkansiz de- 
necek kadar zor ise denetqi orneklemeden yararlanmalid~r. 




