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T.C. Sayistay Baskanligi

1. KAMU IiDARESININ MALI YAPISI VE MALI TABLOLARI
HAKKINDA BIiLGIi

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii, 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na ekli II sayili cetvelde yer alan tiizel kisilige sahip, 6zel hukuk
hiikiimlerine tabi, Genglik ve Spor Bakanligi ile ilgilendirilmis, 6zel biitgeli ve sosyal amagh

hizmet veren bir kamu kurumudur.

Kurum muhasebe islemleri bakimimdan Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi
hiikiimlerine, mali islemler bakimindan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’na tabidir. Kurumun 20'si bagli bolge miidiirliikklerinde,1'1 merkezde Kredi Dairesi
Bagkanliginda ve 1'i Genel Miidiirliikkte olmak iizere toplam 22 muhasebe birimi bulunmakta
olup muhasebe islemleri, Maliye Bakanliginin sorumlulugunda bulunan Kamu Harcama ve
Muhasebe Bilisim Sistemi kullanilarak gerceklestirilmektedir. Genel Yonetim Muhasebe
Yonetmeligi kapsaminda hazirlanmasi gereken mali tablolar kullanilan muhasebe sistemi
iizerinden her bir muhasebe birimince ayr1 olarak olusturulmakta ve merkezde konsolide

edilerek Kurumun kesin hesap cetvel ve belgeleri hazirlanmaktadir.

2014 mali yilinda toplam 6.602.791.114,51 TL olarak gerceklesen biitce giderinin ve
5.957.212.696,59 TL olarak gergceklesen biitge gelirinin ayrintilar1 asagidaki tabloda

gosterilmektedir.

Tablo 1: Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii Biitce Gider ve Gelirleri

Borg verme (Ogrenim kredisi) 2.976.537.856,85 TL
Cari transferler (Memurlar ile Ogrencilere
1.590.320.053,78 TL
yapilan yemek yardimi ve burslar)
Biitce ] ]
Sermaye giderleri 888.560.705,09 TL
Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 847.347.304,17 TL
Personel ve Sosyal Giivenlik Odemeleri 300.025.194,62 TL
Toplam 6.602.791.114,51 TL
Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 4.508.390.671,01TL
Alacaklardan Tahsilat 639.952.414,91 TL
Biitce
_‘; ) Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 487.093.408,78 TL
Gelirleri R
Sermaye Gelirleri 13.509,99 TL
Diger Gelirler 321.762.691,90 TL
Toplam 5.957.212.696,59 TL
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“Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar”in 5’inci maddesi geregince hesap
donemi sonunda Sayistaya gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer
alanlar denetime sunulmus olup denetim bunlar ile Usul ve Esaslar’in 8’inci maddesinde yer

alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonu¢landirilmistir.

eBirlestirilmis veriler defteri,

eGegici ve kesin mizan,

eBilanco,

eKasa sayim tutanagi,

eBanka mevcudu tespit tutanag,

eAlinan ¢ekler sayim tutanagi,

eMenkul kiymet ve varliklar sayim tutanagi,

eTeminat mektuplari sayim tutanag,

eDegerli kagitlar sayim tutanagi,

eBiitce giderleri ve ddenekler tablosu,

eBiitce gelirleri ekonomik siniflandirilmasi tablosu,

eFaaliyet sonuglari tablosu veya gelir tablosu.
Denetim goriisii, kamu idaresinin temel mali tablolar1 olan bilango ve faaliyet

sonuglar1 tablosuna verilmistir.

2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yOnetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi igerecek
sekilde zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin
kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir
olarak yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve
tablolarin 6nemli hata veya yanlig beyanlar igermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve
mallar ile bunlara iligkin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugundan; mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak
olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini
olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan

sorumludur.
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3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladigi raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallar ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolarmin giivenilirligine ve
dogruluguna iliskin goriis bildirmek, mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmekle

sorumludur.

4. DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMi VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi

denetim standartlar1, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence
elde etmek ve mali yonetim ve i¢c kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla

yiriitilmistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kaniti1 elde etmek iizere yiiriitiilen denetimler;
uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
gerceklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak iizere, mali tablolarin iretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol

sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi,
belge ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri

olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak iizere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
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5.  DENETIM GORUSUNUN DAYANAKLARI

BULGU 1: Kurum, miilkiyetinde veya kullannminda bulunan tasinmazlara iliskin

saghkl bir envanter olusturmamistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 44’iincii maddesinde, kamu
idarelerine ait tasinmaz ve tasinir mallarin kaydmna iliskin usul ve esaslarin Maliye
Bakanliginca hazirlanacak ve Bakanlar Kurulunca c¢ikarilacak yonetmelikle belirlenecegi
hiikkmiine yer verilmistir. Bu hiikkme istinaden Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina
Iliskin Yonetmelik, 02.10.2006 tarih ve 26307 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak

yiirtirliige girmistir.

19.06.2014 tarih ve 29035 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kamu Idarelerine Ait
Tasinmazlarin Kaydma iliskin Y&netmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yo6netmelik” ile
kamu idarelerine yalnizca miilkiyetinde olan tasinmazlarin degil, yOnetiminde ve
kullaniminda bulunan taginmazlarin da kaydin1 tutma ve icmal cetvellerini hazirlama
sorumlulugu tevdi edilmistir. Yonetmelik degisikligi ile kurumlarin kayit ve kontrol
islemleriyle gorevli birimleri, 30.09.2014 tarihine kadar tasinmazlarin fiili envanterini emlak
vergi degerleri tizerinden mevcut kullanim sekillerini esas alarak tamamlamak ve 01.10.2014
tarihine kadar muhasebe kayitlar1 yapilmak {izere ilgili muhasebe birimlerine vermek

durumundadir.
Yonetmelik’in 5’inci maddesinde;

“(1) Tasinmaz kayit ve kontrol islemleri, kamu idarelerine ait tasinmazlarin
mevcutlarla birlikte icinde bulunulan yilda c¢esitli yollarla edinilenlerin ve elden
¢tkarilanlarin miktar ve deger olarak takip edilmesi amaciyla kayit altina alinmasidr.

Kayitlarin belgeye dayanmasi esastir.

(6) Genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin miilkiyetinde, ydnetiminde ve
kullaniminda bulunan tasinmazlarin kaydi ve yénetimi ile ilgili olarak bu Yonetmelik
geregince yapilmasi gereken kayit ve kontrol islemleri; kurulus kanunlari ile ozel
mevzuatlarindaki hiikiimler uyarinca, bu idarelerin yetkili ve gorevli birimleri tarafindan

yapuir.”
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Denilmektedir.

Tarafimizca, Yonetmelik degisikliginin fiili envanterin muhasebe birimlerine
iletilmesini  Oongordiigli 01.10.2014 tarihinden sonra olacak sekilde, tiim tasinmazlarin
kurumsal bazda konsolide edilmis listesi istenmistir. Ancak Genel Miidiirligiin 30.06.2011
tarihli “Gorev, Yetki ve Sorumluluk Talimati” ile “Kamu idarelerine ait taginmazlarin kaydina
iliskin yonetmelik geregi tasinmazlarin kaydiyla ilgili islemlerin Bolge Miidirliikleri ile

2

koordineli yiiriitiilmesini saglamak” ile gérevlendirilmis bulunan Insaat Emlak Dairesi
Bagkanlig1 gerekli ¢aligmalart yiiriitmemis ve bu sebeple tarafimiza 22 muhasebe biriminden
gelen ayr listeler sunulmus ve kurumsal bazda bir fiili envanter listesi verilememistir. EK
olarak, muhasebe birimlerinden gelen listelerde de, cins tashihi yapilmayan tasinmazlar
oldugu, Milli Emlak Genel Midiirliigli sisteminde kayitli 35 adet tahsisli taginmazdan
yalnizca 5 tanesinin kayitlarda oldugu; tapuda kayithh 90 adet tasinmazin hi¢ listeye
alinmadigi, ada ve parsel numaralarinda degisiklik olmus tasinmazlarin giincellenmedigi

goriilmektedir.

Tasinmazlarin  dogru sekilde fiili envanterinin ¢ikarilmasinin ve kayit altina
alinmasinin bu kaynaklarin etkin, ekonomik ve verimli kullanilmasi i¢in atilmasi gereken ilk
ve en 6nemli adim oldugu gerceginden yola ¢ikarak, bolge miidiirliiklerinde var oldugu

goriilen koordinasyon ve egitim eksikliginin ivedilikle giderilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; 2 Ekim 2006 tarih ve 26307 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydmna Iliskin Y&netmelik hiikiimleri
geregi 2010 ve 2011 yillarinda gerceklestirdikleri calismalar hakkinda bilgi verilmis ve
taginmazlar ile ilgili is ve islemlerin saglikli yiiriitiilmesi amaciyla uygulamali hizmet igi
egitim verilmeye devam edilecegi, uygulamada karsilasilan aksakliklara iliskin yazih
talimatlar hazirlanacagi belirtilmistir. Ayrica, “Gorev, Yetki ve Sorumluluk Talimati” ile
“Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarm Kaydma Iliskin Yonetmelik” geregi tasinmazlarin
kaydiyla ilgili islemlerin Bolge Miidiirliikleri ile koordineli yiiriitiilmesi, kurumsal bazda bir
fiilli envanter listesi olusturulmasi, cins tashihi yapilmayan tasinmazlarin cins tashihinin
yapilmasi, tasinmaz kayitlarinin saglikli  tutulmasi ve gilincellenmesi hususlarinda

koordinasyon ve egitim eksikliginin ivedilikle giderilmesine calisilacagi ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak bulgumuzda esas itibar ile 19.06.2014 tarih ve 29035 sayili Resmi

Gazete’de yayimlanan “Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydma liskin Y&netmelikte
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Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik™ hiikiimlerinin gereklerinin yerine getirilmemesi ve
kurumsal bazda bir tasinmaz fiili envanter listesi olusturulmamasi konu edilmis olmasina
ragmen Kurum goriisiinde bu hususa iliskin herhangi bir agiklama yapilmamis, s6z konusu

Yonetmelik degisikliginden 6nce yapilan ¢aligmalar hakkinda bilgi verilmistir.

Diger yandan, taginmazlarin kaydiyla ilgili islemlerin Bolge Miidiirliikleri ile
koordineli yiiriitilmesi, kurumsal bazda bir fiili envanter listesi olusturulmasi, cins tashihi
yapilmayan taginmazlarin cins tashihinin yapilmasi, tasinmaz kayitlariin saglikli tutulmasi ve
giincellenmesi hususlarinda koordinasyon ve egitim eksikliginin ivedilikle giderilmesine
calisilacag belirtildiginden bu asamada Onerilecek baska bir husus bulunmamaktadir. Gelecek

yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.

6. DENETIM GORUSU

Yiksekogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Midirligi 2014 yilina iliskin
yukarida belirtilen ve ekte yer alan mali rapor ve tablolarinin, “Denetim Goriisiiniin
Dayanaklar1” boliimiinde aciklanan nedenlerden dolay1 tasinmaz hesap alani hari¢ tiim énemli

yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi icerdigi kanaatine varilmistir.
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7.  DENETIM GORUSUNU ETKILEMEYEN TESPIT VE
DEGERLENDIRMELER

BULGU 1: ""102-Banka Hesab1”, Banka mevduat ekstreleri ile uyumlu olmayip, ay sonu

bakiyeleri birbirini tutmamaktadir.

Kurumun incelenen muhasebe birimlerinin ¢ogunda, 102-Banka Hesab1 ile banka
mevduat hesap ekstreleri uyumlu olmadigindan 102-Banka Hesabinin ay sonu bakiyeleri ile
Bankada bulunan miktarlar arasinda tutarsizlik bulunmaktadir.

Tutars1zligin ana sebeplerinin,

-Bankaya ¢esitli kisilerce yatirilan ancak yatirilis amaci belli olmayan paralarin, 333-
Emanet Hesabina almak yerine, yatirilis amaci tespit edilene kadar islem gérmemesinden
velveya bankaya yanliglikla yatirilan paralarin muhasebe ile iliskilendirilmeden geri
gonderilmesinden,

-Gegici amaglarla muhasebe birimince agtirilan banka mevduat hesaplarinin muhasebe
disinda izlenmesinden,

-Kurumun Ziraat Bankasi ile yaptig1 protokol kapsaminda, yurt {icretlerinin banka
araciligryla tahsilatina iliskin olarak her bir yurt miidiirliigli i¢in actirilan ve araci mevduat
hesab1 olarak kullanilan hesaplarin muhasebe islemleri ile iliskilendirilmemesinden
kaynaklandig:

Goriilmiistiir.

Bankalardaki hesaplarda meydana gelen her tiirlii para hareketlerinin mutlaka
zamaninda muhasebelestirilmesi ve ay sonu ve donem sonu itibartyla banka hesaplarinda
bulunan nakit tutarlarin, Kurum muhasebe kayitlari ile uyumlu olmasi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; yurt licretlerinin banka araciligiyla tahsilatinin her bir
yurt miidiirliigli i¢in actirtlan mevduat hesabi iizerinden gerceklestirildigi, bu hesaplara
yatirilan paralarin 20 giin bloke hesapta tutuldugu ve Yurt idare isletme Yonetmeliginin ilgili
hiikiimleri geregince ancak takip eden ayda bolge miidiirliikleri araciligi ile Say20001
sisteminde muhasebe kayitlarina alindig1 ifade edilmekte ve bu durumun muhasebe kayitlar
ile banka kayitlarinin aylik olarak mutabakatinin saglanamamasina sebep oldugu dile
getirilmektedir. Ayrica Kurum, bankaya ¢esitli kisilerce yatirilan ancak yatirilis amaci belli
olmayan paralarin 333-Emanet Hesabina alinmasini, bankalardaki hesaplarda meydana gelen
her tiirlii para hareketlerinin mutlaka zamaninda muhasebelestirilmesini, ay sonu ve donem
sonu itibariyla banka hesaplarinda bulunan nakit tutarlarinin Kurum muhasebe kayitlar1 ile

uyumlu olmasini saglayacagini belirtmistir.
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Sonu¢ olarak Kurum, muhasebe kayitlar1 ile banka kayitlarinin aylik olarak
mutabakatinin saglanamamasina gerekge olarak Yurt Idare Isletme Yonetmeligi hiikiimlerini
gostermis ve bu hiikiimler sebebi ile tahsil edilen {icretlerin muhasebe islemlerinin ertesi ayda
gerceklestirildigini belirtmistir. S6z konusu gerekce yurt {icreti tahsilatlarinin ilgili donemde
muhasebede goriilmemesini agiklayabilmekle birlikte, 03.01.1999 tarihinde yayimlanan bir
Yonetmelik sebebi ile tahakkuk-tahsil ve muhasebelestirme islemlerinin 5018 sayili Kamu
Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu’nun hiikiimlerine aykir1 sekilde gerceklestirilmesinin uygun
olmayacag1 degerlendirilmektedir. Bu baglamda, mevcut ikincil mevzuat hiikiimlerinin 5018
sayili Kanun ve bu Kanuna dayanilarak yirirliige konulan Genel Yonetim ve Merkezi
Y onetim Muhasebe Y 6netmeliklerine uygun olarak gilincellenmesi tavsiye edilmektedir.

Diger yandan, banka ve muhasebe kayitlar1 arasinda mutabakatin saglanamamasina
gerekge olarak gosterilen ve yurt ticreti tahsilatlart disinda kalan hususlar hakkinda gerekli
caligma ve diizenleyici islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu asamada onerilecek bagka bir

husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.

BULGU 2: iscilere 6denecek kidem tazminatlar i¢cin karsihk ayrilmamaktadir.

Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi’nin 284'{incli maddesine gore belirlenecek
esaslar cergevesinde ayrilan ve faaliyet donemi i¢inde Odenecegi Ongdriillen kidem
tazminatlar1 karsiliklarinin izlenmesi i¢in 372-Kidem Tazminatlar1 Hesab1 kullanilacaktir.
Ayn1 Yonetmelik’in 331'inci maddesine gore ise belirlenecek esaslar ¢ergcevesinde ayrilan ve
uzun donemde Odenecegi Ongoriilen kidem tazminatlar1 karsiliklarinin izlenmesi igin 472-

Kidem Tazminatlar1 Hesabi1 kullanilacaktir.

Genel Miidiirliik ve Bolge Miidiirliiklerinin 2014 yil1 kesin mizan cetvellerinde; is¢i
personele ddenecek kidem tazminatlari i¢in ayrilmis bir karsilik bulunmamakta, baska bir

ifade ile 372 ve 472 numarali hesaplar ¢alistirilmamaktadir.

Kamu idaresi cevabinda oézetle; is¢i personel icin her yil kidem tazminati
karsiliklarina iliskin tahakkuk islemi hesaplamasinin ilgili birimlerce yapilarak, bulgumuz

dogrultusunda muhasebe kayitlarina alinmasinin saglanacagi ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak Baskanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bulgumuzda konu edilen
tespitler hakkinda gerekli islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu asamada 6nerilecek baska

bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.
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BULGU 3: Kredi ve burs 6demelerinde kullanilan Kredi Bilisim Sistemi, gerceklesen

islem siireclerini kapsayacak sekilde bilgi ve rapor iiretememektedir.

Kurum tarafindan gerceklestirilen burs ve kredi 6demelerine iligkin tiim kayit ve
bilgilerin saklandigi Kredi Bilisim Sistemi, burs ve kredi islem siireglerine uygun bilgi ve
rapor iiretememekte; ayrica muhasebe sistemlerine entegre olmamasi nedeniyle s6z konusu
Odemelere iligkin hazirlanan Kurum raporlarmin farklilagmasina sebebiyet vermektedir.

Kredi Dairesi Baskanligi Muhasebe Birimi, her ay yapilacak burs ve kredi 6demeleri
icin gerekli olan verileri, bilisim sistemlerinden manuel olarak almakta ve 6demeleri bu
verilere gore yapmaktadir. Ancak Kredi Bilisim Sistemi, 6deme tarihinden sonra dgrencilerin
durumlarinda meydana gelen degisiklikleri eski kayitlar1 giincellemek suretiyle
gerceklestirmekte, dolayisiyla muhasebe islemlerine dayanak teskil eden kayitlar
degistirmekte ve sistemin takibi i¢in son derece dnemli raporlar iiretememektedir.

Ornegin; burs ddenmekte olan bir dgrencinin bursluluk hakkim kaybettiginin kurum
tarafindan tespit edilmesi durumunda, Ogrencinin burs alma hakkin1 kaybettigi tarihten
itibaren Odenen burslar ilgili mevzuat geregi 6grenim kredisine doniistiiriilmektedir. Bu
doniistiirme islemi bilisim sistemlerine yansirken o6grenciye iliskin eski kayitlar iizerinde
giincelleme yapilmakta ve oOgrencinin ilgili donemdeki burs Odemesi kaydi tamamen
silinmektedir. Dolayisiyla, Kredi Bilisim Sistemi, bir sene igerisinde ka¢ 0Ogrencinin
O0demesinin burstan krediye doniistigiinii, kac¢ kisinin kredi borcunun silindigini, bu
doniistimlerin sebebi ve tarihi gibi ayrintisin1 verecek sekilde raporlama yapabilme 6zelligine
sahip degildir. Bu durumun dogal bir sonucu da, muhasebe birimi ve bankadan alinan kayitlar
ile bilisim sistemleri verilerinin birbirleri ile celiskili raporlar iiretmesidir. Ornegin;
02.10.2014 tarihinde alinan Bilisim Sistemleri verilerine gore, 2014 yili Mart ayinda Kurum
tarafindan toplam 364.084 kisiye burs, 882.199 kisiye ise 6grenim kredisi verilmekte iken;
muhasebe biriminden ve Ziraat Bankasi’ndan alman veriler burs verilen kisi sayisinimn
363.802, 6grenim kredisi verilen kisi sayisinin ise 882.624 oldugunu gostermektedir.

Ozetle Kredi Bilisim Sisteminin, kayitlarda yapilan degisikliklerin etkin ydnetimini
saglayacak sekilde yapilandirilmamis olmasi ve muhasebe sistemine entegre edilmemesi,
Kurumun en 6nemli faaliyet alanlarindan birisi olan burs ve kredi hizmetlerine iliskin eksik,
yanlis ve ¢eliskili raporlar liretilmesine sebep olmakta; sistemin takibi i¢in gerekli kontrollerin
saglikli sekilde yapilmamasina yol agmaktadir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; mevcut yazilim sisteminin bulguda belirtilen sekilde
rapor liretememesi ve sistemdeki bilgileri analiz edememesi dolayisiyla 03.07.2014 tarih ve
11 sayili Olur ile “KYK e-Degisim ve Doniislim Projesi” kapsaminda cesitli calismalar

baslatildigi, gelistirilmekte olan Kurum Otomasyon ve Siire¢ Takip Sistemi ile s6z konusu

eksikliklerin giderilecegi ifade edilmistir.
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Sonug¢ olarak Baskanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bulgumuzda konu edilen
tespitler hakkinda gerekli islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu asamada onerilecek baska

bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.

BULGU 4: Burs veya kredi alma hakkim1 kaybeden 6grencilere 6deme yapilmaya devam
edilmektedir.

Yiiksekogrenim Ogrencilerine burs veya kredi ddenmesine iliskin usul ve esaslar
belirleyen Burs Kredi Yonetmeligi ile Ogrenim Kredisi Y&netmeligi, burs veya kredi
verilemeyecek haller ile 6denmekte olan burs veya kredilerin kesilmesini gerektiren halleri
saymak suretiyle belirlemistir. Buna gore, Ogrenim kredisi veya burs almakta olan
ogrencilerden vatandasliktan c¢ikarilanlarin, Kurum yurtlarindan siiresiz ¢ikarma cezasi
alanlarin, en az asgari iicret diizeyinde bir gelirle siirekli calistiklart tespit edilenlerin veya
kesin hiikiimle mahkiim olanlarin O6demelerinin sona erdirilmesi ve ek olarak, burslu
ogrencilerin 6grenim gordiikleri 6gretim kurumunda basarisiz olmalar1 veya en az bir yariyil
uzaklastirma cezasi almalar1 halinde burslarinin kesilerek 6grenim kredisine doniistiiriilmesi

gerekmektedir.

Yukarida bahsedilen hallerin mevcudiyetinin Kurum tarafindan etkin sekilde kontrol
edilip edilmedigini tespit etmek amaciyla, 2014 yili Kasim ayinda burs veya kredi 6demesi
yapilmis 886.558 dgrencinin verileri, okuduklart 6gretim kurumlariyla ve ilgisine gore diger

kamu kurumlari ile paylasilmistir. Neticede ayrintisina rapora ekli CD’de yer verilen;

- Kesin hiikiimle mahkiim olmus 491 6grenciye,

- (Yaz donemi hari¢) En az asgari iicret diizeyinde bir gelirle siirekli ¢alisan 1472
Ogrenciye,

- Vefat etmis 31 6grenciye,

- Vatandagliktan ¢ikarilmis 1 6grenciye,

- Kurum yurtlarindan siiresiz ¢ikarma cezasi almis 6 6grenciye

Ogrenim kredisi veya burs 6denmeye devam edildigi;

Ayrica;
- 2009-2014 yillar1 arasindaki egitim-6gretim donemlerinde basarisiz olan 496

Ogrenciye,
- 2012-2014 yillan arasinda en az bir yariyil uzaklastirma cezasi alan 28 dgrenciye
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Burs oOdenmeye devam edildigi, s6z konusu burslarin 6grenim kredisine

dontstiirilmedigi anlasiimistir.

Bu durum, Kurumun ihtiyag duydugu verilerin zamaninda ve dogru olarak elde
edilmesinde 6nemli sikintilar yasadigini gostermektedir. Birgok kamu kurumu ile Kredi
Yurtlar Kurumu arasinda imzalanan protokollere dayanan ve 2014 yilinda tamamen faaliyete
gecirilen ‘Cok Noktali Kontrol Sistemi’ her ne kadar 6grencilerin basvuru asamasindaki
beyanlarinin kontroliinii temin ediyorsa da, 6demelerin baslangicindan sonra yapilan
kontroller yetersiz kalmaktadir. Ozellikle, sistemin saglikli sekilde veri iiretmesinde hayati
derecede 6neme sahip olan iiniversitelerin ‘Cok Noktali Kontrol Sistemi’ne veya Kurum ile
giincel veri akisini saglayacak herhangi bir bilisim sistemine dahil olmamasi ve Kurumun
istedigi bilgileri zamaninda saglamamasi, gergeklestirilen burs ve kredi ddemelerinde
mevzuatin  gerektirdigi  kontrollerin hi¢ yapilmamasina veya gec¢ yapilmasina sebep

olmaktadir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; ilgili mevzuat geregi 6gretim kurumlarinin Kurumun
istedigi bilgileri zamaninda ulagtirma sorumlulugunun bulundugu, ancak Tiirkiye capindaki
186 tiniversitenin kendi fakiilteleri arasinda bile ortak bir bilgi sisteminin mevcut olmadigi, bu
sebeple de Ogrencilerin basar1 ve disiplin durumlar1 hakkindaki bilginin vaktinde ve saglikli
sekilde alinamadig1 belirtilmistir. Bununla birlikte, bulguda tespit edilen 6grenciler hakkinda
gerekli islemlerin baslatildig: ifade edilmis, bazi gerekli kontrolleri yapabilmesi i¢in izlenecek

stirecler hakkinda bilgi verilmistir.

Sonug olarak Idare, kurum goriisiinde burs ve kredi 6demelerinde gerekli kontrollerin
yapilabilmesi i¢in izledikleri prosediirler hakkinda detayli bilgi vermis ve bulgumuzda tespit
edilen hususlarin kendilerine ulastirilan bilgilerin eksik olmasi veya gecikmesinden
kaynaklandiginmi ifade etmistir. Bu durum, Kurumun ihtiya¢ duydugu verileri zamaninda ve
dogru olarak elde etmekte 6nemli sikintilar yasadigi, 2014 yilinda hayata gecirilen “Cok
Noktali Kontrol Sistemi”nin bazi hususlarda yetersiz kaldigi yoniindeki tespitimizi

dogrulamaktadir.

Kredi ve Yurtlar Kurumunun iilkemizde ihtiya¢ sahibi yiiksekogrenim o6grencilerine
gereken yardimi yapma noktasinda {istlendigi sorumluluk gbéz Oniine alindiginda, verilen
desteklerin ihtiya¢ sahibi kisilere ulagsmasinin ne derece O6nemli oldugu asikardir. Yapilan

desteklerin daha yerinde ve etkili olabilmesi acisindan burs ve kredi siire¢lerinin daha etkin
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denetimini saglamak maksadiyla ilgili kurumlarla isbirligi yapilmasi i¢in giiclii bir irade ve

koordinasyona ihtiya¢ duyulmaktadir.
Oneri:

Burs ve kredi sisteminde gerekli kontrollerin saglikli yapilabilmesi i¢in Kredi ve
Yurtlar Kurumu tarafindan 2014 yilinda faaliyete gegirilen “Cok Noktali Kontrol Sistemi”ne
iiniversiteler, Adalet Bakanligi ve Sosyal Giivenlik Kurumunun dahil olmasi veya sisteme

giincel veri saglayacak sekilde isbirliginin temin edilmesi gerekmektedir.

BULGU 5: Ogrencilik vasfim kaybeden Kisilere 6grenim kredisi veya burs 6demesi
yapilmaya devam edilmis; tespit edilen yersiz 6demelerin de yasal faizi ile birlikte takip

ve tahsiline iliskin islemler baslatilmamustir.

351 sayil Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Kanunu’nun 14’iincii maddesi
ve 5102 sayih Yiiksek Ogrenim Ogrencilerine Burs, Kredi Verilmesine Iliskin Kanun’un
2’nci maddesi, yurt i¢inde ve disinda yiiksekogrenim goren ve yonetmeliklerle belirtilen esas
ve usuller dahilinde yeterlikleri ve ihtiyaglar1 tespit edilen Ogrencilere burs veya kredi

verilecegini ifade etmektedir.

Ayrica Burs Kredi Yonetmeligi'nin 19 ve 25’inci maddeleri 6zetle, 6grencinin
ogrencilik halinin devam etmesi ve burs almasina engel bir durumunun olmamasi kosuluyla,
ogrenim gordiigi 6gretim kurumunun normal 6grenim stiresi kadar burs alacagini belirtmekte;
ogretim kurumundan ayrilmasi halinde bursunun kesilecegini hiikiim altina almaktadir.
Benzer sekilde, Ogrenim Kredisi Y&netmeligi’nin 23 {incii maddesi de, kredi almakta olan
ogrencinin Ogretim kurumundan ayrildiginda veya herhangi bir nedenle c¢ikarildiginda,

kredisinin kesilecegini ifade etmektedir.

Her iki yonetmelikte de Kurumun gerekli gordiigii takdirde burs veya kredi alan
ogrencilerin belge ve durumlarini arastirabilecegi belirtilmis, arastirma neticesinde 6grencinin
belgelerinde ve durumunda gergege aykirt bir husus tespit edildiginde burs veya kredisinin
kesilecegi hilkmiine yer verilmistir. EK olarak, Kurumdan burs veya &grenim kredisi alan
ogrenciler verdikleri taahhiit senedi geregince, durumlarinda burs veya kredi almalarini

etkileyecek bir degisiklik olmasi durumunda bunu Kuruma zamaninda bildirmekle
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yiikiimlidirler. Kurum, temel olarak “beyan esasi” iizerine islemleri yiiriitmekle birlikte,
beyanlarin dogrulugunu c¢esitli zamanlarda ilgili kamu kurumlarinin elektronik verileri ile

teyit etmeye ¢alismaktadir.

S6z konusu kontrollerin Kurum tarafindan etkin sekilde gergeklestirilip
gerceklestirilmedigini tespit etmek amaciyla 2014 yili Kasim ayinda burs veya kredi 6demesi
yapilmig 886.558 Ogrencinin verileri siniflandirilarak 180 adet iiniversiteye gonderilmis ve
ogrenciler hakkinda cesitli bilgiler elde edilmistir. Universitelerden alman veriler; ilisik
kesme, ayrilma veya mezun olma tarihi 2010 ila 2013 yillar1 arasinda degisen ve ayrintisina
rapor ekindeki CD’de yer verilen 1868 kisiye 2014 yili Kasim ayinda hala 6deme yapilmaya

devam edildigini gostermektedir.

Kurumun ihtiya¢ duydugu verilerin zamaninda ve dogru olarak elde edilmesine
yonelik gerekli koordinasyonun saglanmamasi, liniversitelerle ilisigi kesilmis 6grencilere burs

veya kredi 6denmeye devam edilmesine sebep olmaktadir.

Diger yandan, Kurum tarafindan fark edilebilen yersiz 6demeler, burs 6demelerinde
bursun kesilerek krediye dontistliriilmesi, kredi O6demelerinde ise kredi &demelerinin
durdurulmas: suretiyle telafi edilmeye calisilmaktadir. Ancak yukarida yer verilen Kanun
hiikiimleri, yalnizca yiiksekogrenime devam eden 6grencilere burs veya kredi verilebilecegini
ongordigiinden, ogrencilik vasfini yitirmis kimselere yapilan ddemelerin “6grenim kredisi”
borcu olarak degerlendirilmesi miimkiin degildir. Zira ilgili mevzuat hiikiimleri, 6grenimleri
siiresince desteklenen &grencilerin  68renim kredisi borglarin1 geri 0deyebilmelerini
kolaylastirmak i¢in (borg¢larin1 normal §grenim siiresinin bitiminden iki yil sonraki aydan
baslamak iizere tespit etmek ve artis orani olarak YI-UFE'yi uygulamak gibi) 6zel vade ve
odeme sekilleri belirlemistir. Ogrencilik vasfini kaybettikten sonra kendilerine burs veya kredi
O0demesi yapilan Kkisilerin, yersiz Odemeden kaynaklanan borg¢larinin bu kapsamda
degerlendirilmesi ve yiiksekogrenimini tamamlamis veya 6grencilifi devam eden kisilere
taninan 6ddeme kolayliklarindan faydalanmalarinin saglanmas1 miimkiin degildir. Bu sekilde
yersiz olarak ddenen burs veya kredilerin tespit tarihi itibar1 ile “muaccel hale gelmis diger
kurum alacag1” olarak kabul edilmesi ve yasal faizi ile birlikte tahsil edilmesi i¢in gerekli

islemlerin baslatilmas iktiza etmektedir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; 6grencilerin durumlarindaki degisiklikleri bildirmekle

yiukiimlii kamu kurumlarindan ve Ogretim kurumlarindan zamaninda ve dogru bilgi
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almamadig, yersiz 6dendigi tespit edilen burs ve kredilerin mevzuat geregi Ogrenim Kredisi
hiikiimlerine gore tahsil edildigi, bu hususta mevzuatin daha agik hale getirilmesi ig¢in
mevzuat calismasi yapilacagi ve raporumuzda tespiti yapilan kisiler i¢in {iniversiteleri ile

yazigma yapildigi, gelen cevaba gore Yonetmelik hiikiimlerinin uygulanacag: ifade edilmistir.

Sonug olarak 1dare, kurumlar arasi bilgi akisinda aksaklik olmasina vurgu yapmis ve
yiikksekogrenim 6grencilerinin, 6grenci olmadiklar1 halde ger¢ek durumlarimi kuruma geg
bildirmelerinden dolay1 fazladan verilen 6grenim kredilerinin veya burslarin borglandirilmasi
ve tahsili islemlerinin yerine getirilmesinde Ogrenim Kredisi Y6netmeligi hiikiimlerini esas
aldiklarmi belirtmistir. Bu baglamda, yapilacagi ifade edilen mevzuat caligmalarinda,
Ogrenim Kredisi Yonetmeligi hiikiimleri sebebi ile olusan mevcut durumun gozden
gecirilmesi ve dgrenciligini kaybetmis kisilerin kredi geri 6demesinde sunulan ayricaliklardan

yararlandirilmasinin sona erdirilmesinin gerektigi degerlendirilmektedir.
Oneri:

Yapilacagi ifade edilen mevzuat calismalarinda, Ogrenim Kredisi Yonetmeligi
hiikiimleri sebebi ile olugan mevcut durumun gozden gegirilmesi ve 6grenciligini kaybetmis
kisilerin kredi geri 6demesinde sunulan ayricaliklardan yararlandirilmasinin sona erdirilmesi

tavsiye edilmektedir.

BULGU 6: Kurum tarafindan yaptirilan yurt binalarinin kesin kabul tarihleri ile ilgili

herhangi bir kayit tutulmamaktadir.

Yapim Isleri Genel Sartnamesi’nin “Yiiklenicinin bakim ve diizeltme sorumluluklar1”
baslikli 25’inci maddesinde; “Yapim islerinde yiiklenici ve alt yiikleniciler, yapinin fen ve
sanat kurallarina uygun olarak yapiimamasi, hileli malzeme kullanilmasi ve benzeri
nedenlerle ortaya ¢ikan zarar ve ziyandan, yapuin tamami igin ise baslama tarihinden
itibaren kesin kabul tarihine kadar sorumlu olacag: gibi, kesin kabul onay tarihinden itibaren
de on bes yil siireyle miiteselsilen sorumludur. Bu zarar ve ziyan genel hiikiimlere gére
yiiklenici ve alt yiiklenicilere ikmal ve tazmin ettirilir. Ayrica haklarinda 4735 sayili Kanunun

27 nci maddesi hiikiimleri uygulanir” hitkmii yer almaktadir.
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Genel Miidiirliik ve Bolge Miidiirliiklerince yaptirilan yurtlarin kesin kabul tarihleri ile
ilgili bir kayit tutulmamaktadir. Kurum yetkilileri ile yapilan istisarelerde de kesin kabulden
sonra yurtlarda yapilmasi gereken bakim onarim giderlerinin, yapinin fen ve sanat kurallarina
uygun olarak yapilmamasi sonucu ortaya c¢ikip c¢ikmadigma bakilmaksizin Kurum

biitcesinden karsilandigi ifade edilmistir.

Genel Sartname’nin 25’inci maddesinde belirtilen zararlarin kesin kabul onay
tarihinden itibaren on bes yillik siire i¢erisinde meydana gelip gelmediginin tespit edilebilmesi
icin yurtlarin kesin kabul tarihlerinin tutulmasi gerekmektedir. Kuruma ait yurt sayilarinin son
yillardaki artis hiz1 goz oniine alindiginda, sézii edilen kayitlarin tutulmamasi ve zarar-ziyanin
hangi sebepten meydana geldigine bakilmaksizin Kurum biitgesinden karsilanmasi,
azimsanmayacak tutarlarda kamu zararina sebebiyet verilmesi riskini de beraberinde

getirmektedir.

Kamu idaresi cevabinda ézetle; yatirim programinda yer alan yurt insaatlart TOKI ve
Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yapilip Kuruma teslim edilmekte, adi gecen
kurumlardan, ingaatlarin mevcut durumlarini, 6demelerini, gecici ve kesin kabul tarihlerinin
diizenli olarak takip edilebilmesi icin diizenlenen belgelerden birer niishanin Kredi ve Yurtlar

Kurumuna gonderilmesi istenilmekte, temin edilenlerin kayit islemi yapilmaktadir.

Sonu¢ olarak Kurum tarafindan kayit islemlerinin yapildigina dair bilgi ve belge
gonderilmediginden Idare cevabi yeterli goriilmemistir. Bu konudaki mevzuata aykirilik
degerlendirmemizde bir degisiklik yoktur. Denetim ekibimizce bu husus, sonraki

denetimlerde dikkate alinacaktir.

BULGU 7: Kurum lojmanlarina yapilan tamir tadilatlar icin bir Kkayit

tutulmamaktadir.

294 Sayili Milli Emlak Genel Tebligi’nin 3.3 maddesine gore; konutlarin, tahsis
edilenlerce karsilanacak giderleri kapsami diginda olan ve Teblig’in EK-5 listesinde yer alan
esasli bakim ve onarim giderleri ilgili kamu kurumlari tarafindan yaptirilacaktir. Teblig’e ekli
EK-5 listede; tiim esasli bakim, onarim, yenileme isleri sayllmis ve kullanim 6miirleri 15-20-
25 yil olarak gosterilmistir. Buna gore 6rnegin; gdomme dolap-vestiyer-elbise/yiik dolaplarinin

yenilenmesi en az 20 yil gectikten sonra yapilabilecektir. Lojmanlara yapilan gémme dolap-
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vestiyer-elbise/yiik dolaplarinin yenilenmesi i¢in Teblig’de belirlenen 20 yillik siirenin gegip
geemediginin saptanmasi, bir Onceki yenilemenin hangi tarihte yapildiginin bilinmesine

baghidir.

Genel Miidiirliik ve Bolge Miidiirliiklerinde; lojmanlar i¢in EK-5 listede yer alan esasl
bakim, onarim, yenileme isleri biitceden yapilmakta, ancak yapilan bu islerle ilgili herhangi
bir kayit tutulmamaktadir. Bu kayitlarin tutulmamasi, kullaninm omrii dolmayan islerin
yeniden yapilmasi ve bu sebeple kamu zararina sebebiyet verilmesi riskini de beraberinde

getirmektedir.

Kamu idaresi cevabinda ézetle; lojmanlarda yapilan tamir ve tadilatlar, Milli Emlak
Genel Tebliginde yer alan "Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Karsilanacak Giderler" baslikli
tabloya bakim ve onarimlarin yapilmasini1 miiteakip islenilmekte ve arsivlenmektedir. Bakim
ve onarim yapilacak lojmanda tablo dikkate alinarak kullanim émrii dolmamais islerin yeniden

yapilmasinin ve kamu zararina yol agilmasinin 6niine gecilmektedir.

Sonu¢ olarak Kurum tarafindan gonderilen belgenin kayit islemi ile ilgili
olmamasidan dolayr Idare cevabi yeterli gériilmemistir. Bu konudaki mevzuata aykirilik
degerlendirmemizde bir degisiklik yoktur. Denetim ekibimizce bu husus, sonraki

denetimlerde dikkate alinacaktir.

BULGU 8: Teminatlarin saklanmasi1 ve iadesi ile ilgili olarak mevzuatina uygun

olmayan islemler yapilmistir.

A) Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu’nun “Kesin ve Ek Teminatlarin Geri Verilmesi”
baslikli 13'lincii maddesinde; "Taahhiidiin, sézlesme ve ihale dokiimani hiikiimlerine uygun
olarak yerine getirildigi ve yiiklenicinin bu isten dolayr idareye herhangi bir borcunun

olmadig tespit edildikten sonra alinmis olan kesin teminat ve varsa ek kesin teminatlarin;

a) Yapim islerinde; varsa eksik ve kusurlarin giderilerek gegici kabul tutanaginin
onaylanmasindan sonra yarisi, Sosyal Sigortalar Kurumundan ilisiksiz belgesi getirilmesi ve

kesin kabul tutanaginin onaylanmasindan sonra kalani,

b) Yapim isleri disindaki islerde Sosyal Sigortalar Kurumundan ilisiksiz belgesinin

getirildigi saptandiktan sonra; alinan mal veya yapilan is icin bir garanti siiresi ongériilmesi
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halinde yarisi, garanti siiresi dolduktan sonra kalani, garanti siiresi éngoriilmeyen hallerde

ise tamami,
Yiikleniciye iade edilecektir.

Isin konusunun piyasadan hazir halde alimip satilan mal alimi olmasi halinde ise,

Sosyal Sigortalar Kurumundan ilisiksiz belgesi getirilmesi sarti aranmayacaktir.”
Hiikmii yer almaktadir.

Yukarida yazili mevzuat hilkkmiine gore; piyasadan hazir halde almip satilan mallar
haricinde ihaleli yapilan tiim alimlarda (mal, hizmet, yapim) kesin ve ek kesin teminatlarin
kismen veya tamamen iadesi yliklenici tarafindan Sosyal Sigortalar Kurumundan ilisiksiz

belgesinin getirilmesi sartina baglanmaistir.

Sosyal Giivenlik Kurumu Prim ve Idari Para Cezasi Borglarinin Hakedislerden
Mahsubu, Odenmesi ve Ilisiksizlik Belgesinin Aranmas1 Hakkinda Y®énetmelik’in “Kesin
Teminatin {adesi” bashikli 7°nci maddesine gére ise idareye ihale konusu isle ilgili olarak
isveren tarafindan, borcunun bulunmadigina dair ilisiksizlik belgesinin ibraz edilmemesi
halinde, idare, kesin teminatin mevzuatina gore kismen veya tamamen iadesi imkaninin
basladig: tarihten itibaren on bes giin i¢inde yliklenicinin ihale konusu isin yapildig: siireye
iliskin borcunun olup olmadigini yazi ile Sosyal Giivenlik Kurumuna (SGK) soracaktir.
Yiiklenicinin borcu yoksa SGK tarafindan ilisiksizlik belgesi diizenlenecek ve teminatin
1adesi miimkiin hale gelecektir. Yiiklenicinin borcu varsa teminat mektubu nakde ¢evrilerek
borclart 6dendikten sonra kalani yiikleniciye iade edilebilir hale gelecektir. SGK’dan
ilisiksizlik belgesi temin edilmesine ragmen Kamu Thale Soézlesmeleri Kanununun 14'iincii
maddesine gore; yapim islerinde kesin hesap ve kesin kabul tutanaginin onaylanmasindan,
diger islerde ise isin kabul tarthinden veya varsa garanti siiresinin bitim tarihinden itibaren iki
yil i¢inde idarenin yazili uyarisina ragmen talep edilmemesi nedeniyle iade edilemeyen kesin

teminat mektuplar1 hiikiimsiiz kalacak ve bankasina iade edilecektir.

[zmir Bolge Miidiirliigiinde asagida ayrintis1 verilen teminat mektuplarmin kismen
veya tamamen iadesi imkani bagsladiktan sonra yiiklenicilerin ihale konusu isin yapildigi
stireye iliskin borcunun olup olmadig1 yazi ile SGK’dan sorulmamis, bu arada hiikiimsiiz hale

gelen teminat mektuplar1 bankalarina iade edilmistir.
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Tablo 2: Siiresi Dolup Bankalara Iade Edilen Kesin Teminat Mektuplari

No Isin Nevi Yevmiye No Tutari

1 Kal.Tes.onarim isi 2998 13.200,00
2 Pers.Tasima isi 2997 760,00

3 Sah.Gaz.Onarim isi 3000 1.600,00

4 Cam.Tadilat1 isi 2956 5.100,00

5 Pers.Tasima isi 3032 7.439,64

6 Mut.Tadilat1 isi 3030 2.980,00

7 Dogalgaz Donis.isi 2964 5.785,00

8 Tem.Cam.yikama isi 3027 2.000,00

9 Jenaratér Alim isi 2963 10.710,00
10 Ozel Giivenlik.isi 2994 54.000,00
11 Pers.Tasima isi 2962 7.164,96
12 Tem.Cam.Kal.Yak.isi 2974 68.280,00
13 Dogalgaz hat.yapim isi 3033 20.000,00
14 Cam.Kalor.Yak.isi 3029 300.000,00
15 Ses.Anons sis.yapimi 3028 6.500,00
16 Pers.Tasima isi 3026 8.470,44
17 Tem.Camagir Yik.isi 3023 100.000,00
18 Pers.Tasima isi 3024 8.810,00
19 Tem.Camasir Yik.isi 2972 100.000,00
20 Kalorifer Yakma isi 3017 2.000,00

B) Izmir Bélge Miidiirliigii tarafindan ihale edilen "Bolge Miidiirliigii ve Bagh
Bornova Erkek, Bornova Kiz, Atatiirk, Hoca Ahmet Yesevi, H.A.Tatari,Cesme, Urla, Manisa
Demirci, Akhisar, Alasehir, Sedat Ozcan ve Muradiye Yurt Miidiirliiklerinin 2012-2013-2014

Yillar1 Temizlik ve Camasir Yikama" isine ait kesin teminat mektubu; yliklenici tarafindan
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SGK’dan ilisiksizlik belgesi getiriimemesine ve idarece de sorgulama yapilmamasina ragmen
yiiklenicisine iade edilmistir. Belirtilen sekilde teminatin iade edilmesiyle de, yukarida yer

alan mevzuat hiikiimlerine aykir1 islem yapilmistir.

C) Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumunun Kamu fhale Mevzuati ve Merkezi
Yonetim Muhasebe Y&netmeligi ile paralel diizenlemelerin yer aldigi “Teminatlara liskin
Talimat”min “Kapsam” baslikl1 2'nci maddesine gore s6z konusu Talimat; Genel Miidiirliik,
bolge miidiirliikkleri ve yurt midiirliiklerine verilen veya verilecek teminatlarla ilgili is ve
islemleri kapsamaktadir. Ayni Talimat'm “lade Edilemeyen Teminatlar” bashkli 14%incii
maddesine gore mahsup islemi yapilmasina gerek bulunmayan hallerde; yapim iglerinde kesin
hesap ve kesin kabul tutanaginin onaylanmasindan, diger islerde ise isin kabul tarihinden veya
varsa garanti siliresinin bitim tarihinden itibaren 2 yil i¢inde idarenin yazili uyarisina ragmen
talep edilmemesi nedeniyle iade edilemeyen kesin teminat mektuplar1 hiikiimsiiz kalacak ve
bankasia iade edilecek, teminat mektubu digindaki teminatlar siirenin bitiminde Hazineye
gelir kaydedilecektir. Yine aym1 Talimat’in 15'inci maddesine gore ise miiteahhit veya
isleticinin taahhiit konusu isle ilgili Sosyal Sigortalar Kurumuna prim ve gecikme zammi
borcu bulunmadigina dair ilisiksizlik belgesi ibraz edilmedik¢e kesin teminat iade
edilmeyecek, kesin teminatin, mevzuatina gore kismen veya tamamen iadesi imkaninin
basladig: tarihten itibaren 15 i giinii igerisinde, ilisiksizlik belgesi ibraz edilmedigi taktirde,
durum bu siirenin bitmesinden itibaren 15 is giinii icinde Sosyal Sigortalar Kurumuna yazi ile

bildirilerek, iade konusundaki goriisii sorulacaktir.

1) Ankara ve Konya Bolge Miidiirliiklerinde 2005 yilindan, Izmir Bélge
Miidiirliigiinde 2006 yilindan beri 330-Alinan Depozito ve Teminatlar hesabinda bekleyen
nakdi kesin teminatlarla ilgili olarak ne SGK’dan bor¢ sorgulamasi ne de teminat sahipleri ile
iade i¢in yazigma yapilmistir. Bu sebeplerle s6z konusu teminatlarin iade ya da biitceye gelir

kayd1 islemi gerceklestirilememistir.

2) Ankara ve Konya Bolge Miidiirliiklerinde asagida ayrintisi verilen teminat
mektuplariin kismen veya tamamen iadesi imkani bagladiktan sonra yiiklenicilerin ihale
konusu isin yapildig: siireye iliskin borcunun olup olmadig1 yazi ile SGK’dan sorulmamais, bu

arada hiikiimsiiz hale gelen teminat mektuplar1 hesaplarinda hala bekletilmektedir.

Yiiksekogrenim Kredi Ve Yurtlar Kurumu 2014 Yili Diizenlilik Denetim Raporu 19



T.C. Sayistay Baskanligi

Tablo 3: Konya Bolge Miidiirliigii Kayitlarinda Bulunan Vadesi Gecmis Teminat Mektuplari

No

10

11

12

13

14

15

Firma Adi

Cag Miisavirlik Ing.San.Tic.

Hodaloglu Giivenlik Hiz.

Hodaloglu Giivenlik Hiz.

Okyanus Taah. A.S.

Biiytik Gokhan Yakat
Mad.Tic.San.Ltd.

Dogu Giivenlik Ozel
Egi.Hiz.Tic.Ltd.Sti.

Dogu Giivenlik Ozel
Egi.Hiz.Tic.Ltd.Sti.

Dogu Giivenlik Ozel
Egi.Hiz.Tic.Ltd.Sti.

MiIA Tek.Yazilim
Miih.ith.Thr.Paz.Ltd.

MiA Tek.Yazilim
Miih.ith.Thr.Paz.Ltd.

Dogu Giivenlik Ozel
Egi.Hiz.Tic.Ltd.Sti.

Dogu Giivenlik Ozel
Egi.Hiz.Tic.Ltd.Sti.

Giinal ~ Miisavirlik  Ins.ve
Paz.Ltd.Sti.

Mehmet GUL

Anka Hizmet
Sti.

Danigsmanlik

Isin Nevi

Temizlik Hizmet Alim Bedeli
Ozel Giivenlik Hizmet Alimi
Ozel Giivenlik Hizmet Alimi
Temizlik Hizmet Alimi

2010 Yili Muhtelif Boya Alim
Isi

2011 Yili Ozel Giivenlik Hizmet
Alimu Isi

Ozel Giivenlik Hizmet Alim1

Ozel Giivenlik Hizmet Alim1

Yurt Giris-Cikis  Kontrol ve

Yemekhane Takip Sistemi isi

C.Aksara-i ve Ermenek Yurtlari
Giris-Cikis ve Yem.Kont

Ozel Giivenlik Hizmet Alim1

Asgari licret farkindan dolay1 ek

kesin teminat

Aksaray Kiz Yurdu A Blok-
Lojman D1g Cephe Montolama

6 adet Ilan Panosu Yaptirilmast

2013 Temizlik ve Camasirhane

Hizmet alimi

Tutar
156.000,00
88.000,00
135.000,00

250.000,00

2.500,00

145.000,00

10.304,00

2.500,00

17.880,00

2.400,00

6.500,00

2.000,00

11.300,00

1.350,00

2.700,00

Vadesi

31.06.2009

30.04.2010

31.01.2012

30.06.2011

28.02.2011

01.03.2012

01.03.2012

01.03.2012

21.08.2013

09.12.2013

30.03.2012

30.04.2012

31.08.2014

01.10.2014

31.01.2014
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Tablo 4: Ankara Bolge Miidiirliigii Kayitlarinda Bulunan Vadesi Gecmis Teminat Mektuplari

Teminat Mektup No Isin Ada Tutar Vadesi

262267 T.Bang. Y. Zemin Dés. Isi 5.400,00  30.11.2005
23546987 Atatiirk Y. PVC 2.700,00  31.12.2005
909MZ05013 Temizlik Camasir Kalorifer 25.400,00 10.05.2005
TMKE915 yurt giris ¢ikig kontrol isi 3.462,00 17.11.2008
29005000607 Atatlirk Y. Jenarator Alim 5.400,00  31.10.2008
71005000183 Jenarator Alim 3.186,00  31.12.2008
1105000261 T.Bang. Y. Zemin Dés. Isi 2.820,00  31.07.2007
75539 Giivenlik Hizmet Alimi 5.500,00  13.08.2008
282587 Giivenlik Hizm.Alimi1 20.000,00 28.12.2007
2180TM229 Sabanci Y. Merkezi Sistem Tamiratt | 6.417,00 18.10.2009
28570 T.Banguoglu Ihata Duvar1 On.Isi. 13.260,00 22.12.2009
5181 Jenarator Alimi 11.050,00 ' 31.10.2012
2024 Giris Cikis Kontrol isi 3.600,00  30.06.2011
309608 Giris Cikis Kontrol isi 6.400,00  15.11.2010
630102 Jenarator Alimm 11.000,00 1 10.01.2013
6925 Kastamonu Y. Parmak izi 3.200,00 15.12.2013
202320 M.AKkif Y. D1s Cephe Onarimi 16.300,00 01.09.2013
7988 Yurt Giris Cikis Kontrol Isi 5.700,00  01.07.2014
451351 T.Banguoglu Cati Onarimi 10.000,00 1 10.08.2013
10631000041 Sabanc1 Y. Pencere Dog.Isi 16.183,56  23.08.2013
8837 Yurt Giris Cikis 8.500,00 31.12.2012
10642 Bil.Altyap1 sistem Bak.Onarim 9.500,00  05.01.2014
457760 Benzin Mazot Alimi 7.000,00 01.06.2014
39510000668 Sinema Tiyatro 7.600,00  02.01.2014

Yiiksekogrenim Kredi Ve Yurtlar Kurumu 2014 Yili Diizenlilik Denetim Raporu

21



T.C. Sayistay Baskanligi

Kamu idaresi cevabinda ozetle;

A) Bulguda konu edilen 20 kesin teminat mektubunun 5'i ile ilgili olarak iadelerden
once SGK'dan ilisiksizlik belgesi alindigi, geriye kalan 15 kesin teminat mektubundan 1'inin
sehven takibinin yapilmadigi, diger 14'lniin ise muhasebe sube miidiirligliniin yazisina

istinaden iade edildigi,

B) Bulguda konu edilen teminat mektubunun firmaya ait ilisiksizlik belgelerinin

SGK’dan alinarak iade edildigi,
C) Bulguda konu edilen tespitlere iligkin olarak;

1- Konya Bélge Miidiirliigiince gerekli takibin baslatildigi, izmir Bolge Miidiirliigiince
kesin teminatla ilgili islemlerin sehven yapilmamis oldugu, Ankara Bolge Miidiirliiglince ise
Bolge Miidiirliigiine bagli yurtlar biinyesinde faaliyet gosteren kiiciik isletmelerin isletilmeye
verilmesi iginin ihale kanunlarina tabi olmamasi nedeniyle “Sosyal Giivenlik Kurumu Prim ve
Idari Para Cezas1 Borglarinin Hakedislerinden Mahsubu, Odenmesi ve Ilisiksizlik Belgesinin

Aranmast Hakkindaki Yonetmelik™ geregince islem yapilmadigi,

2- Konya Bolge Midiirliiglince gerekli takibin baglatildigi, Ankara Bolge
Miidiirliigiince ise hizmet alimi islerine ait bulguda bahsi gecen kesin ve ek kesin teminat
mektuplarinin mahkeme siire¢leri devam eden islerle ilgili teminatlar olmasi sebebiyle

iadelerinin yapilmadigi,
Belirtilmistir.

Sonuc¢ olarak A) Bulguda konu edilen 20 kesin teminat mektubundan 5'i ile ilgili
olarak gonderilen belgeler bulgumuzu karsilar niteliktedir. Diger 15 kesin teminat mektubu
icin ise bulguda belirtilen mevzuata aykirilik zimnen kabul edildiginden bulgumuzun bu

boliimii ile ilgili onerilecek baska bir husus bulunmamaktadir.

B) Bulguya dayanak olan mevzuatta, kesin teminat mektuplarinin firmalarina iadesi
oncesinde iligiksizlik belgesinin SGK’dan temin edilmesi gerektigi ifade edilmistir. Dolayist
ile kesin teminatlarin iadesinde s6z konusu belgelerin temin edilmesi kadar, ilisiksizlik
belgesinin teminatlarin iadesinden 6nce getirilmesi gerekmektedir. Kurum cevabinda her ne
kadar bu belgelerin temin edildigi belirtilmis olsa da cevap eklerinin incelenmesinden, soz

konusu belgelerin kesin teminatin iadesinden sonra temin edildigi anlasildigindan, kurum
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cevabi bulgumuzu karsilar nitelikte bulunmamustir.

C) 1- Konya ve Izmir Bélge Miidiirliiklerince bulguda yer verilen mevzuata aykirilik
degerlendirmeleri kabul edildiginden bu asamada Onerilecek baska bir husus
bulunmamaktadir. Ancak, Ankara Bolge Miidiirliigiince her ne kadar bagli yurtlar biinyesinde
faaliyet gosteren kiigiik isletmelerin isletilmeye verilmesi iginin ihale Kanunlarina tabi
olmamas1 nedeniyle; Sosyal Giivenlik Kurumu Prim ve Idari Para Cezasi Borglarinm
Hakedislerinden Mahsubu, Odenmesi ve Ilisiksizlik Belgesinin Aranmasi1 Hakkindaki
Yonetmelik geregince islem yapilmadigi belirtilmigse de bulgumuzda s6z konusu Yonetmelik
hiikiimlerini esas alan bir iddia mevcut degildir. Bulgumuzdaki mevzuata aykiriliklar Yiiksek
Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumunun ¢ikardigi "Teminatlara Iliskin Talimat"a
dayandirilmistir ve s6z konusu mevzuata aykirilik iddialarima herhangi bir cevap

verilmediginden kurum cevabi bulgumuzu karsilar nitelikte bulunmamustir.

2- Bulguda hizmet alim islerine iliskin teminat mektuplarinin SGK’dan borg
sorgulamast yapilmadan hiikiimsiiz hale getirilmek suretiyle hesaplarda bekletilmesi
sebebinin izah1 Kurumdan istenmisken gelen cevapta s6z konusu hususlara deginilmemistir.

Dolayisiyla kurum cevabi bulgumuzu karsilar nitelikte bulunmamustir.

Sonug itibariyle; bulguda belirtilen mevzuata aykirilik iddialarimizda, A bolimii igin
bulguyu karsilar nitelikte olanlar hari¢, herhangi bir degisiklik yoktur. Bu hususlar, sonraki

donemlerde denetim ekibimizce dikkate alinacaktir.

BULGU 9: Binalar icin yapilan deger arttirict harcamalar muhasebelestirilirken,

binalarin degerine eklenmeyerek dogrudan gider hesaplarina kaydedilmistir.

Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi’nin 170’inci maddesine gore; maddi duran
varliklarin elde edilmesi i¢in yapilan tiim harcamalar ile bu maddi duran varliklar i¢in yapilan
deger artirict harcamalarin ilgili oldugu duran varlik hesabinda izlenmesi ve bunlara
mevzuatina uygun olarak amortisman ayrilmasi gerekmektedir. 1 sayili Genel Yonetim
Muhasebe Yonetmeligi Genel Tebligi’nin “Amortisman ve tiikkenme payi siire ve oranlar1”
baslikli 5’inci maddesinde de; hesaplarda kayith duran varliklar i¢in yapilan 34.000 Liray:
asan deger artirici nitelikteki harcamalarin Binalar Hesabina kaydedilecegi hiikiim altina

alimustir.
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S6z konusu mevzuat hilkmiine ragmen Ankara Bolge Miidiirliigiince 34.000 TL’yi
asan ve kurum binalar1 i¢in deger artirici nitelikte olan tadilat ve yenileme harcamalarinin

252-Binalar Hesabinda izlenmedigi goriilmiistiir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; bulgumuzda tespit edilen hususlara iligkin olarak,
binalar i¢in deger artirict nitelikte olan tadilat ve yenilemeye ait 34.000,00.-TL.yi asan

harcamalarin 252- Binalar Hesabinda izlenecegi belirtilmektedir.

Sonug¢ olarak Baskanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bulgumuzda konu edilen
tespitler hakkinda gerekli islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu asamada onerilecek baska

bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.

BULGU 10: Yurt Yonetim Sistemi Kurulumu Alminda 260-Haklar Hesab:

Cahstirllmamstir.

Bolu Bolge Miidiirliigiine bagli 6grenci yurtlari i¢in alinan “Yurt Yonetim Sistemi

Kurulumlar1” 260-Haklar Hesabinda degil, 255-Demirbaslar Hesabinda izlenmistir.

Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi’nin “26 Maddi olmayan duran varliklar”
basliklt 192°nci maddesinde:

“Maddi olmayan duran varliklar hesap grubu, herhangi bir fiziksel varligi
bulunmayan ve kapsama dahil kamu idarelerinin belli bir sekilde yararlandigi veya
yararlanmay1 bekledigi aktiflestirilen giderler ve belli kosullar altinda hukuken himaye goren
haklar gibi varliklar ile bunlar icin hesaplanan birikmis amortismanlarin kaydi igin

kullanilir.”
Ayni Yonetmelik’in “260 Haklar hesab1” baslikli 194’ iincii maddesinde de:

“Haklar hesabi, bedeli karsiligi edinilen hukuki tasarruflar ile belirli alanlarda
tamnan kullanma ve yararlanma gibi hak ve yetkiler dolayisiyla yapilan ve ekonomik deger

tastyan harcamalarin izlenmesi igin kullanilir.”
Hiikiimleri yer almaktadir.

Yukarida belirtilen Yonetmelik hiikiimleri geregi, herhangi bir fiziksel varlig
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bulunmayan Yurt Yonetim Sistemi Kurulumu alimlarinin 260-Haklar Hesabinda izlenmesi

gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; herhangi bir fiziksel varligi bulunmayan Yurt

Yonetim Sistemi Kurulumu vb. alimlarin 260-Haklar Hesabinda izlenecegi belirtilmistir.

Sonucg olarak Baskanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bulgumuzda konu edilen
tespitler hakkinda gerekli islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu agamada 6nerilecek bagka

bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.
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8.

EKLER

Ek 1: Kamu Idaresi Mali Tablolar:

BILANCO TABLOSU
Kurum Kodu: 40.13 Adr: Yiiksek Ogrenim Kredi Ve Yurtlar Kurumu Yih: 2014
AKTIF HESAPLAR PASIF HESAPLAR
1 DONEN VARLIKLAR 5.089.121.580,78 |3 KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 705.479.774,67
10 HAZIR DEGERLER 343.886.941,57 32 FAALIYET BORCLARI 403.822.693,30
100 Kasa Hesabi 17.843,66 320 | Biitce Emanetleri Hesabi 403.822.693,30
101 Alinan Cekler Hesab1 0,00 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 287.259.521,95
102 Banka Hesabi1 335.932.607,42 330 | Alinan Depozito ve Teminatlar Hesab1 74.030.036,60
Verilen Cekler ve Gonderme
103 -3.485.484,01 333 | Emanetler Hesabi1 213.211.387,68
Emirleri Hesabi (-)
108 Diger Hazir Degerler Hesabi1 11.421.974,50 337 | Mutemetlik Cari Hesab1 18.097,67
12 FAALIYET ALACAKLARI 1.332.689.093,17 |36 ODENECEK DiGER YUKUMLULUKLER 14.393.674,58
Gelirlerden Alacaklar/Alicilar .
120 1.330.223.100,00 {360 |Odenecek Vergi ve Fonlar Hesab1 14.378.602,35
Hesab1
Verilen Depozito ve Teminatlar .
126 Hesah 2.465.993,17 361 | Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesab1 | 13.850,43
esab1
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Fonlar veya Diger Kamu ID. Adina Yapilan

13 KURUM ALACAKLARI 3.391.067.094,19 |362 1.221,80
Tahs. Hesab1
132 . .
Kurumca Verilen Borglardan 39 DIGER KISA VADELI YABANCI
1.338.846.568,34 3.884,84
Alacaklar Hesabi KAYNAKLAR
137 Takipteki Kurum Alacaklart Hesab1 |2.052.201.478,92 |397 | Sayim Fazlalar1 Hesab1 3.884,84
_ Diger Cesitli Kisa Vadeli Yabancit Kaynaklar
139 Diger Kurum Alacaklar1 Hesabi 19.046,93 399 0,00
Hesabi
14 DIGER ALACAKLAR 5.968.831,08 4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 6.984.012,46
43 DIGER BORCLAR 6.984.012,46
140 Kisilerden Alacaklar Hesabi1 5.968.831,08
430 | Alinan Depozito ve Teminatlar Hesab1 6.984.012,46
1.999.767,32 5 OZKAYNAKLAR 0,00
15 STOKLAR
150 Ik Madde ve Malzeme Hesabi 1.971.351,55 50 NET DEGER 7.822.088.610,39
157 Diger Stoklar Hesab1 28.415,77 500 |Net Deger Hesabi 7.822.088.610,39
16 ON ODEMELER 12.037.892,28 51 DEGER HAREKETLERI 1.140,12
160 Is Avans ve Kredileri Hesab1 0,00 511 |Muhasebe Birimleri Arasi Islemler Hesabi 0,00
161 Personel Avanslar1 Hesabi 0,00 519 | Deger Hareketleri Sonug Hesabi 1.140,12
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162 Biitce Dis1 Avans ve Krediler Hesab1 | 12.037.892,28 54 YEDEKLER 1.643.839.638,50
18 GELECEK AYLARA AIT GIDERLER
. 1.471.961,18 540 | Yasal Yedekler Hesabi 1.637.921.101,15
VE GELIR TAHAKKUKLARI
180 Gelecek Aylara Ait Giderler Hesab1 | 1.471.961,18 549 | Ozel Fonlar Hesabi 5.918.537,35
» . 57 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
19 DIGER DONEN VARLIKLAR 0,00 10.847.772.086,03
SONUCLARI
Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglari
197 Sayim Noksanlar1 Hesabi 0,00 570 10.847.772.086,03

Hesab1

2 DURAN VARLIKLAR

13.116.040.137,30

58 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET
SONUCLARI (-)

-5.166.440.142,28

Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglari

23 KURUM ALACAKLARI 11.088.806.405,09 | 580 -5.166.440.142,28
Hesabi (-)
Kurumca Verilen Borg¢lardan
232 11.088.806.405,09 . . 2.345.436.598,19
Alacaklar Hesab1 59 DONEM FAALIYET SONUCLARI
25 MADDI DURAN VARLIKLAR 2.021.251.584,97 |590 | Donem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabi 4.128.159.125,06
250 Arazi ve Arsalar Hesabi 215.135.590,30 591 | Donem Olumsuz Faaliyet Sonucu Hesabi -1.782.722.526,87
251 Yeralt1 ve Yerustii Diizenleri Hesab1 |4.678.821,10
252 Binalar Hesabi 1.722.629.863,73
253 Tesis, Makine, Cihaz ve Aletler|92.669.422,54
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Hesabi
254 Tasitlar Hesab1 4.485.327,59
255 Demirbaglar Hesab1 380.004.053,93
256 Diger Maddi Duran Varliklar Hesab1 | 0,00
257 Birikmis Amortismanlar Hesab1 (-) |-576.317.639,59
258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesab1r | 177.966.145,37
26 MADDI OLMAYAN DURAN
2.622.193,61
VARLIKLAR
260 Haklar Hesab1 12.377.799,84
264 Ozel Maliyetler Hesabi 23.308.776,41
268 Birikmis Amortismanlar Hesabi1 (-) |-33.064.382,64
28 GELECEK YILLARA AIT GIDERLER
) 3.136.537,89
VE GELIR TAHAKKUKLARI
280 Gelecek Yillara Ait Giderler Hesab1 | 3.136.537,89
29 DIGER DURAN VARLIKLAR 223.415,74

294

Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi
Duran Varliklar Hesabi

9.127.027,17

299

Birikmis Amortismanlar Hesabi (-)

-8.903.611,43
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AKTIF TOPLAMI 18.205.161.718,08 | PASIF TOPLAMI 18.205.161.718,08

Bilanco Dipnotlar
Gonderilecek  Biitge ~ Odenekleri 0.00

900 Hesabi ’

901 Biitce Odenekleri Hesab1 0,00

902 Biitce Odenek Hareketleri Hesab1 0,00

903 Kullanilacak Odenekler Hesab1 0,00

904 Odenekler Hesab1 0,00

905 Odenekli Giderler Hesab1 0,00

910 Teminat Mektuplar: Hesab1 161.990.073,95
Teminat Mektuplari  Emanetleri

911 161.990.073,95
Hesab1

920 Gider Taahhiitleri Hesabi 204.655.227,69

921 Gider Taahhiitleri Karsiligi Hesab1 | 204.655.227,69
Baska Birimler Adma Izlenen

948 7.460.923,81
Alacaklar Hesabi1
Baska Birimler Adma Izlenen

949 7.460.923,81
Alacak Emanetleri Hesabi

960 Verilen Teminat Mektuplart Hesab1 | 13.470.842,03
Verilen Teminat Mektuplari

961 13.470.842,03

Karsilig1 Hesab1
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968

iz Bedelle izlenen Kiymetler Hesabi

1.122.112,30

969

[z Bedelle Izlenen Kiymetler

Karsilig1 Hesab1

1.122.112,30
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FAALIYET SONUCLARI TABLOSU

Kurum Kodu: 40.13 Adr: Yiiksek Ogrenim Kredi Ve Yurtlar Kurumu Yihi: 2014
Ekonomik | Giderin Tiirii Cari Y1l (2014) Ekonomik | Gelirin Tiirii Cari Y1l (2014
Kodlar Kodlar
630 GIDERLER HESABI 3.709.464.144,97 | 600 GELIRLER HESABI 6.280.686.831,85
) ) Tesebbiis ve Miilkiyet
630 | 01 Personel Giderleri 253.573.720,03 600 | 03 o 488.741.051,79
Gelirleri
Sosyal Giivenlik Kurumlaria Alinan Bagis ve Yardimlar ile
630 | 02 o ) 46.437.878,45 600 |04 | . 5.077.401.707,80
Devlet Primi Giderleri Ozel Gelirler
630 | 03 | Mal ve Hizmet Alim1 Giderleri | 772.318.993,41 600 | 05 | Diger Gelirler 595.051.608,79
. Deger ve Miktar Degisimleri
630 | 05 Cari Transferler 1.580.040.908,87 600 |11 - 119.492.463,47
Gelirleri
630 | 07 Sermaye Transferleri 724.380.042,44 NET GELIR TOPLAMI 6.280.686.831,85
Deger ve Miktar Degisimleri
630 | 11 ) ) 1.472.209,31
Geiderleri
Gelirlerin Ret ve Iadesinden
630 | 12 ) 9.385.295,29
Kaynaklanan Giderler
630 | 13 | Amortisman Giderleri 249.586.325,45
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Ilk Madde ve Malzeme
630 | 14 66.461.519,34
Giderleri

Silinen Alacaklardan
630 | 20 _ 2.356.195,04
Kaynaklaran Giderler

Proje  Kapsaminda Yapilan

630 | 30 o 2.886.364,50
Cari Giderler

630 |99 | Diger Giderler 564.692,84

GIDERLER TOPLAMI 3.709.464.144,97

GIDERLER TOPLAMI (A): 3.709.464.144,97
GELIiRLER TOPLAMI (B): 6.280.686.831,85
INDIRIM ;IADE;iSKONTO TOPLAMI (C): 0,00
NET GELIR: (B-C)= 6.280.686.831,85
FAALIYET SONUCU: (D — A)= 2.571.222.686,88
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Tel: 0 312 295 30 00; Faks: 0 312 295 48 00
e-posta: sayistay@sayistay.gov.tr
http://lwww.sayistay.gov.tr
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1. OZET

Bu rapor, Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidirliigiiniin 2014 yili performans

denetimi sonuclarin1 ve bulgularini icermektedir.

6085 sayili Sayistay Kanunu'mun 36'nci maddesi uyarinca, Sayistay “hesap verme
sorumlulugu ¢ercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet
sonuglarinin 6lgiilmesi suretiyle gerceklestirilen denetim” olarak tanimlanan performans

denetimini yapmakla gorevli ve yetkilidir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigiiniin hedef ve gostergeleriyle ilgili olarak

faaliyet sonuclarinin degerlendirmesini saglamak amaciyla asagidakiler denetlenmistir:

e 2014-2018 donemine ait Stratejik Plan,
e 2014 yili Performans Programa,
e 2014 y1li Idare Faaliyet Raporu ve

o Faaliyet sonuglar 6l¢iimii yapan veri kayit sistemleri.
Yiiriitiilen performans denetimi sonucunda, Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel

Midiirliigiiniin 2014 yili i¢in Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporu’nu
biiyiik olgiide ilgili mevzuatta belirtilen zamanlara ve kriterlere uyarak hazirladigi, secilen
performans gostergelerine iliskin veri kayit sistemlerinin performans: dlgme ve raporlama
amacina uygun oldugu ve sunulan verinin giivenilir oldugu sonucuna varilmistir. Diger
yandan gozlemlenen ve raporun “Denetim Bulgular” béliimiinde yer verilen eksikliklerin
ivedilikle giderilmesinin, Kurumu performans yonetimi sisteminde bir adim ileriye tasiyacagi

ve mali sistemini giiglendirecegi degerlendirilmektedir.

2. DENETLENEN KAMU IiDARESI YONETIMININ
SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresi yonetimi, 5018 sayili Kanun ve bu Kanun uyarinca
yaymmlanan Stratejik Plan, Performans Program1 ve Idare Faaliyet Raporlarinin
hazirlanmasina iliskin yonetmelik ve kilavuzlara uygun olarak hazirlanmig olan performans
bilgisi raporlarinin dogru ve glivenilir bilgi icerecek sekilde zamaninda Sayistaya
sunulmasindan; bir biitiin olarak sunulan bu raporlarin kamu idaresinin faaliyet ve

islemlerinin sonucunu tam ve dogru olarak yansitmasindan; kamu idaresinin amag, hedef,
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gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
performans yonetimi ve faaliyet sonuglarinin 6l¢iilmesine iliskin sistemlerin amacina uygun
olarak olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden; performans
bilgisinin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve

sunulmasindan sorumludur.

3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
amag, hedef, gOsterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugunu tespit etmek, kamu idaresinin raporladigi performans bilgisinin giivenilirligine
iliskin degerlendirme yapmak, performans yonetimi ve faaliyet sonuglarint dlgen sistemleri

degerlendirmekle sorumludur.

4. DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMi VE KAPSAMI

Denetimin dayanagi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 6085 sayilt
Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi denetim standartlari ve Sayistay ikincil

mevzuatidir.

Denetimin amaci, biitce hakkinin geregi olarak kamu idarelerinin faaliyet sonuglari
hakkinda TBMM ve kamuoyuna giivenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu idarelerinin
performansinin degerlendirilmesi ile hesap verme sorumlulugu ve saydamligin yerlestirilmesi

ve yayginlastirilmasidir.

Denetim, kamu idaresinin faaliyet raporunda yer alan performans bilgilerinin ve
bunlar1 olusturan kayit ve belgelerin dogrulugu ve giivenilirligine iliskin denetim kanit1 elde

etmek iizere; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile gergeklestirilmistir.

Bu ¢erc¢evede, Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigiiniin yayimladigi 2014-2018
donemine ait Stratejik Plan, 2014 yili Performans Programi ve 2014 yili idare Faaliyet Raporu

incelenmistir.
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S. GENEL DEGERLENDIRME

2014 y1l1 performans denetimi kapsaminda Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu
Genel Miidiirliigiiniin yayimladigi 2014-2018 donemine ait Stratejik Plan, 2014 yih
Performans Programi ve 2014 yili Idare Faaliyet Raporu incelenerek faaliyet sonuclarinin
Olgiilmesine yonelik olarak iiretilen performans bilgisinin giivenilir olup olmadig:
degerlendirilmistir.

Yapilan denetim sonucunda, Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidirliigliniin 2014-
2018 donemine ait Stratejik Plan1 zamaninda hazirlayarak ilgili mevzuatta yer alan sunum
kriterlerine uygun sekilde yayimmladigi goriilmistiir. Kurum, misyon ve vizyonunu
gerceklestirmek lizere 3 amag, bu amaglarin altinda 9 hedef ve bu hedeflere yonelik 22
performans gostergesi belirlemistir. Stratejik planin hazirlanmas1 esnasinda amaglar, {ist
politika belgeleri ile uyumlu sekilde belirlenmis olup hedefler de biiyiik dl¢lide bu amaclar
gerceklestirecek sekilde tespit edilmistir. Ayrica, Stratejik Planda amaca hizmet etmedigi
belirlenen ve ayrintisina denetim bulgularinda yer verilen 1 adet hedef, Performans Programi
ve Faaliyet Raporu asamalarinda degerlendirmeye tabi tutulmamis; bunun haricindeki tiim
hedefler ol¢iilebilir ve 1yi tanimlanmis olarak degerlendirilmistir.

Ek olarak, Kredi ve Yurtlar Kurumu 2014 yili Performans Programi’nin zamaninda
yayimlandig1 ve denetim bulgularinda yer verilen hususlar disinda ilgili mevzuatta yer verilen
sunum kriterlerine uygun oldugu goriilmiistiir. 2014 yili i¢in Kurumun 13 performans hedefi
ve 19 performans gostergesi bulunmaktadir. Bunlardan degerlendirmeye alinan 10 performans
hedefi ve 15 performans godstergesinin tamaminin amag¢ ve hedeflerle ilgili oldugu, 1 adet
performans hedefi ve 1 adet performans gostergesi hari¢ tamaminin Olgiilebilir ve iyi
tanimlanmis oldugu sonucuna varilmistir. Iyi tammlanmayan 1 adet performans hedefi ve
oOlgiilebilir olmayan 1 adet gostergeye iligskin aciklamalara Denetim Bulgular1 bdliimiinde yer
verilmistir.

Kurumun 2014 yili Faaliyet Raporu degerlendirildiginde, raporun zamaninda
hazirlanarak onaylandigi, ancak kamuoyuna agiklanmasinda ve Sayistaya gonderilmesinde
gecikme yasandig1 goriilmiistiir. Faaliyet Raporu ilgili mevzuatta 6ngoriilen sunum kriterlerini
biliyliik 6lciide karsilamakla birlikte eksik bulunan hususlar Denetim Bulgular1 kisminda
aciklanmustir.

Kurumun Performans Programi’nda yer verdigi ilgili ve olciilebilir olarak belirlenen

performans hedef ve gostergelerinin tamamu tutarlt bir sekilde Faaliyet Raporunda da yer
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almaktadir. Tutarli olarak raporlanan hedef ve gosterge gerceklesmelerinin, biri harig
Kurumun son 6l¢iim kaynaklar ile dogrulanabilir oldugu goriilmiistiir. Diger yandan Kurum
Faaliyet Raporu’nda, 2 adet performans hedefi ve bunlarin altinda tanimlanan 3 adet
gostergenin ger¢eklesme durumlari hakkinda bilgi verilmemis ve 2 adet performans hedefinin
ger¢ceklesmesinde meydana gelen sapmalar hakkinda yeterli agiklama yapilmamustir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miudiirligiiniin ilgili ve Olgiilebilir oldugu tespit
edilen 14 performans gostergesine ait faaliyet sonuglarini 6lgmek amaciyla veri kayit sistemi
kurdugu tespit edilmistir. Faaliyet Raporu’nda yer alan performans bilgisinin dogrulugunu test
etmek iizere, veri kayit sistemi kuruldugu tespit edilen performans gostergelerinden 4 tanesi
biitce biiyiikliigli dikkate alinarak secilmis ve giivenilirlik acgisindan incelenmistir. Veri kayit
sistemlerine yonelik denetimin kapsamini olusturan performans hedefleri ve gostergeleri

asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 1: Secilen veri kayit sistemlerinin ilgili bulundugu performans hedef ve gostergeleri

Performans Hedefi 3: Model 1 kapasitesinin toplam kapasiteye orami 2014 yilinda

%43’e ulasacaktir.

Gosterge 2014 yih Hedefi
1 | Toplam M1 kapasite 166.000

2 | M1 kapasite/Toplam kapasite (%) 43

Performans Hedefi 4: Bir onceki yillin mevcut kapasitesinin %10’unda iyilestirme ve

model yiikseltme ¢caliymalar1 yapilacaktir.

Gosterge 2014 yili Hedefi

1 | lyilestirilen ve model yiikseltilen yatak kapasitesi 34.800

2 | lIyilestirilen ve model yiikseltilen kapasite/Toplam kapasite
(%)

10

Yapilan inceleme neticesinde secilen performans gostergelerine iliskin veri kayit
sistemlerinin performanst 6lgme ve raporlama amacina uygun oldugu ve sunulan verinin
giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir. Her ne kadar veri kayit sistemleri {izerindeki
inceleme, performans bilgisinin dogrulugunu test etmek amaciyla gercgeklestirilse de,
giivenilir veri kayit sistemlerinin mevcudiyeti raporlanan verilerdeki hata olasiligin1 ortadan

kaldirmaz. Bu nedenle veri kayit sistemleri hakkindaki olumlu degerlendirme yalnizca segilen
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gostergelerle simirli olmakla birlikte, Kurumun Faaliyet Raporu’nda sundugu performans

bilgisinin dogrulugu hakkinda mutlak giivence saglamaz.

Yiiriitilen performans denetimi sonucunda Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel
Midiirliigiiniin performans yonetimi sistemini ilgili mevzuat hiikiimlerine ve i¢ kontrol
sistemi ilkelerine kismen uygun sekilde olusturdugu, belirlemis oldugu hedeflere iligkin
gerceklesmeleri biiylik oranda 6l¢tiigli kanaatine varilmistir. Kredi ve Yurtlar Kurumunun,
belirlenen politikalar1 somut is programlarina dayandirarak kaynaklarin buna gore planl
sekilde dagitilmasint ve uygulamalarin etkili bir sekilde izlenerek degerlendirilmesini
saglayan performans yonetimi sistemindeki eksiklikleri mevcut nitelikli personelinin de
yardimiyla gidermesinin Kurumun mali sistemi acisindan biiylik Onem tasidigi

degerlendirilmektedir.
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6. DENETIM BULGULARI

A. Stratejik Planin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 1: Stratejik planda yer alan bir hedefin amaca hizmet etmedigi ve bu sebeple

ilgililik kriterini karsilamadig tespit edilmistir.

Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu’nun “Hedefler” boliimiinde, stratejik
planda yer alan hedefler, “amaclarin gerceklestirilmesine yonelik spesifik ve oOlgiilebilir alt
amaclar” seklinde tanimlanmis ve bu hedeflerin hangi Ozelliklere sahip olmasi gerektigi
belirlenmistir. Buna gore, hedefler ulagilmasi ongoriilen ¢ikti ve sonuglart tanimlanmis bir

zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik olarak ifade etmeli;

e Yeterince agik ve anlasilabilir ayrintida olmalidir.
e Olciilebilir olmalidir.

o Iddiali olmali, fakat imkéansiz olmamalidir.

e Sonuca odaklanmis olmalidir.

e Zaman cercgevesi belli olmalidir.
Kredi ve Yurtlar Kurumu 2014-2018 Stratejik Plani’nda yer alan SA2.H4 hedefi

yukarida yer verilen Kilavuz gerekliliklerini karsilamamaktadir. S6z konusu hedef “Kredi ve

burs sistemini gelistirmek” seklinde belirlenen stratejik amaca ulasabilmek icin belirlenmis;

“Kredi ve burslarin etkin bir sekilde odenmesine devam etmek; ik defa kredi/burs
almaya hak kazanan 6grencilere ogrenim dénemi basindan itibaren odeme yapmak ve yeni

uygulamalar gelistirmek”
Seklinde de tanimlanmustir.

Oncelikle, “kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesine devam etmek” Kurumun
halihazirda yerine getirdigi faaliyetlerden olup “amacin gergeklestirilmesine yonelik spesifik
ve Olctlebilir bir alt ama¢” 6zelligi tasimamakta veya herhangi bir zaman ¢ergevesine sahip
bulunmamaktadir. Ayrica Kilavuz’a gore stratejik planlama, uzun vadeli ve gelecege doniik
bir bakis acis1 tasimali, kurulugun bulundugu nokta ile ulagsmay: arzu ettigi nokta arasindaki
yolu c¢izmelidir. Kurumlarca belirlenen amag¢ ve hedefler gilinii veya mevcut durumu
kurtarmaya yonelik olmamali; kurumu kendi belirledigi vizyona tasima iddiasina Sahip
olmalidir. Mevcut durumda yerine getirilen bir islevin aymi sekilde devam ettirilmesinin

Kuruma bu dogrultuda herhangi bir katkisinin olmayacagi degerlendirilmektedir. Zira
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Kurumun yerine getirdigi bir faaliyeti devam ettirmeyi hedef olarak tanimlamasi, “Kredi ve
burs sistemini gelistirmek™ amacinin gerceklestirilmesine hizmet etmeyecektir. Bu baglamda,
coktan ulagilmis hedeflerin ve yerine getirilmekte olan faaliyetlerin yerine Kurumu kredi/burs
sisteminin gelisiminde bir adim ileriye tasiyacak ibarelerin hedef olarak belirlenmesi daha

uygun olacaktir.

Ayrica, s6z konusu hedef kapsaminda farkli gostergelerle veya faaliyetlerle
iliskilendirilebilecek birden ¢ok ifadeye yer verilmis; bu durum hedefin anlasilabilirliginin
azalmasina sebep olmustur. Ornegin; “ilk defa kredi/burs almaya hak kazanan &grencilere
ogrenim donemi bagindan itibaren 6deme yapmak™ gibi mevzuat degisikligini gerektirecek bir
hedefin ayrica belirlenebilecegi diisiiniilmektedir. Tek bir hedefin i¢cinde farkli hedeflere yer

verilmesi, siirecin izleme, degerlendirme ve takibini giiglestiren bir faktordiir.

Yukarida yer verilen nedenlerle, hedefler, Kilavuz’da belirlenen 6zellikleri tagimali,
ilgili oldugu amaca ulastiracak nitelikte belirlenmeli ve daha net, sade ve agik olarak ortaya
konulmalidir. Bu nitelikleri tasimadigi ve iligkilendirildigi stratejik amaca ulasilmasina hizmet
etmedigi diisiinilen SA2.H4 hedefi ve bu hedef altinda belirlenen 5 adet performans
gostergesi ilgililik kriterini karsilamadigindan diger kriterler agisindan degerlendirmeye

alinmamustir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; stratejik planin hazirlanma ve Kurumun amag ve
hedeflerinin belirlenme asamalar1 hakkinda kisaca bilgi verilmis, 2004 yilindan itibaren
ogrencilerden belli kistaslara gore bazilarina burs, kalanlarin tamamina ise 6grenim kredisi
verildigi, bu 6demelerin her ay aksamadan yapilmasina bilyiik 6zen gosterildigi belirtilmistir.
Ayrica, Kurum biit¢esinin biiyiik bir boliimiiniin bu 6demelerden olugmasi sebebi ile stratejik
plana kredi ve burslarin 6denmesi ile ilgili bir hedef koymalar1 gerektigi, aksi takdirde
stratejik plan, performans programi ve biitge arasinda iligkinin kurulamayacagi, Kalkinma
Bakanlig1 ile de bu yonde goriismeler yapildigi ve onlarin Onerisi dogrultusunda hareket
edilerek tli¢ farkli hedefin bir hedefte birlestirildigi, bundan sonra hazirlanacak stratejik
planlarda Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzunda yer alan hususlar

dogrultusunda islem yapilacag: ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak: Idare, Baskanligimiza sundugu kurum goriisiinde, s6z konusu hedefi
burs ve kredi 6demelerinin biitcedeki payini esas alarak belirledigini ifade etmistir. Kurumun

biitge ile stratejik plan ve performans programi arasinda baglanti kurmaya calismasi olumlu
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olarak degerlendirilmekle birlikte, bulgumuzda konu edilen husus burs ve kredilerle ilgili bir
hedef belirlenmis olmas1 degildir. Bulgumuzda, halihazirda ulasilmis ve yerine getirilmekte
olan bir faaliyetin hedef olarak belirlenmesinin Kilavuz’da hedefin 6zellikleri olarak belirtilen
“zaman cergevesi belli olma”, “sonuca odakli olma”, ya da “iddial1 olma” gibi hususlari
karsilayamamasi konu edilmistir. Coktan ulasilmis hedeflerin ve yerine getirilmekte olan
faaliyetlerin yerine Kurumu kredi/burs sisteminin gelisiminde bir adim ileriye tasiyacak
ibarelerin hedef olarak belirlenmesi ve bu hedefin biitce ile irtibatlandirilmasi pekala miimkiin

oldugundan bulguda yer verilen tespitlerimizde herhangi bir degisiklik bulunmamaktadir.

Diger yandan Kurum, bulgumuzda yer verilen diger bir husus olan birbirinden farkli
hedeflerin tek bir hedef altinda belirlenmis olmas1 tespitini, Kalkinma Bakanligindan gelen

Onerinin bu yonde olmasi ile agiklamistir. Ancak Kalkinma Bakanligi,

“SA2. H6 ile SA2. H7 ifadeleri kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesi hedefinin
(SA2. H5) gergeklesmesine yonelik oldugu i¢in ayr1 bir hedef olarak belirlenmesi yerine,

bunlarin SA2 HS ifadesinin stratejisi olarak degerlendirilmesi gerektigi miitalaa edilmektedir”

Seklinde goriis vermis olup hedeflerin birlestirilmesinden ziyade iki tanesinin
stratejiye doniistiiriilmesini tavsiye etmistir. Dolayisiyla, tek bir hedefin i¢inde farkli hedeflere
yer verilmesinin anlasilirligi azalttigy; siirecin izleme, degerlendirme ve takibini giiglestiren

bir faktor oldugu yoniindeki degerlendirmemiz gecerliligini korumaktadir.

Kurum, bundan sonra hazirlanacak stratejik planlarda Kamu Idareleri Igin Stratejik
Planlama Kilavuzunda yer alan hususlar dogrultusunda islem yapacagini belirttiginden bu
asamada Onerilecek baska bir husus olmayip gelecek yillar uygulamalari denetim ekibimizce

takip edilecektir.

BULGU 2: Stratejik planda '"hizmet Kkalite standartlarimi olusturmak' seklinde

belirlenen performans gostergesi olciilebilir degildir.

Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu’nun “Performans Gostergeleri”
boliimiinde, stratejik planda yer alan hedeflerin Glgiilebilir olarak ifade edilemedigi
durumlarda hedefe yonelik performans gostergelerine yer verilmesi gerektigi belirtilmektedir.

Kilavuz’a gore planda performans gostergelerine yer verilmesindeki amag, gerceklesen
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sonuglarin 6nceden belirlenen hedefe ne 6lcilide ulasildiginin gosterilmesini saglamaktir ve bu
sebeple bir performans gostergesi; miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade

edilmelidir.

Kurum Stratejik Plani'nda 3’lincli stratejik ama¢ olan “Kurumsal gelisimi ve
verimliligi artirmak” amacinin altinda “Kurum Hizmet Kalite Standartlarin1 olusturmak ve
uygulamak” seklinde bir hedef belirlenmistir. Kilavuz kriterlerine gore ol¢iilebilir olmadigi
asikdr olan bu hedefe ne Olglide ulasildigini gostermesi agisindan  “Hizmet Kalite
Standartlarint Olusturmak™ ve “Uygulamaya Ge¢mek™ seklinde iki performans gostergesi

tanimlanmastir.

Kurumun stratejik amacia ulasabilmesi icin Olgiilebilir olmayan bir hedef
belirlemesinde bir sakinca olmamakla birlikte bu durumda Kilavuzda da belirtildigi tizere,
Olciilebilir performans gostergeleri belirlenmesi gerekmektedir. Ancak “hizmet Kkalite
standartlarini olusturmak™ seklinde belirlenen gosterge, hedefe ulasilip ulasiimadigini ya da ne

kadar ulasildigin1 6lcebilecek, sayisal olarak ifade edilebilecek bir ara¢ degildir.

Kamu idaresi cevabinda oOzetle; bulguda yer verilen performans gostergesinin
Olciilebilir olmadiginin uygulama asamasinda anlasildig:1 ifade edilmis ve bundan sonra
hazirlanacak Stratejik Planlarda Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzunda yer alan

hususlar dogrultusunda islem yapilacagi ifade edilmistir.

Sonuc¢ olarak: Bulguda yer verilen tespitler Kurum tarafindan da kabul edildiginden
ve ilerleyen donemlerde Kilavuz'da yer alan hususlar dogrultusunda islem yapilacagi
bildirildiginden bu asamada Onerilecek baska bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar

uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.

B. Performans Programinin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 3: Performans programinda bazi performans gostergeleri icin bir 6nceki yil

gerceklesme verilerine yer verilmemistir.

Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Performans Programi Hazirlama Rehberi’nde
performans programinin sekli belirlenmis ve her bir performans hedefi i¢in Performans

Hedefi Tablosuna (Tablo-1) yer verilmesi gerektigi ifade edilmistir. S6z konusu tablonun
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aciklama boliimiinde ise, performans gostergelerine iliskin kisimda ilgili performans hedefini
Olemek icin belirlenen gostergelere yer verilecegi kayit altina alinmistir. Ayrica gostergelerin
bir onceki yil gerceklesme verileri (t-1), icinde bulunulan yila iligkin tahmin verileri (t) ve
program donemine iliskin tahmin verileri de (t+1) slitunlarinda gosterilecektir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigiiniin 2014 yili Performans Programi’nda
baz1 gostergelerin (SH2.PH2, SH3.PH3, SH3.PH4) bir 6nceki yil gerceklesme verileri (t-1)
(2013 performans belgelerinde veri olmasina ragmen) yer almamustir.

Ornegin; SH2.PH2 performans hedefi “2014 yilinda barman 6grenci sayisinin en az
%60’ min sosyal, Kkiiltiirel ve sportif faaliyetlere aktif katilimi saglanacaktir” gseklinde
belirlenmistir. S6z konusu performans hedefine iliskin tabloda 2012 ve 2013 yil1 ger¢eklesme
verisi siitunlarina sifir yazilmistir. Ancak Kurumun 2013 yili performans programi ve faaliyet
raporu incelendiginde “Ogrencilerin kisisel gelisimlerini ve birbirleriyle iletisimlerini
arttirmak amaciyla diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere aktif olarak katilan
ogrenci sayisini her yil %15 artirmak™ seklinde bir stratejik hedefi oldugu ve buna yonelik
performans gostergeleri ve faaliyetler belirlendigi anlasilmaktadir. Dolayisiyla, 2013 yilinda
barman o&grencilerin ne kadarmin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere aktif olarak
katildiginin kolaylikla hesaplanmasi ve 2014 yili performans programinda ilgili siituna
yazilmas1 miimkiindiir. Bu durum SH3.PH3 ve SH3.PH4 performans hedefleri i¢in de gecerli
olmasina ragmen Kurum, s6z konusu 3 hedef i¢in gerekli hesaplamay1 yapmamis ve Rehber

tarafindan ongoriilen sartlar1 saglamamastir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; performans programinda séz konusu performans
gostergelerine ait onceki yil gergeklesme verilerine yer verilmemesinin yorumlama farkindan
kaynaklandig1 belirtilmis; bundan sonra hazirlanacak performans programlarinda eksikligin

giderilecegi ifade edilmistir.

Sonug olarak: Baskanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bulgumuzda konu edilen
tespitler hakkinda gerekli islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu asamada Onerilecek baska

bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.
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BULGU 4: Performans Programinda yer verilen “2013 yilinda tespit edilen 6grenci
memnuniyet oram 2014 yilinda %2 oranminda artirillacaktir” seklindeki performans

hedefi gercekei ve objektif sekilde tanimlanmamstir.

Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Yonetmelik’e gore
performans programlarinda yer alan performans hedef ve gostergelerinin sade ve anlasilir
olmasi1 esastir. Idarenin neyi basarmak istedigini performans programinda acgik ve anlasilir
bigimde tanimlamasi, hedefe yonelik basarinin dogru sekilde raporlanmasi agisindan da biiytik

Oonem tasimaktadir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu 2014 yili Performans Programi’nda “2013 yilinda tespit
edilen 6grenci memnuniyet orant 2014 yilinda %2 oraninda artirilacaktir” seklinde bir
performans hedefi belirlenmis ve bu hedef altinda 2 adet gosterge tanimlanmigtir. Ancak
Kurum personeli ile yapilan goriigmelerde 2013 yilinda 6grenci memnuniyetini tespit eden
2014 Ocak ay1 sonuna kadar giincellenebilmekte ve kamuoyuna agiklanmasi bu
giincellemeden sonra gergeklesmektedir. Dolayisiyla s6z konusu Performans Programi’nin
hazirlandig1 tarihte, 2013 yilinda bdyle bir anket yiiriitiilmedigi bilinmektedir. Onceki yil
gerceklesmesi bilinmeyen bir degerin cari yilda %2 artirilmasinin nasil dl¢iileceginin ve neye

gore raporlanacaginin belirsiz oldugu degerlendirilmektedir.

Performans hedeflerinin belirlenmesi asamasinda gercekci ve objektif olunmasi, hem
kurum ¢aliganlarinin hem de raporlarin kullanicilarinin anlayacagi sekilde tanimlanmasi,
ayrica hedef ve gostergelerin performans:t degerlendirmeye imkan verecek sekilde ifade

edilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda o6zetle; 2013 yilinda 68renci memnuniyetini tespit edici bir
calismanin yapilacaginin Ongoriilerek 2014 yili 68renci memnuniyeti artis oraninin
Ol¢iilmesinin hedeflendigi, ancak bahse konu ¢alismanin yiiriitiilemedigi, bu sebeple 2014 yil1
O0grenci memnuniyeti artig oranmin tespit edilemedigi, bundan sonraki performans
programlarinda yer verilecek olan bu hedefin Olciilebilir ve raporlanabilir olmasinin

saglanacagi belirtilmistir.

Sonugc olarak: Bagkanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bulgumuzda konu edilen
tespitler hakkinda gerekli islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu asamada 6nerilecek baska

bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.
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BULGU 5: Performans Programinda yer verilen “hizmet Kkalite standartlar

olusturmak” seklindeki gosterge ol¢iilebilir nitelik tasimamaktadir.

Performans Programi Hazirlama Rehberi’'nde performans gdostergesi, “kamu
idarelerince performans hedeflerine ulasilip ulasiimadigini ya da ne kadar ulasildigin
ol¢mek, izlemek ve degerlendirmek icin kullanilan ve sayisal olarak ifade edilen araglar”

olarak tanimlanmaktadir.

Kredi Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii 2014 yili1 Performans Programi’nda yer alan
SH5.PH8 performans hedefi su sekildedir:

“2014 yilinda Kurum hizmet kalite standartlart olusturulmasi ¢alismalarmmin % 50'si

tamamlanacaktir.”

Bu performans hedefine ne 6l¢iide ulasildigini tespit etmek i¢in belirlenen gosterge ise
“hizmet kalite standartlar1 olusturmak” seklinde tanimlanmistir. S6z konusu gosterge, hedefe
ulagilip ulasilmadigini ya da ne kadar ulasildigini dlgebilecek nitelik tasimamakta; sayisal

olarak ifade edilebilecek herhangi bir unsur icermemektedir.

Kamu idaresi cevabinda o6zetle; bulguda konu edilen performans hedefinin 6lgtilmesi
amaciyla belirlenen performans gostergesinin, bundan sonra hazirlanacak performans
programlarinda hedefe ulasilip ulasilmadigini ya da ne kadar ulasildigini 6l¢gmek, izlemek ve

degerlendirmek amaciyla daha anlasilir sekilde belirlenecegi ifade edilmistir.

Sonuc olarak: Baskanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bulgumuzda konu edilen
tespitler hakkinda gerekli islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu asamada onerilecek baska

bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalari denetim ekibimizce takip edilecektir.

C. Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 6: Faaliyet Raporu, mevzuatin ongordiigii siire i¢erisinde kamuoyuna

aciklanmamistir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Y®netmelik’in 11’inci

maddesinde,
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“...Genel biit¢e kapsamindaki kamu idareleri, ozel biitceli idareler ile sosyal giivenlik
kurumlarimin ilgili mali yia iliskin idare faaliyet raporlart iist yoneticileri tarafindan izleyen
mali ytlin en ge¢ Subat ayt sonuna kadar kamuoyuna agiklanir. Bu raporlarin birer érnegi

ayni siire igerisinde Sayistaya ve Bakanlhiga gonderilir”
Denilmektedir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii 2014 Yili Faaliyet Raporu Subat ayi

sonuna kadar kamuoyuna agiklanmamis ve ayrica Sayistaya da gonderilmemistir.

Kamu idaresi cevabinda 6zetle; Kurumun 2014 Yili Faaliyet Raporu’nun Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik’in 11’inci maddesi
hiikiimlerine gore hazirlanarak 27.02.2015 tarih ve 33499127-040.455-2839 sayili yazi ile
ilgili kurumlara gonderilmesi i¢in gerekli onaylarin alindigi, ancak kurumlara génderilmesinin
raporun basimi ile ilgili calismalarin uzamasi dolayisiyla Subat ay1 sonuna yetistirilemedigi,
basimin tamamlanmasini miiteakip ilgili kurumlara gonderildigi ve kamuoyuna duyuruldugu,

bundan sonra hazirlanacak Faaliyet Raporlarinda bu hususa 6zen gosterilecegi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak: Bagkanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bundan sonraki
donemlerde faaliyet raporunun mevzuatin 6ngordiigi siire icerisinde kamuoyuna aciklanmasi
icin Ozen gosterilecegi belirtildiginden bu asamada Onerilecek bagka bir husus

bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.

BULGU 7: Faaliyet Raporunda '"Mali Bilgiler" bashg altinda i¢ ve dis mali denetim

sonuc¢lar1 hakkinda ozet bilgilere yer verilmemistir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik’in birim ve
idare faaliyet raporlarinin kapsamini belirleyen 18’inci maddesinde, “Mali Bilgiler” baslig
altinda i¢ ve dis mali denetim sonuclar1 hakkinda 6zet bilgilere yer verilmesi gerektigi ifade

edilmistir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Midiirliigli 2014 yili Faaliyet Raporu’nun “Mali
Bilgiler” bashgi altinda yer alan “Mali Denetim Sonuclart” bdliimiinde; Kurumun 2006
yilindan itibaren Sayistay Baskanliginca denetlendigi, is ve islemlerinin ayrica I¢ Denetim
Birim Baskanliginca da incelendigine yer verilmis, ancak yiiriitillen denetimlerin sonuglari

hakkinda herhangi bir bilgi sunulmamastir.
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Kamu idaresi cevabinda 6zetle; bundan sonra hazirlanacak faaliyet raporlarinda

bulguda tespit edilen hususa 6zen gosterilecegi belirtilmistir.

Sonug olarak: Baskanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bulgumuzda konu edilen
tespitler hakkinda gerekli islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu asamada Onerilecek baska

bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.

D. Faaliyet Sonuclarimin Olciilmesi ve Degerlendirilmesine liskin

Bulgular

BULGU 8: Faaliyet Raporunda "Performans Bilgileri" bashg: altinda, y1h icinde
yiiriitillen baz1 faaliyetlerin gerceklesme durumlarina iliskin herhangi bir bilgiye yer

verilmemistir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y®énetmelik’in 18’inci
maddesinde, idarenin performans programinda yer alan performans hedef ve gostergelerinin
gerceklesme durumlart ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine “Performans Bilgileri”

baslig1 altinda yer verilecegi belirtilmistir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Midirligi 2014 yili Faaliyet Raporu’nun
“Performans Bilgileri” basligi altinda, bazi performans hedef ve gostergelerine iligkin

gerceklesme durumlaria yer verilmedigi goriilmiistiir.

Ornegin; Performans Bilgileri baslikli boliimiin ilgili kisminda, "2013 yilinda tespit
edilen 6grenci memnuniyet oran1 2014 yilinda %2 oraninda artirilacaktir" seklinde belirlenen
PH1 performans hedefinin 2 adet gostergesine (Ogrenci memnuniyeti artis oran1 ve Ogrenci
memnuniyet orani) ait gerceklesme bilgilerine yer verilmemistir. Bu durum Faaliyet
Raporu’nda tanimlanan PH10 performans hedefi ve altinda tanimlanan 1 adet gosterge icin de

gecerlidir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; “2014 Yili Ogrenci Memnuniyet Arastirmasi”nin
yaptirildigr ancak kurumsal raporlama ¢aligsmalariin devam etmesi sebebiyle Faaliyet Raporu

icerisinde gerceklesme bilgilerine yer verilemedigi;

Kurum Stratejik Plan1 dogrultusunda 2014 yili icerisinde “Enerji YOnetim sisteminin
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Kurulmas1” hedefi i¢in yapilan ¢alismalar sonucunda Enerji Verimliligi Koordinasyon Kurulu
olusturuldugu, Komisyon Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi amaciyla teknik sartname ve
talimatname olusturulmasi ¢aligmalarina baslandigi, ancak Kurumun yeniden yapilandirilmasi
sebebiyle Alt Kurul ve Uygulama Merkezinde goérev alacak personelin belirlenemedigi,
olusumun tamamlanmasi siirecinde teknik sartname ve talimatnamenin hazirlandigi, pilot il

secilen Eskisehir 11 Miidiirliigiinde Enerji Y&netim Sisteminin Kurulmasina baslanacag;,
Ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak: Baskanlifimiza gonderilen Kurum goriisiinde, bulguda yer verilen
faaliyetler hakkinda Idare Faaliyet Raporu’nda gergeklesme bilgilerine yer verilmemesinin
sebepleri aciklanmaya calisilmigtir. Ancak s6z konusu faaliyetler 2014 takvim yili igin
belirlenmis olup 2014 yili Faaliyet Raporu’nun hazirlandigt 2015 yilinda faaliyetlerin
tamamlanmis olmasi, tamamlanmayan faaliyetlerin neden tamamlanmadigina iliskin bilgiye
s6z konusu Rapor'da yer verilmesi gerekmektedir. Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik’in 18’inci maddesinde “Performans bilgileri” bashigi altinda,
performans hedef ve gostergelerinin ger¢eklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin
nedenlerine yer verilmesinin istenmesinden maksat, tamamlanmamis faaliyetler icin
gerceklesme verilerinin hi¢ girilmemesi degil; faaliyetlerin gerceklesme yilizdesine iliskin

bilginin verilip hedeften sapma varsa bunun sebebinin a¢iklanmasinin istenmesidir.

Ayrica “Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi1” hedefi i¢in yapilan ¢aligmalarin
Kurumun yeniden yapilandirilmasi sebebiyle aksadigi ifade edilmisse de, s6z konusu yeniden
yapilandirmaya sebep olan Kanun degisikligi 15.04.2015 tarihinde Resmi Gazete’de
yayimlandigindan 2014 yili igerisinde gergeklestirilmesi gereken faaliyetler ile bir ilgisi
bulunmamaktadir. Dolayisiyla bulguda ayrintisina yer verildigi lizere, s6z konusu faaliyetler
hakkinda gerceklesme verilerinin girilmesi, faaliyetlerin gergeklestirilememesi veya
hedeflenen gergeklesme oranma ulagilamamasi durumlarinda ise bunun sebeplerinin
aciklanmasi gerektigi yoniindeki degerlendirmemiz devam etmektedir. Gelecek yillar

uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.
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BULGU 9: Performans Programi'nda belirlenen gostergelerde hedeflenen degerler ile
yil sonunda gerceklesen degerler arasinda meydana gelen sapmalarin Faaliyet

Raporu'nda yeteri kadar aciklanmadi@1 goriillmiistiir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Yénetmelik’in 18’inci
maddesi uyarinca faaliyet raporlarinin “Performans Bilgileri” bashigir altinda, idarenin
performans programinda yer alan performans hedef ve gostergelerinin ger¢eklesme durumu

ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine yer verilmesi gerekmektedir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu 2014 yili Faaliyet Raporu’nun “Performans Bilgileri”
boliimiinde yer alan tablolarda, bazi performans hedeflerine iliskin sapmalarin nedenleri yeteri
kadar aciklanmamistir. Faaliyet Raporu’nda yer alan performans sonuglari tablolarinda
hedeflenen gosterge diizeyi ve yilsonu gerceklesme diizeyine yer verilmis, gerceklesme
durumu i¢in ise “hedef gergeklesmistir”, “gerceklesme hedefin ilizerinde olmustur” veya
“gerceklesme hedefin altinda olmustur” gibi ifadeler kullanilmistir. Buna gore, Kurum
Performans Programi’nda ilgili ve Olgiilebilir olarak belirlenen ve Faaliyet Raporu’nda

degerlendirmeye alinan 14 adet gostergeden;

- 3 tanesi i¢in ger¢ceklesme sonucu agiklanmamas,
- 3 tanesine ulasiimis,
- 5 tanesinde hedeflenen deger asilmus,
- 3 tanesinde ise hedefe ulagilamamustir.
Hedefe ulasamayan 3 gosterge ve ilgili olduklar1 performans hedefleri asagidaki

tabloda gosterilmektedir.

Tablo 2: Ulasilamayan Performans Gostergeleri

Performans Hedefi Gosterge Hedeflenen Say1 | Gergeklesen Sayi

PH11-Kurumumuzda calisan psikolog
Sosyal caligsmaci ve
ve sosyal calismact sayisi 2014 yilinda 124 112
. psikolog kadro sayisi (kisi)
bir 6nceki yila gore %35 artirilacaktir.

PH11-Kurumumuzda calisan psikolog | Sosyal calismaci ve
ve sosyal calismact sayist 2014 yilinda | psikolog kadro sayisindaki | %5 -

bir d6nceki yila gore %S5 artirilacaktir. artis orani

PH13-2014 yilinda 20 personelin
yurtdisinda inceleme yapmalari, | Yurtdisina giden personel 20 10
konferans, seminer ve egitim | sayis1

programlarina katilmalar1 saglanacaktir.
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Ulasilamayan hedeflerden PH11 i¢in sapma nedeni olarak “4 adet psikologun Kurum
disina nakil olmas1” gosterilmistir. Ancak 116 adet sosyal calismacit ve psikologdan 4
psikolog Kurumdan ayrilmasa dahi belirlenen hedefe ulasilamayacagi, hedefe ulagilmasi igin
mevcut personel sayisinin korunmasindan ziyade yeni personel aliminin yapilmasinin
gerektigi asikardir. Dolayisiyla Faaliyet Raporunda PHI1 ve bu kapsamda belirlenen 2

gostergede gerceklesen sapma i¢in yapilan agiklama yeterli degildir.

Ulagilamayan diger bir hedef olan PHI13 i¢in tanimlanan gostergede gergeklesen
sapma hakkinda ise herhangi bir agiklama yapilmamis; yalnizca yurtdisina gorevlendirildigi
bildirilen 10 personelin hangi iilkelerde hangi programlara katildigi hakkinda o6zet bilgi
sunulmustur. Ancak ilgili mevzuat hiikiimleri geregince s6z konusu hedefe ulasamamanin

nedenleri hakkinda agiklamaya yer verilmesinin uygun olacag diistiniilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda ozetle; bulguda yer verilen performans hedeflerine
ulagilamadigi, 2015 yili igerisinde hedeflenen sayilara ulagmak amaciyla ilgili mevzuat

cergevesinde caligmalara devam edilecegi ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak: Bagkanligimiza gonderilen kurum goriisiinde, bulgumuzda konu edilen
tespitler hakkinda gerekli islemlerin yapilacag: belirtildiginden bu asamada Onerilecek bagka

bir husus bulunmamaktadir. Gelecek yillar uygulamalar1 denetim ekibimizce takip edilecektir.
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