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T.C. Sayistay Baskanligi

1. KAMU IDARESI HAKKINDA BILGI

1.1. Mevzuat ve Gorevler

Belbim Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi (BELBIM AS) 1987
yilinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin (IBB) istirak sirketi olarak kurulmustur. Sirketin

baslica gorevi; elektronik para ve 6deme hizmetlerine aracilik etmektir.

IBB’nin finansal teknoloji agirlikli hizmet veren istiraki BELBIM AS, Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan faaliyet izinli “Elektronik Para Kurulusu” lisansli bir
finans kurulusudur. 1987°den beri istanbul toplu ulasiminda ar-ge agirlikhi faaliyet

gostermektedir.

Istanbul toplu ulasiminda kullanilan ilk elektronik iicret toplama sisteminin kurucusu
olan BELBIM AS, tamamiyla kendi biinyesinde gelistirdigi “Istanbulkart” ile hizli ve kolay

O0deme secenegi sunmaktadir.

BELBIM AS, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu esaslar1 cercevesinde kurulmus olup
faaliyetlerini de bu esaslar gergevesinde yiiriitmektedir. Bu baglamda, Sirketin tabi oldugu

temel mevzuat asagida yer almaktadir:
- 1 Sira No'lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi
- 193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu
- 213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu
- 2886 Sayil1 Devlet Thale Kanunu
- 3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu
- 4734 Sayili Kamu fhale Kanunu
- 4735 Say1li Kamu Thale Soézlesmeleri Kanunu
- 4857 Say1li Is Kanunu
- 5018 Say1li Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Hakkinda Kanun

- 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
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- 5393 Sayili Belediye Kanunu

- 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
- 5520 Say1li Kurumlar Vergisi Kanunu

- 6085 Sayil1 Sayistay Kanunu

- 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu

- 6183 Sayili Amme Alacaklar1 Tahsili Usul Hakkinda Kanun

- 6493 Sayil1 Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun

- 696 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname (696 Sayili KHK Kapsaminda Kadrolu

Personel Calistirmas1 Halinde Tabidir.)
- Kamu Haznedarlig1 Y6netmeligi

- Kamu Idaresi Hesaplarmin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe

Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar
- Sirket Tarafindan Cikarilan Y6netmelik, Politika, Prosediirler

BELBIM AS, kamu ve 6zel hukukuna tabi olarak kurulmus olup faaliyetlerini ise temel
olarak 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, Biiytiksehir Belediyesi Kanunu ve 6098 sayili Borglar
Kanunu’na tabi olarak gergeklestirmektedir. Ayrica Sirket gergeklestirecegi ihaleli islemlerde
4734 say1li Kamu Thale Kanunu ve 4735 sayili Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu’na tabidir.

1.2. Teskilat Yapisi ve Insan Kaynaklar:

BELBIM AS, 6102 sayili Kanun hiikiimleri dogrultusunda kurulmus anonim bir
sirkettir. Dolayisiyla, yonetim kurulu tarafindan temsil ve idare olunur. Yoénetim kurulu
tiyeligine gercek veya tiizel kisiler secilebilir. Bir tiizel kisi yonetim Kuruluna tye segildigi
takdirde, tiizel kisiyle birlikte, tiizel kisi adina, tiizel kisi tarafindan belirlenen, sadece bir gergek
kisi de tescil ve ilan olunur; ayrica, tescil ve ilanin yapilmis oldugu, sirketin internet sitesinde
hemen acgiklanir. Tiizel kisi adina sadece, bu tescil edilmis kisi toplantilara katilip oy

kullanabilir. Yonetim kurulu niteligi geregi siirekli bir organdir.
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Anonim sirket yonetim kurulu; ortaklarin  sermayelerinin  korunmasi ve
degerlendirilmesini, sirket alacaklilarinin da alacaklarin1 emanet ettikleri, idare ve temsile
yetkili bir organdir. Yonetim kurulu, anonim ortakligin kanunla 6ngdriilmis zaruri bir

organidir.

Sirketin toplam c¢alisan sayisi, 31.12.2024 tarihi itibariyla 589 kisidir. 696 sayili KHK

kapsaminda ¢alisan bulunmamaktadir.

Sirket ¢alisanlari; 4857 sayili Is Kanunu ve 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel

Saglik Sigortalar1 Kanunu hiikiimlerine tabidir.
1.3. Mali Yapi

BELBIM AS’nin nominal sermaye tutar1 182.890.000 Tiirk Liras1 olup sermayesinin

tamami 6denmistir.

Sirketin 2024 y1l1 donem sonu itibartyla aktif toplami 4.262.621.883,35 TL, net satiglari
1.846.921.739,04 TL olup donem net zarar1 8.388.089,43 TL dir.

Sirketin 31.12.2024 tarihi itibariyla sermaye ortaklig1 yapis1 tabloda gosterilmistir:

Tablo 1: BELBIM A.S. Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri AS Sermaye Ortakhk Tablosu

Sermaye Sahibi Sermaye (Pay) Tutar1 (TL) | Sermaye (Pay) Oram (%)
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 58.882.339 32,1955
Istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel
Isletmeleri Genel Miidiirliigii 49.363.262 26,9907
Ist?n?uln ?u ve Kanalizasyon Idaresi Genel 67.699.455 37,0165
Midirlagi
Istanbpl B}hsm ve Akilli Kent Teknolojileri 107.905 0,059
Anonim Sirketi
Istanbul A.Sfa|t.FabI‘1ka]aI'1 Sanayi ve Ticaret] 6.837.039 3,7383
Anonim Sirketi
Toplam 182.890.000 100,00

BELBIM AS’nin en biiyiik hissedar1 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’dir. Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi'nin dogrudan hissedarlig: ile bagl idareleri Istanbul Su ve Kanalizasyon
Idaresi Genel Miidiirliigii (ISKI) ile Istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel Isletmeleri Genel
Miidiirliigii (IETT) araciligyla dolayli hissedarligi gdz oniine alindiginda BELBIM AS’nin
%96,20’1ik payina sahip oldugu goriilmektedir.
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1.4. Muhasebe ve Raporlama Sistemi

1.4.1. Sirketin Muhasebe Sistemi

6102 sayili Kanun’da; Kanun’a tabi gergek ve tiizel kisilerin, 213 sayili Vergi Usul
Kanunu’nun defter tutma ve kayit zamaniyla ilgili hiikkiimleri ile ayn1 Kanun’un 175 ve
miikerrer 257°nci maddelerinde yer alan yetkiye istinaden yapilan diizenlemelere uymak
zorunda oldugu belirtilmistir.

S6z konusu yetkiye istinaden Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan (1) Sira No'lu
Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi 26.12.1992 tarihinde yayimlanmis ve 01.01.1994
tarihinden itibaren yiiriirliige girmistir. Sirketin tabi oldugu muhasebe sistemi (1) Sira No'lu
Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nde yer alan Tekdiizen Hesap Planidir.

Sirket, muhasebe kayitlarin1 213 sayili Vergi Usul Kanunu ile Muhasebe Sistemi
Uygulama Genel Tebligi ilkelerine uygun sekilde ve 7/A secenegine gore tutmaktadir. 7/A
seceneginde, giderler yapildiklar: anda ilgili defter-i kebir hesaplarina fonksiyon esasina gore
kaydedilirken, s6z konusu giderler ayn1 zamanda yardimc: defterlerde hem cesit esasina hem
de ilgili gider yerlerine gore izlenir.

Sirketin 2024 yili aktif toplami 4.262.621.883,35 TL ve 2024 yili net satiglari
1.846.921.739,04 TL dir.

1.4.2. Sirketin Raporlama Sistemi

Anonim sirketin finansal tablolar1 hakkindaki hiikiimlere 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu’nda yer verilmistir.

Kanun’un 514 ve 515’inci maddelerine gore yonetim kurulu, gecmis hesap donemine
ait, Tirkiye Muhasebe Standartlarinda 6ngoriilmiis bulunan finansal tablolarini, eklerini ve
yillik faaliyet raporunu, bilango giiniinii izleyen hesap doneminin ilk {i¢ ay1 i¢inde hazirlar ve
genel kurula sunar. Anonim sirketin finansal tablolari, Tiirkiye Muhasebe Standartlarina gore
sirketin malvarligini, bor¢ ve yiikiimliiliiklerini, 6z kaynaklarini ve faaliyet sonuglarini tam,
anlagilabilir, karsilastirilabilir, ihtiyaglara ve isletmenin niteligine uygun bir sekilde; seffaf ve
giivenilir olarak; gergegi diiriist, aynen ve aslina sadik surette yansitacak sekilde ¢ikarilir.

Kanun’un 516’nc1 maddesine gore yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu ise,
Sirketin, 0 yila ait faaliyetlerinin akisi ile finansal durumunu, dogru, eksiksiz, gergege uygun
ve diiriist bir sekilde yansitmalidir. Y1llik faaliyet raporunda finansal durum, finansal tablolara
gore degerlendirilir.

6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu'nun 397°nci maddesinin dordiincii fikrasi uyarinca

bagimsiz denetime tabi olacak isletmeleri belirleme yetkisi Cumhurbaskanina aittir.
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2018/11597 sayil1 BKK’da (ve soz konusu kararin yerini alan 30.11.2022 tarihli 2022/6434
sayili Cumhurbagkan1 Kararinda) bagimsiz denetime tabi olacak sirketlere iligkin Olgiitler
belirlenmistir. Sirket bu kapsamda bagimsiz denetime tabidir.

Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK) tarafindan alinan
ve 19.09.2018 tarih 30540 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kurul Kararina gore bagimsiz
denetime tabi olup TFRS’yi uygulama zorunlulugu bulunmayan isletmelerin miinferit ve
konsolide finansal tablolarinin hazirlanmasinda BOBI FRS’nin uygulanmasina; ancak sz
konusu kurum, kurulus ve isletmelerin istege bagli olarak TFRS’leri uygulayabilecegine karar
verilmistir. Bu minvalde Sirket bagimsiz denetime tabi olup BOBI FRS / TFRS’de &ngoriilen
finansal tablolar1 (Finansal Durum Tablosu, Kar veya Zarar ve Diger Kapsamli Gelir Tablosu,
Ozkaynak Degisim Tablosu ve Nakit Akis Tablosu) hazirlamaktadir.

1.4.3. Sirket Tarafindan Denetime Sunulan Defter, Tablo ve Belgeler

Kamu idaresi Hesaplarinin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar’in 5’inci maddesi geregince hesap donemi
sonunda Sayistay Baskanligina gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer
alanlar denetime sunulmustur:

-Birlestirilmis veriler defteri,

-Gegici ve kesin mizan,

-Ozkaynak degisim tablosu

-Bilango,

-Gelir tablosu

-Envanter defteri

Sirketin denetimi; yukarida belirtilen defter, tablo ve belgeler ile Usul ve Esaslar’in
8’inci maddesinde yer alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonuclandirilmstir.

Denetim goriisii, Sirketin tabi oldugu gegerli finansal raporlama gergevesi kapsamindaki

temel mali tablolar1 olan bilango ve gelir tablosuna verilmistir.
2. KAMU iDARESININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi igerecek sekilde
zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin kamu
idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir olarak

yansitmasindan Ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve tablolarin
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onemli hata veya yanlis beyanlar icermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve mallar ile
bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak olusturulmasindan, etkin olarak
isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin

denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan sorumludur.
3. SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
mali yonetim ve i¢ Kontrol sistemlerini degerlendirmek, mali rapor ve tablolarinin
giivenilirligine ve dogruluguna iliskin gortis bildirmek, gelir, gider ve mallar1 ile bunlara iliskin
hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugunu tespit etmekle

sorumludur.
4. DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, uluslararas1 denetim standartlari,
Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence
elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla yiirtitilmiistiir.

Kamu idaresinin mali tablolari ile bunlart olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iligkin denetim kanit1 elde etmek iizere yiiriitiilen denetimler;
uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
gerceklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak iizere, mali tablolarin tiretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri
de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayzt, defter, bilgi, belge
ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak tizere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
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5. iC KONTROL SiSTEMININ DEGERLENDIRILMESI

BELBIM AS, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda yer
almamaktadir. Dolayisiyla Sirket; 5018 sayili Kanun’un Besinci Kisminda ayrintili sekilde
diizenlenen i¢ kontrol ve i¢ denetim mevzuatina ve ayrica Kanun’a dayanilarak ¢ikarilan alt
mevzuat diizenlemelerine tabi degildir. Sirket tarafindan yapilan kayitlarin, islemlerin denetimi
ve incelenmesi mevzuat geregi yapilmasi zorunlu bagimsiz denetim hizmeti, tam tasdik hizmeti
ve ilgili birimler tarafindan uygulanan kanun, yonetmelik ve prosediirler araciligiyla

gerceklestirilmektedir.

BELBIM AS, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu esaslar1 cercevesinde kurulmus olup

faaliyetlerini de bu esaslar ¢ergevesinde yiiriitmektedir.

Ancak, 6102 sayili Kanun’un “Goérev dagilimi” baslikli 366°’nc1 maddesinin ikinci
fikrasinda “Yonetim kurulu, islerin gidisini izlemek, kendisine sunulacak konularda rapor
hazirlamak, kararlarimi uygulatmak veya i¢c denetim amaciyla iglerinde yonetim kurulu
tiyelerinin de bulunabilecegi komiteler ve komisyonlar kurabilir.” hikkmii bulunmaktadir.
BELBIM AS’de séz konusu yasal diizenlemede ongoriilen mahiyette bir komisyon

kurulmamastir.

Sirket tarafindan cikarilmis olan Insan Kaynaklar1 Y&netmeligi ve buna bagli olarak

cikarilan Disiplin Yonergesi mevcuttur.

BELBIM AS’nin 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun ve ilgili alt mevzuat olan Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para ihraci ile Odeme Kuruluslar1 ve Elektronik Para Kuruluslari
Hakkinda Yonetmeligin 26’ inc1 maddesine istinaden etkin, yeterli ve uyumlu bir i¢ kontrol
sistemi kurma ve isletme yiikiimliligii bulunmaktadir. Ayn1 maddenin 5'inci fikrasi geregi
yonetim kurulu tarafindan atanan i¢ kontrol personeli (Sorumlusu ve yeterli sayidaki personel)
tarafindan gergeklestirilen i¢ kontrol faaliyetleri Haziran ve Aralik olmak {izere yilda iki kez
yonetim Kuruluna raporlanmaktadir. Bu raporlamada i¢ kontrol sistemi incelenmekte ve biitiin
onemli kontrol eksikliklerini ortaya koymak iizere bir degerlendirme yapilmakta ve

giincellemeler izlenmektedir.

6493 sayili Kanun'un 21'inci maddesine gore finansal tablolar, Kamu Goézetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu onayli bagimsiz denetgiler tarafindan her yil

denetlenerek olusturulan raporlar yetkili kurum olan Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’na
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gonderilmektedir.

Ayrica Bilgi Sistemlerinin Y@netimine ve Denetimine Iliskin Teblig’in 28'inci maddesi
uyarinca bilgi sistemleri yonetimi kapsaminda yer alan siireg, faaliyet, yazilim, donanim gibi
bilgi sistemi unsurlar1 ile bu sistem ve siirecler dahilinde tesis edilen i¢ kontroller Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu onayli bagimsiz denetim kuruluslari tarafindan iki yilda bir

denetlenmekte ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’na raporlanmaktadir.

Tiim bagimsiz denetimler sonucunda tespit edilen i¢ kontrol sistemi bulgulari, i¢ kontrol
birimi tarafindan kontrol edilmekte, belirlenen risk unsurlarini kapsayacak sekilde iyilestirme
caligmalarina danigmanlik verilerek siirecler takip edilmekte ve yonetim kurulu raporlarina

yansitilmaktadir.

Sermaye sirketlerinin tabi olacagi bagimsiz denetim usul ve esaslari1 6102 sayili Tiirk
Ticaret Kanunu kapsaminda belirlenmistir. Sirket, tiizel kisiligi haiz ve bagimsiz denetime tabi
oldugundan; yillik olarak bagimsiz denetim faaliyeti, ilgili bagimsiz denetim kurulusu
tarafindan periyodik olarak gergeklestirilmektedir. Yapilan bagimsiz denetim faaliyeti; Sirkete
ait yillik finansal tablo ve diger finansal verilerinin, tablo ve bilgiler igin belirlenmis Kkriterlere
uygunlugunu ve dogrulugunu saglayabilecek yeterli ve uygun bagimsiz denetim kanitlarinin
elde edilmesi amaciyla uygulanir. Bu uygulama esnasinda incelenen ve denetimi yapilan bilgi
ve belgelerin kapsamina bakildiginda (birimler aras1 yazigsma, kayitlara esas teskil eden
belgeler, belgelere iliskin sirket disi teyit vs.) Sirketin i¢ kontrol yapisinin denetimini de

kapsadigini sdylemek miimkiindiir.

I¢ kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini saglamak iizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem Ve siiregler ile i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiiniidiir. i¢ kontrol sistemi, Sirket yonetimi ile diger ilgili personel tarafindan; isletmenin
amagclarina ulastigina, faaliyet ve islemlerin etkin olarak gerceklestirildigine, kanun ve
diizenlemelere uyulduguna dair makul bir giivence saglamak iizere tasarlanan ve uygulanan bir
sistemdir. Bu amagla, i¢ kontrol sistemi s6z konusu hedeflerin gergeklestirilmesi agisindan
tehdit olusturan faaliyet risklerinin de ortaya konulmasimi saglayacak sekilde tasarlanir ve

uygulanir.
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I¢ kontrol faaliyetleri asagidaki basliklar: icermektedir:

. Faaliyetlerin icrasina yonelik islemlerin kontroli, (6493 Sayili Kanun)

. Iletisim kanallar1 ile bilgi sistemlerinin ve finansal raporlama sisteminin
kontrolii,

. Sikayetlerin cevaplandirilmasi siirecinin igleyisinin kontrolii,

. 5549 sayili Kanun ve ilgili mevzuati kapsamindaki diizenlemeler ile ig¢

diizenleme Ve teamiillere ve diger mevzuata uyumun ve bu amagla igletilen siireglerin kontrolii,
. Temsilci veya dis hizmet alimi suretiyle yiirtitiilen faaliyetlerin kontrolii,

Bilgi Teknolojileri denetimi gergevesindeki siiregler asagidaki gibidir:

. Bilgi sistemleri yonetimine iliskin genel hiikkiimler
. Bilgi sistemleri risk yonetimi
. Bilgi sistemleri isletimi
. Olay yo6netimi ve siber olaylar
. Bilgi glivenligi ve bilgi giivenligi yonetimi
. Veri giivenligi ve mahremiyeti
. Kimlik dogrulama
. Erigim yOnetimi
. Giivenlik agiklar1 ve ihlalleri
. Denetim izlerinin olusturulmasi
. Bilgi sistemleri siireklilik plan
. Ikincil merkez, ikincil sistem ve veri yedekleme merkezi
. Bilgi sistemlerine iliskin dis hizmet alim siirecinin yonetimi
. Miisterilerin bilgilendirilmesi ve internet sitesi
. Elektronik sertifikalar
BELBIM Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi 2024 Y1ili Sayistay 9
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. Yiiksek riskli igslemlerin takibi

. Isyerleri, temsilciler ve insansiz hizmet noktalar

. Bilgi sistemlerine iliskin sinirlamalar

. Uzaktan iletisim araci ile yiirttiilecek siiregler

. Veri paylagim servisi

. Oturum ozellikleri ve denetim izleri

. Veri paylagim servislerinde kimlik dogrulama ve islem giivenligi
. Veri paylasim servislerine iliskin olaganiistii durum 6nlemleri

. Bilgi sistemlerinin bagimsiz denetimi

. Y 6netim beyant

Sirketlerde kontrol ortami, isletmenin yonetim fonksiyonu ile i¢ kontrol sistemi ve
bunun 6nemine iligkin isletme yonetiminin ve yonetimden sorumlu kisilerin tutum, davranis ve
anlayiglarin1 kapsar. Kontrol ortami, isletme c¢alisanlarimin i¢ kontrol sistemiyle ilgili
diistincelerini etkileyerek, i¢ kontrol sisteminin etkin, disiplinli bir yapida olusmasini saglar.
Sirketin kontrol ortaminin tasarimi degerlendirilmis ve bunlarin igletmenin is akisi ile iligkisi

dikkate alinmastir.

Sirket agisindan riskin nasil tanimlandig1 ve yonetildigini ifade eden risk degerlendirme

stireci degerlendirilmistir.

Sirketlerin finansal raporlama ile ilgili is siireglerini ve iletisimi kapsayan bilgi sistemi;
isletmenin varlik, yiikiimlilik ve 6z sermayesinin dogrulugunu saglamak iizere, faaliyet ve
islemlerinin izlenmesi, kaydedilmesi, siniflandirilmasi ve raporlanmasina iliskin muhasebe
sistemini kapsar. Sirketin finansal tablolarinin hazirlanmasi; uygun finansal raporlama yapisi
ile isletmenin faaliyet ve islemlerinin izlenmesi, kaydedilmesi, analiz edilmesi, 6zetlenmesi ve
dogru bir sekilde finansal tablolara yansitilmasi siireglerini igerir. Bu agilardan bilisim sistemi

degerlendirilmistir.

Sirketlerde kontrol faaliyetleri, sirketlerin amaglarina ulasmasini engelleyebilecek

risklerin ortaya c¢ikarilmasi ve gerekli oOnlemlerin alimmasi gibi, isletme yOnetiminin
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talimatlarinin uygulanmasini saglayan usul ve esaslardir. Bu kapsamda; yetkilendirmeler,
performansin gozden gecirilmesi, bilgi isleme siirecleri, fiziksel kontroller ve goérevlerin
ayrilmasi, i¢ kontrol biriminin  olusturulmasi gibi agilardan kontrol faaliyetleri

degerlendirilmistir.

Sirketlerde kontrol faaliyetlerinin go6zetimi, kontrollerin tasarim ve isleyisinin
zamaninda degerlendirilmesi ve sartlara bagli olarak degisiklikler i¢in Onemli diizeltici
onlemlerin alinmasini da igeren, i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendiren bir siiregtir. Bu

acilardan i¢ kontrol sisteminin varlig1 ve etkinligi degerlendirilmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, Sirketin; amaglarina ulagsmada, faaliyet ve
islemlerinin etkin olarak gergeklestirildigine, kanun ve diizenlemelere uyulduguna dair makul
bir giivence saglamak amaciyla tasarlanan ve uygulanan bir i¢ kontrol sistemine sahip oldugu

sonucuna ulasilmastir.

6. DENETIM GORUSU

Belbim Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi (BELBIM AS) 2024
yilina iliskin yukarida belirtilen ve Sirket tarafindan sunulan gegerli finansal raporlama
cercevesi kapsamindaki mali rapor ve tablolariin, “Denetim Goriisiiniin Dayanagi Bulgular”
boliimiinde belirtilen hesap alanlar1 harig tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi icerdigi

kanaatine varilmistir.
7. DENETIM BULGULARI

Raporda yer alan bulgular, denetimler sonucunda tespit edilen hususlara kamu idaresi

tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi suretiyle diizenlenmistir.
A. DENETIM GORUSUNUN DAYANAGI BULGULAR

Bu boliimde, mali rapor ve tablolara verilen goris ile ilgili olan bulgular yer almaktadir.
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BULGU 1: Banka Mevduat Faiz Geliri Uzerinden Yapilan Vergi Kesintilerinin

Hatalh Muhasebelestirilmesi

Sirket adina tahakkuk eden banka mevduat faiz gelirleri tizerinden banka tarafindan
yapilan vergi kesintisi tutarmin dogrudan pesin 6denen vergiler ve fonlar hesabina
kaydedilmesi gerekirken oncelikle banka hesabina kaydedilerek tahsil edilmis gibi

muhasebelestirildigi, daha sonra pesin 6denen vergiler ve fonlar hesabina alindig1 goriilmiistiir.

1 Sira No.lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligine gore, mevzuat geregince
pesin 6denen ve bir yil i¢inde indirim konusu yapilabilecek gelir, kurumlar ve diger vergiler
193 Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar Hesabma kaydedilmelidir. Yine anilan Teblig’e gore,
bankalara para olarak veya hesaben yatirilan degerler borg, ¢ekilen tutarlar ile tigiincii kisilerce

tahsil edildigi anlasilan ¢cek ve 6deme emirleri alacak kaydedilir.

Yapilan incelemede, Sirket adina tahakkuk eden mevduat faiz geliri iizerinden yapilan
vergi kesintisinin dogrudan 193 Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar Hesabina kaydedilmesi
gerekirken, oncelikle 102 Bankalar Hesabma kaydedildigi, daha sonra 193 No.lu Hesaba
aktarildig: tespit edilmistir. Bu durum, faiz geliri tizerinden yapilan vergi kesintisinin Sirketin
muhasebe kayitlarinda Sirket tarafindan tahsil edilmemesine ragmen tahsil edilmis gibi

goriinmesine yol agmaktadir.

Yukarida yer alan denetim tespiti {izerine Sirket tarafindan 6zetle, bulgu konusu
muhasebelestirme igleminin, Sirket tarafindan kullanilmakta olan kurumsal yazilimdan

kaynaklandigi, gerekli diizeltmeler i¢in ¢alismalarin devam ettigi belirtilmistir.

Sonug olarak banka mevduat faizleri iizerinden yapilan vergi kesintisinin dogrudan 193

Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar Hesabina kaydedilmesi gerekmektedir.
BULGU 2: Kidem Tazminati1 Karsihigi Hesaplarinin Kullanilmamasi

Sirketin mali tablolarinin incelenmesi neticesinde, Sirkette gérev yapan personele
iliskin her yilin sonunda hesaplanarak kayitlarda gosterilmesi gereken kidem tazminati

karsiliklariin ilgili hesaplara kaydedilmedigi goriilmiistiir.

1 Sira No’lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’ne gore; belirlenecek esaslar
cercevesinde ayrilacak kidem tazminati karsiliklar1 472 Kidem Tazminati Karsiligi Hesabinda,
belirlenecek esaslar cergevesinde ayrilan ve bir yil i¢inde Odenecegi Ongoriilen kidem

tazminatlar ise 372 Kidem Tazminat1 Karsilig1 Hesabinda izlenir.
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Sirket bilangosuna iliskin olarak yapilan incelemede, Sirket’in personeli i¢in her yilin
sonunda hesaplanarak 472 ve 372 No’lu Hesaplara kaydedilmesi gereken kidem tazminatlari
karsiliklarin1 kaydedilmedigi, kidem tazminat1 kayitlarinin, yalnizca 6deme aninda ve kidem
tazminat1 karsiliklar1 hesaplar1 kullanilmadan ilgili gider hesabi ile 6demeye iliskin hesabin
kullanilmas: seklinde gergeklestirildigi, 2024 yili sonu itibartyla sirkette ayrilmasi gereken
kidem tazminati toplam tutarinin ise 143.884.732,02 TL oldugu tespit edilmistir.

Ancak, bu durum muhasebenin temel ilkelerinden donemsellik kavramina aykirt olup

Sirketin yillara iligkin giderlerinin hatali olmasi1 sonucunu dogurmaktadir.

Yukarida yer alan denetim tespiti tizerine Sirket tarafindan 6zetle; Vergi Usul Kanunu
(VUK) kapsaminda ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS) kapsaminda olmak iizere iki set
mali tablo hazirlandigi, kidem tazminati karsih@min séz konusu mali tablolardan TMS
kapsaminda hazirlanan sette yer aldigi, VUK kapsaminda hazirlanan mali tablolarda ise kidem
tazminati karsiliginin vergisel agidan gider yazilabilmesinin miimkiin olmamasi nedeniyle

kidem tazminat1 karsilig1 ayrilmadigi belirtilmistir.

Ancak kidem tazminati karsiliginin vergisel agidan gider kabul edilmemesi, ilgili tutarin
muhasebelestirilmemesi yoniinde hiikiim dogurmamakta olup kidem tazminati karsiligi
ayrilmasinimn ve ilgili hesaplarda izlenmesinin, mali tablolarin dogru bilgi sunmasi ve ileride
o6denmesi muhtemel yiikiimliliiklerinin takip edilebilmesi agisindan gerekli oldugu

degerlendirilmektedir.

Sonug olarak, her yilin sonunda hesaplanacak kidem tazminati tutarlarinin 6ncelikle 472
Kidem Tazminati Karsiligi Hesabinin alacagina, sonraki donemde 6denecegi tahmin edilen
kidem tazminat1 tutarlarinin ise 372 Kidem Tazminat1 Karsiligi Hesabinin alacagi karsiliginda

472 No’lu Hesabin borcuna kaydedilmesi gerekmektedir.

BULGU 3: Sirket Aleyhine Hiikkmolunan Mahkeme Kararlar1 Olmasina Ragmen

Bunlara iliskin Tutarlarin Mali Tablolarda Gosterilmemesi

Sirket aleyhine agilan davalarin bulundugu ve bunlar i¢in Muhasebe Sistemi Uygulama

Tebligi ¢cer¢evesinde gider karsiligr ayrilmadigr goriilmiistiir.

1 Sira No’lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nin “I-Muhasebenin Temel
Kavramlar1” bashkli béliimiinde muhasebenin temel kavramlar1 aciklanmis, “Ihtiyatlilik

Kavrami1” baglikli onuncu kisminda ise aynen; “Bu kavram, muhasebe olaylarinda temkinli
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davranilmas Ve isletmenin karsilasabilecegi risklerin gz oniine alinmas: geregini ifade eder.
Bu kavramin sonucu olarak, isletmeler, muhtemel giderleri ve zararlar: i¢in karsilik aywrirlar,
muhtemel gelir ve kdrlar igin ise ger¢eklesme donemlerine kadar herhangi bir muhasebe islemi
yapmazlar. Ancak bu kavram gizli yedekler veya gereginden fazla karsiliklar ayrilmasina

gerekge olusturamaz.” denilmistir.

Anilan Teblige gore; kisa vadeli diger borg ve gider karsiliklar1 379 Diger Borg ve Gider
Karsiliklar1 Hesabinda izlenir ve 37 Borg ve Gider Karsiliklar1 Hesap Grubunun diger hesaplari
icinde yer almayan ve onemlilik kavramina gore de ayri ayr1 hesaplarda izlenmesi miimkiin

olmayan borg¢ ve gider karsiliklar1 bu hesaba alacak, 6denmeleri halinde de borg kaydedilir.

Yapilan incelemede, Sirket aleyhine acilan toplam 67.811.554,19 TL tutarinda dava

bulundugu ancak bunlar i¢in gider karsiligi kaydi yapilmadigi anlagilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti tizerine Sirket tarafindan 6zetle; Vergi Usul Kanunu
(VUK) kapsaminda ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS) kapsaminda olmak tizere iki set
mali tablo hazirlandigi, sirket aleyhine hiikmolunan mahkeme kararlarina iligkin tutarlarin s6z
konusu mali tablolardan TMS kapsaminda hazirlanan sette yer aldigi, bu tutarlarin vergisel
acidan gider yazilabilmesinin miimkiin olmamasi nedeniyle VUK kapsaminda hazirlanan mali

tablolarda yer almadig1 belirtilmistir.

Ancak, Sirket aleyhine hiikmolunan mahkeme kararlarina iliskin tutarlarin vergisel
acidan gider kabul edilmemesi, ilgili tutarin muhasebelestirilmemesi yoniinde hiikiim
dogurmamakta olup mahkeme kararlarina iliskin tutarlarin ilgili hesaplarda izlenmesinin, mali
tablolarin dogru bilgi sunmasi ve ileride 6denmesi muhtemel yiikiimliiliiklerinin takip

edilebilmesi agisindan gerekli oldugu degerlendirilmektedir.

Sonug olarak, mali tablolar hazirlanirken yukarida bahsedilen ilke ve uygulamalara
riayet edilmeli, Sirket ortaklar1 ve diger ilgili tim kesimler i¢in Sirketin mevcut ve muhtemel
tim durum, risk, gider ve zararlar1 mali tablolara yansitilmalidir. Bu dogrultuda s6z konusu
tutarlar icin gider karsiligi ayrilarak 379 Diger Bor¢ ve Gider Karsiliklar1 Hesabina
kaydedilmesi gerekmektedir.

BULGU 4: Vadesinde Tahsil Edilemeyen Alacaklar I¢in Faiz Tahakkuk

Ettirilmemesi

Sirketin mali tablolarinin incelenmesi neticesinde 120 Alicilar Hesabinda kayith
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bulunan alacaklardan, siiresi igerisinde tahsil edilmeyen tutarlar ile ilgili olarak faiz tahakkuk

ettirilmedigi, sadece asil alacagin kayitlarda bulundugu goriilmiistiir.

6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu’nun “Ticari islerde faiz” baslikli 8’inci maddesi
uyarinca ticari islerde s6zlesmenin taraflari, gecikme faizi alinmasin1 ve uygulanacak faiz

oranini sdzlesmede serbestce belirleyebilirler.

Ayrica 3095 sayilh Kanuni Faiz ve Temerriit Faizine Iliskin Kanun’un 1’inci
maddesinde, Borg¢lar Kanunu ve Tiirk Ticaret Kanunu'na goére faiz 6denmesi gereken hallerde,
miktar1 sdzlesme ile tespit edilmemisse ddemelerin yillik %12 orani iizerinden yapilacagi;
Cumhurbagkaninin (02.07.2018 o6ncesi Bakanlar Kurulu) bu orani aylik olarak belirlemeye,
yiizde onuna kadar indirmeye veya bir katina kadar artirmaya yetkili oldugu belirtilmistir.
19.12.2005 tarih ve 2005/9831 say1l1 Bakanlar Kurulu Karari ile 01.01.2006 tarihinden itibaren
%9 olarak belirlenen kanuni faiz orani, 21.05.2024 tarihli ve 32552 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 20.05.2024 tarihli ve 8485 sayili Cumhurbaskani Karari ile 01.06.2024 tarihinden

gecerli olmak iizere yillik %24 olarak belirlenmistir.

Ayn1 Kanun’un 2’nci maddesinde, bir miktar paranin 6denmesinde temerriide diisen
borglunun, sozlesme ile aksi kararlastirilmadik¢a, gegmis giinler i¢in 1’inci maddede belirlenen
orana gore temerriit faizi 6demeye mecbur oldugu; Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin
(TCMB) onceki yilin 31 Aralik giinii kisa vadeli avanslar i¢in uyguladigi faiz oraninin, yukarida
aciklanan orandan fazla olmasi durumunda ise arada sozlesme olmasa dahi ticari islerde
temerriit faizinin kisa vadeli avanslar i¢in uygulanan faiz orani iizerinden istenebilecegi
belirtilmistir. TCMB'nin kisa vadeli avanslar i¢in uyguladig: faiz oran1 da 02.01.2024 tarihli ve
32417 sayili Resmi Gazete’de yillik %48 olarak belirlenmistir.

26.12.1992 tarih ve 21447 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 1 Sira No’lu Muhasebe
Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nin “Hesap Plan1 Ag¢iklamalar1” baslikli (C) boliimiinde; her
tirlii kisa ve uzun vadeli mali yatirnmlardan saglanan faiz gelirlerinin 642 Faiz Gelirleri

Hesabinda kaydedilmesi gerektigi diizenlenmistir.

Tekdiizen muhasebe sistemi tahakkuk esasina dayanmaktadir. Tahakkuk esasinda
islemler ve olaylar, nakit akimlarinin ne zaman olduguna bakilmaksizin, ortaya ¢iktiklarinda
kaydedilmesi gerekmektedir. S6zlesme hiikiimlerinin zamaninda yerine getirilmemesine baglh
olarak ortaya ¢ikan ve sirket agisindan sozlesmeye bagl bir alacak haline gelen gecikme faizi

tutarlarinin asil alacak gibi nakit akisina bagli olmaksizin muhasebe kayitlarina alinmasi
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gerekmektedir.

Tirk Ticaret Kanunu esaslarina gore, kar amaci giiderek faaliyet gosteren Sirket’in,
alacaklarinin takibinde 6zel veya kamu ayrimi yapmaksizin temerriide diisiildiigiinde gecikme
faizi tahakkuk ve tahsilatinin yapilmasi gerekmektedir. Sonug olarak, temerriide diismiis
alacaklar i¢in s6zlesme hiikiimleri temelinde gecikme faiz oraninin belirlenmesi ve hesaplanan
temerriit faiz tutarlarinin da tahakkuk esasli muhasebe sisteminin geregi olarak muhasebe

kayitlarina aktarilmasi gerekmektedir.

Yapilan incelemeler sonucunda, Sirket alacaklarindan temerriide diisen bazi meblaglar
ile ilgili olarak faiz isletilmedigi goriilmiistiir. Sirket tarafindan temerriide diisen alacaklar ile
ilgili olarak faiz isletilmemesi genel uygulama hatasi niteliginde olup asagidaki tabloda

temerriitli alacaklara yer verilmistir.

Tablo 2: Faiz Isletilmemis Temerriitlii Alacaklar Tablosu

Cari Hesap Kodu Bakiye (TL) B];:;;i gfglii;;ili(h
1200601001 33.085.500,02 14.10.2024
1200301001 16.215.277,03 09.07.2023
1200201001 2.130.422,39 30.09.2022
1200201001 1.603.883,58 30.09.2022
1200301001 1.473.368,18 10.12.2024
1200601001 1.073.856,66 01.11.2023
1200601001 883.200,00 11.09.2024
1200301001 702.344,74 06.10.2023
1200301001 558.000,02 17.12.2024
1200601001 504.783,20 31.12.2024
1200601001 439.910,65 24.12.2024
1200301001 290.903,99 28.12.2024
1200601001 257.027,71 17.12.2024
1200601001 253.598,65 23.10.2024
1200601001 233.000,00 27.12.2024
1200601001 179.778,86 11.11.2024
1200601001 130.928,51 02.09.2024
1200601001 107.105,20 24.01.2024
1200601001 56.433,16 11.11.2024
1200301001 47.343,56 04.04.2023
1200301001 45.000,00 07.03.2023
1200301001 40.800,00 08.07.2023
1200601001 36.600,00 14.06.2024
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1200601001 29.400,00 27.03.2024

1207001001 22.795,04 28.12.2024

1200601001 16.300,80 30.09.2022

1200601001 16.148,18 14.11.2022

1207001001 12.783,59 17.09.2024

1200601001 10.197,00 05.07.2023
Toplam 60.456.690,72

Sonug olarak, Sirket menfaatlerinin korunmasini ve mevzuata uyarliligin saglanmasin

teminen temerriide diisen alacaklar ile ilgili olarak faiz isletilmeli ve ilgili hesaba kaydedilmelidir.
B. DIGER BULGULAR

Bu bolimde, mali rapor ve tablolara verilen goris ile ilgili olmayan bulgular yer

almaktadir.

BULGU 1: Toplu Ulasgimin Ucretsiz Saglandig Giinler ile Ucretsiz Seyahat Etme
Hakki Tanman istanbul Kart Kullanimmdan Dolayr Toplu Ulasim Isletmelerinin
Biiyiiksehir Belediyesi Tarafindan Siibvanse Edilmesine Ragmen Sirketin Siibvanse

Edilmemesi

IBB Meclisinin karartyla toplu ulasimda iicretsiz gegis hakkina sahip olan anne Kart vb.
kart sahiplerinin giinliik toplu ulasim kullanimlari ile toplu ulagimin ticretsiz olarak saglandigi
dini bayramlar, resmi bayramlar ile genel tatil giinlerindeki iicretsiz ulasimdan kaynaklanan
toplu tasima saglayan isletmelerin giderlerinin IBB tarafindan siibvanse edildigi, ancak ulasim
hizmetinin tiim paydaslari ile entegre ¢alisan Sirket’in s6z konusu giinlerde kendisine verilen
toplu ulasimdan kaynakli gorevlerine devam etmesine ragmen siibvanse edilmedigi ve sirketin

bu sekilde gelir kaybina ugradig: goriilmiistiir.

IBB Meclisinin almis oldugu 19.11.2015 tarih ve 1931 sayili karari ile Istanbulkart ve
diger 6deme araglarinin 6493 sayili Kanun uyarinca ddeme aracina déniistiiriilerek IBB, bagh
kuruluslar1 ve istirakleri tarafindan yonetilen, denetlenen, isletilen ve islettirilen toplu ulasim
hizmetlerinde gegerli kilinmasi ile diger 6deme araglarinin ihraci suretiyle isletilmesinin 5216
say1l1 Kanun’un 26’nc1 maddesine istinaden Sirkete 15 yil siire ve her yil yeniden degerleme
oraninda arttirilmak tizere yillik 1.500.000 TL+KDV bedel ile devredilmistir.
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S6z konusu tarihten bugiine Sirket kendisine tevdi edilen gorevi yerine getirmekte,
Istanbul’da bulunan her tiirlii toplu ulasim aracinda gecerli olan Istanbulkart’in biitiin
operasyonel siireci Sirket tarafindan yonetilmektedir. Toplu ulasimda Istanbulkart’mn
iiretilmesi, nihai kullaniciya ulastirilmasi, otobiislerde kart okunmasini saglayan validatorlerin
yerlestirilmesi, turnikelerin  kurulmasi, duraklara biletmatik adi verilen cihazlarin
yerlestirilmesi ile tiim bu siireglerin bakim ve onarmminin saglanmasi Sirket tarafindan

gerceklestirilmektedir.

Sirket, toplu ulasim hizmeti veren isletmeler adina iicretleri toplamakta, Sirket ile
isletmeler arasinda imzalanan sézlesmede belirlenen oranda komisyon bedeli tahsil edilerek
ilgili tutarlarin IBB adina dagitimina aracilik etmektedir. Toplu ulasimin iicretiz olmadig
giinlerde s6z konusu komisyon gelirleri Sirket’in 6nemli gelir kaynaklar1 arasinda yer

almaktadir.

Toplu ulasimda uygulanacak iicret tarifeleri IBB’ye bagli Ulasim Koordinasyon
Midiirligi (UKOME) tarafindan belirlenmekte, toplu ulasim hizmetinin hangi giinlerde
kimlere iicretsiz olacagna iliskin karar ise IBB Meclisi tarafindan alinmaktadir. 2024 yili
icerisinde ticretsiz toplu ulasim saglanan giinler ile bunlara iliskin meclis kararlarina asagidaki

tabloda yer verilmistir:

Tablo 3: Ulasimin Ucretsiz Saglandig Giinler

S[ir(.)a Uygulama Adi Tarife Tarih/Giin Saat/Siire ilgi/ilgisi Karar
1 Yilbast Ucretsiz 1 Ocak Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Sayil1 IBB Meclis Karar1
2 Ulusal Egemenlik Ucretsiz 23 Nisan Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
ve Cocuk Bayrami Sayili IBB Meclis Karari
3 Emek ve Ucretsiz 1 Mayis Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Dayanigma Giinii Sayili IBB Meclis Karar1
4 Atatiirk'ii Anma Ucretsiz 19 Mayis Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Genglik ve Spor Sayil1 IBB Meclis Karar1
Bayrami
5 Istanbul'un Fethi Ucretsiz 29 Mayis Tam Giin 13 Eyliil 2021 Tarih ve 663
Sayili IBB Meclis Karari
6 Demokrasi ve Ucretsiz 15 Temmuz Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Ozgiirliikler Giinii Sayil1 IBB Meclis Karar1
7 Zafer Bayrami Ucretsiz 30 Agustos Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Sayil1 IBB Meclis Karar1
8 Istanbul'un Ucretsiz 6 Ekim Tam Giin 13 Eyliil 2021 Tarih ve 663
Kurtulusu Sayili IBB Meclis Karari
9 Cumbhuriyet Ucretsiz 29 Ekim Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Bayrami Sayil1 IBB Meclis Karar1
10 Ramazan Bayrami Ucretsiz Ramazan Bayram Giinleri 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Bayrami Giinleri Sayil1 IBB Meclis Karar1
11 Kurban Bayrami Ucretsiz Kurban Bayrami Bayram Giinleri 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Giinleri Sayili IBB Meclis Karari
12 Okul Agilist Ucretsiz Okul Agilist 06:00-14:00 arast 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Gilini Sayili IBB Meclis Karar1
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13 OSYM Smavlar Ucretsiz Sinav Sinav baglangic 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
(YKS,KPSS, Tarihlerinde saatinden iki saat énce | Sayili IBB Meclis Karar1
YGS, TYT, AYT ve bitis saatinden iki
vb.) saat sonra
14 AOF Sinavlari Ucretsiz Sinav Sinav baglangi¢ 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Tarihlerinde saatinden iki saat 6nce | Sayili IBB Meclis Karar1
ve bitig saatinden iki
saat sonra
15 Istanbul ve Ucretsiz Sinav Sinav Baglangig 13 Subat 2020 Tarih ve 315
Anadolu Tarihlerinde saatinden iki saat énce | Sayili IBB Meclis Karar1
Universitesi Agik ve bitig saatinden iki
ve Uzaktan Egitim saat sonra
Fakdiltesi
Sinavlari
16 MEB Sinavla Ucretsiz Sinav Sinav Baglangig 17 Temmuz 2020 Tarih ve
Ogrenci Alacak Tarihlerinde saatinden iki saat 6nce | 641 Sayili IBB Meclis Karari
Ortadgretim ve bitis saatinden iki
Merkezi Smavlari saat sonra
17 Anne Kart Ucretsiz Siiresiz Tam Giin 17 Temmuz 2020 Tarih ve
621 Sayili IBB Meclis Karari
18 Liseden mezun 50 TL (Giincel 1yl Tam Giin 12 Mart 2020 Tarih ve 401
olup girmis ancak | Abonman Fiyati Sayil1 IBB Meclis Karar1
yerlesememis 250 TL)
veya tercih
yapmamis
ogrencilerin 1 yil
daha 6grenci
kapsaminda
degerlendirilmesi

Gerek iicretsiz gecis hakkina sahip Istanbulkart (anne kart, muhtar kart vb.) sahipleri
gerekse toplu ulasimin iicretsiz oldugu giinlerde toplu ulasim araglarmi kullanan diger
Istanbulkart sahipleri, ulasim hizmeti iicretsiz dahi olsa kartlarmi1 okutmak suretiyle bu hizmeti

alabilmektedir.

Ucretsiz ulagim saglandig1 durumlarda dahi gegis bilgileri Sirket tarafindan kayit altina
alinmakta, bu veriler 1s18inda Sirket tarafindan IBB’ye raporlar diizenlenmekte ve toplu
ulasimin paydasi olan her bir isletme icin IBB tarafindan verilen siibvansiyonlara iliskin

hakedisler bu veriler 15181nda diizenlenmektedir.

Yukarida yer verilen meclis kararlar1 uyarinca toplu ulasimin ticretsiz kullanilmasi
karsihiginda toplu ulasim hizmet saglayan isletmeler siibvanse edilmekte, bu tutar Sirket
tarafindan kesin hakedis hesaplamalari yapilarak imzali ve onayl sekilde IBB Toplu Ulagim

Hizmetleri Miidiirliigii’ne gonderilmektedir.

S6z konusu giinlerde, Sirket diger giinlerde oldugu gibi toplu ulasim hizmeti igin
kendisine tevdi edilen gorevi yerine getirmekte, ticretsiz olan giinler ile ticretli olan giinler
arasinda Sirket’in ¢alisma sistematigi agisindan bir farklilik bulunmamaktadir. Bir bagska
deyisle, toplu ulasimin {icretsiz oldugu giinlerde de Istanbulkartlar kullanilmakta, Kart

merkezleri faaliyetini siirdiirmekte, otobiislerde bulunan validatorler ile metrolardaki turnikeler
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caligmaya devam etmekte, kullanicilar biletmatikleri kullanmakta; kisacasi genel yonetim
giderleri disindaki tiim operasyonel giderler toplu ulasimin {icretsiz oldugu giinlerde de

gerceklesmeye devam etmektedir.

Ancak, toplu ulasimin iicretsiz sunulmasi nedeniyle toplu ulasim hizmeti veren
isletmelere IBB tarafindan siibvansiyon destegi saglanirken, diger isletmeler gibi belli bash

giderlere katlanan Sirket i¢in 6ngoriilmiis bir siibvansiyon bulunmamaktadir.

Yapilan incelemede, iIBB’nin 2024 yili icerisinde toplu ulasim hizmeti saglayicisi
isletmelere yaklasik 2.268.789.618 TL ulasim siibvansiyonu verdigi goriilmiistiir. Bu tutara,
gelir destegi olarak adlandirilan ve gecis sayisina bagli olmayan, bazi isletmelerin isletme
giderlerindeki olagandis1 artis1 desteklemek amaciyla verdigi siibvansiyon da dahildir. Gelir
destegi siibvansiyonu Sirket’in hesaplanmasina aracilik ettigi bir hizmet olmadigindan, bu
tutarin toplam siibvansiyon tutarindan ¢ikarilmasi sonucu elde edilen toplam 923.871.793
TL’nin IBB Meclisi karariyla iicretsiz ilan edilen ve Sirket'in hesaplanmasina aracilik ettigi

gecisler igin yapilan silbvansiyon ddemeleri oldugu anlasilmaktadir.

Sirket, toplu ulasimin {icretsiz oldugu giinlerde 923.871.793 TL tutarindaki gecise
iliskin bedellerin toplanmasi ve dagitilmasi hizmetine aracilik etmesine ragmen, ulasimin
iicretli oldugu giinlerdeki gibi komisyon geliri elde edememis, yapilan hizmet karsiliginda IBB

tarafindan siibvanse edilmemistir.

Toplu ulagimin iicretsiz oldugu giinlerde iIBB’nin yapmus oldugu siibvansiyon demeleri
ile s6z konusu siibvansiyonlar karsiliginda Sirket’in elde etmesi muhtemel komisyon gelirine

asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 4: Ulasimin Ucretsiz Saglandig1 Giinlerde Kullanicilarin Gegis Bilgilerine Gore Elde
Edilmesi Muhtemel Komisyon Geliri

Sira | Siibvansiyon Cesidi Yapilan Siibvansiyon Odemesine Gore
No Siibvansiyon Sirket'in Elde Etmesi Muhtemel
Odemesi Komisyon Geliri

1 Yilbast 34.091.157 1.018.192

2 Ramazan B. (10-11-12 Nisan) 177.800.235 5.267.924

3 23 Nisan U.E.Cocuk B. 51.424.924 1.532.284

4 1 Mayis Is¢i ve Emekei B. 34.948.583 1.042.257

5 19 Mayis Genglik ve Spor B. 41.179.451 1.228.362

6 29 Mays Istanbul Fethi 39.125.369 1.176.159

7 Kurban B. (16-19 Haziran) 178.296.422 5.268.633

8 15 Temmuz 35.651.952 1.066.441

9 Zafer Bayrami1 (30 Agustos) 55.435.282 1.647.430

10 Okul Acilis1 (9 Eyliil) 26.859.948 804.802

11 Istanbul'un Kurtulusu (06 Ekim) 31.513.952 950.703

12 Cumbhuriyet Bayrami (29 Ekim) 61.178.794 1.819.889
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13 AnneKart 155.656.697 4.606.151
14 Muhtar Kart 709.027 20.028
Genel Toplam 923.871.793 27.449.255

Not: Komisyon bedeli hesaplamasi Sirket ile toplu ulagim hizmeti veren firmalar arasinda imzalanan s6zlesmelerde bulunan toplu
ulagimin {icretli oldugu giinler i¢in belirlenen komisyon orani iizerinden hesaplanmistir.

Sirket’in tiye igyeri niteliginde olan toplu ulagim hizmeti veren isletmelerden Metro
Istanbul ve Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demir Yollar1 (TCDD) disindaki tiim isletmeler ile
yaptig1 sozlesmelerde, bu isletmelerin siibvansiyon gelirleri iizerinden komisyon alinacagina
iligkin bir ibare bulunmamaktadir. Bir bagka ifadeyle, Sirket aralarindaki sézlesme geregi Metro

Istanbul ve TCDD siibvansiyon gelirleri iizerinden komisyon geliri elde edebilmektedir.

Yapilan hesaplama sonucunda, Sirket igin 27.449.255 TL tutarinda muhtemel komisyon
geliri olustugu gériilmektedir. Sirket, Metro Istanbul’un 2024 yili igin almis oldugu
stibvansiyon gelirinden 11.486.202 TL tutarinda, TCDD’nin 2024 yili i¢in almis oldugu
stibvansiyon gelirinden ise 1.739.495 TL tutarinda olmak ftizere toplamda 13.225.697 TL
komisyon geliri elde etmis, 14.223.558 TL tutarindaki muhtemel komisyon gelirinden ise
mahrum kalmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti tizerine Sirket tarafindan, ulasim 6deme altyapisinin
saglandig1 tiye is yerlerinden ticretsiz giinlerde saglanan gegislerden komisyon alinmast ile ilgili
sOzlesme giincelleme ¢aligmalarinin devam ettigi ifade edilmistir.

Sonug olarak, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 18’inci maddesinin ikinci fikrasi
geregince tacir, ticaretine ait biitiin faaliyetlerinde basiretli is adami gibi hareket etmesi
gerekmektedir. Bu agidan toplu ulagimin ticretsiz saglandigi giinler ile tcretsiz Kart
kullanimindan kaynakli komisyon geliri elde edilemeyen hizmetler karsiliginda en azindan
sirket maliyetlerini ortadan kaldiracak tutarda siibvansiyonun saglanmasi agisindan gerekli

girisimlerde bulunmasi gerekmektedir.

BULGU 2: Kamu Haznedarh@ Yonetmeligi’ne Aykir1 Olarak Mevduatin Ozel

Bankada Tutulmasi

Sirket mevduatinin Kamu Haznedarlig1 Yonetmeligi’ne aykir1 olarak 6zel bir bankada

tutuldugu gorilmiistiir.

08.03.2019 tarihli ve 30708 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 810
Karar sayili Kamu Haznedarligi Yonetmeligi’nin amaci, kapsamda yer alan kurumlarin mali
kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmas1 ve izlenebilmesini teminen Kamu Haznedarligi

uygulamasina iligkin usul ve esaslar1 belirlemektir.
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Yonetmeligin kapsaminda yer alan kurumlar 2’nci maddede belirtilmis olup asagidaki

gibidir:
a) Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri
b) Ozel biitceli idareler
c) Doner sermayeler
¢) Fonlar
d) Belediyeler
e) Il 6zel idareleri
f) Sosyal glivenlik kurumlari
g) Kamu iktisadi tesebbiisleri
g) Ozel kanunla kurulmus diger kamu kurum, kurul, iist kurul ve kuruluslar
h) Bu maddede sayilan kurumlarin;
1) Bagh ortakliklari, miiessese ve isletmeleri ile birlikleri

2) Sermayesinin yarisindan fazlasina dogrudan ve/veya dolayli olarak sahip oldugu

sirketleri

3) Fon, hesap, 6zel hesap, havuz ve benzeri adlarla agtiklar1 ve/veya yonettikleri her

turli banka hesabi

Yukarida yer alan kapsam maddesinden goriilecegi iizere belediye sirketleri Kamu

Haznedarlig1 Yonetmeligi’nin kapsamina dahildir.

Yonetmeligin 5’inci maddesine gore belediye sirketleri kendi biitgeleri veya tasarruflar
altinda bulunan her tirli mali kaynaklarmi kamu sermayeli bankalarda kullanarak

degerlendirmekle ytikiimliidiir.
Yonetmeligin 4’lincli maddesine gore “Kamu Sermayeli Bankalar” asagidaki gibidir:
o Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi,

o T.C. Ziraat Bankas1 A.S.,
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o T. Halk Bankas1 A.S.,
o« T. Vakuflar Bankasi T.A.O. ve

e Sermayesinin yarisindan fazlasi1 dogrudan ve/veya dolayli olarak kamuya ait olan diger

mevduat ve katilim bankalari.

Yonetmeligin 9’uncu maddesine gore ise; Yonetmelik kapsaminda yer alan kurum
yetkilileri ve muhasebe yetkilileri Yonetmelik hiikiimlerini yerine getirmekle yiikiimlii olup,
bu Yonetmelik hiikiimlerine aykirilik sebebi ile ortaya cikabilecek zararlardan sahsen ve
miiteselsilen sorumludur. Yoénetmelik’in 10’uncu maddesinde de kamu kaynaklarinin
Yonetmelik hiikiimlerine aykirt sekilde degerlendirilmesinden elde edildigi tespit edilen

nemalarin genel biitceye gelir kaydedilecegi belirtilmektedir.

Buna gore Sirket kendi biitcesi veya tasarrufu altinda bulunan her tiirlii mali kaynagini
kamu sermayeli bankalarda degerlendirebilir. Ancak, yapilan incelemede Sirket mevduatinin
ozel bir bankada tutulmasi ve degerlendirilmesi suretiyle Yonetmelige aykiri hareket edildigi

tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti {izerine Sirket tarafindan bulguya konu hususa iliskin
gerekli diizeltmelerin yapilmasi amaciyla, séz konusu yardim 6demelerinin Istanbulkart
araciligryla gerceklestirilmesine yonelik alternatif bir ¢oziim yontemi iizerinde calismalar

baslatildigi ifade edilmistir.

Sonug olarak, Yonetmelik kapsaminda olan Sirketin ilgili Yo6netmelik hiikiimleri

dogrultusunda gerekli islemleri yapmasi gerekmektedir.
BULGU 3: ifas1 Belli Siireyi Gerektiren Alimlarda S6zlesme imzalanmamasi

4734 sayili Kamu Ihale Kanunu'nun 22'nci maddesi kapsaminda dogrudan temin ile
gerceklestirilen ve Dbelli bir siireyi gerektiren bazi alimlarda yiiklenici ile sodzlesme

imzalanmadig: tespit edilmistir.

4734 sayili Kamu Thale Kanununun 53’iincii maddesine dayanilarak hazirlan 11
Temmuz 2023 ve 32245 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Dogrudan Temin Yontemiyle
Yapilacak Alimlara iliskin Teblig’in “Alimlara iliskin uygulama esaslar” baslhkli 4’{incii
maddesine gore; teslimi, sunumu veya yapimi belli bir siireyi gerektiren alimlarda sézlesme

imzalanmasi zorunludur.
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Yapilan incelemelerde, dogrudan temin ile gergeklestirilen bazi siireli alimlarda

sozlesme yapilmadig1 goriilmustiir.

Bu itibarla mevzuat hiikiimlerine uygun olarak potansiyel kontrol riskinin de 6nlenmesi
icin belli bir siireyi gerektiren dogrudan temin kapsaminda gergeklestirilen alimlarda karsilikli

olarak yiiklenicilerle s6zlesme imzalanmasi gerekmektedir.

BULGU 4: Kiralanan Araglarin Gorevlendirme Yazis1 Olmaksizin Gorev Mahalli

Disinda Kullanilmasi

Sirket tarafindan Kiralanan araglarin bazilarmin, idarenin faaliyet alan1 olan Istanbul ili
disinda, herhangi bir gérevlendirme yazisi olmaksizin kullanildigi ve yakit giderlerinin sirket

biit¢esinden karsilandig1 goriilmiistiir.
Sirket Yonetim Kurulu karariyla ¢ikartilan Seyahat Yonergesinin 4’iincii maddesinde;
“Yurt I¢i' Seyahatler

Bu yonetmelik kapsamindaki kisilerin devamli olarak gérevini ifa ettigi sehirden, yine

gorev nedeniyle baska bir sehre yaptig1 gegici seyahatlerdir.
4.1 Seyahatin Onayt

Yonetim Kurulu Baskan: veya Vekilinin sirketi temsilen yapacakiar: yurt ici seyahatler
beyanlar ile gecerlidir. Yonetim Kurulu Uyeleri ve Genel Miidiiriin yurt ici seyahat onay:
Yonetim Kurulu Baskan: veya Baskan Vekili tarafindan (Giini birlik seyahatlerde onay
aranmaz) verilir. Genel Miidiir alt: kadronun seyahat onay: ise Genel Miidiir veya Vekili

tarafindan verilir.” hilklimleri yer almaktadir.

6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu’nun “Tacir olmanin hiikiimleri” baglikli 18’inci
maddesinde her tacirin, ticaretine ait biitiin faaliyetlerinde basiretli bir is adami gibi hareket
etmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica kamu kaynagi kullanan Sirketin, kaynaklarii ekonomik

kullanmas1 konusunda 6zen yiikiimliiligi de bulunmaktadir.

Yukaridaki mevzuat hiikkmii ve Sirketin i¢ diizenleyici islemi g6z Oniinde
bulunduruldugunda; Sirket tarafindan kiralanan araclarin faaliyet alan1 olan istanbul ili disina

cikis yapabilmesi gorevlendirme yazilarinin olmasi sartina baglidir. Kamu kaynagi ile kiralanan

BELBIM Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi 2024 Y1ili Sayistay 24
Diizenlilik Denetim Raporu



T.C. Sayistay Baskanligi

araglarin gorevlendirme yazisi olmaksizin, personelin sahsi ihtiyaglari ig¢in il diginda

kullanilmamasi gerekmektedir.

Yapilan incelemeler sonuncunda; Sirketin kiraladig1 araglarin Hizli Gegis Sistemi
(HGS) gider mevkileri incelendiginde araglarin il disinda kullanildiklar1 ve ilgili tarihlerde
herhangi bir gorevlendirme yazilarimin bulunmadigi tespit edilmistir. Ayrica araglarin
bazilarmin da 11 disinda bulunduklars siirelerdeki yakit giderleri tasit tanima sistemi araciligiyla
Sirket biitgesinden karsilanmistir. Kamu kaynagi kullanan Sirketin tasarrufundaki araglarin
gorev mahalli disinda kullanilmasi1 kaynak israfi olarak degerlendirilebilecek olup araglarin,
kazaya karigmasi veya kural ihlalleri gibi riskli hallerin meydana gelmesi durumunda Sirket
cezai miieyyideye maruz kalabilecektir. Kamu kaynagi kullanan Sirketin basiretli bir is adam1

gibi hareket etmesi ve kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli kullanmas1 gerekmektedir.

Yukarida yer alan denetim tespiti iizerine Sirket tarafindan ozetle; Sirketin insan
Kaynaklar1 Yonetmeligi’nde yer alan “Mali Haklar ve Tahsisler Tablosu™na gore personele
verilen araglarin, Sirket Araglari Kullanim Talimatina gore gorevlendirme yazis1 olmadan sehir
disina ¢ikabildigi, bu araglardan sadece sehir disina ¢ikisi i¢in gorev yazisi bulunan araglarin
masraflarinin sirket tarafindan karsilandig, araglarda bulunan Ulusal Tasit Tanima Sisteminin

Istanbul ile sinirl olup Istanbul disinda kullanima kapali oldugu belirtilmistir.

Sirket, personele tahsis edilen araglarin sahsi ihtiyaglar i¢in il dig1 kullanimina y6nelik
kisitlama olmadigim kabul etmis olmakla birlikte Ulusal Tasit Tanima Sisteminin Istanbul ili
disinda kullanima kapali oldugunu belirtmistir. Ancak Sirket araglarinin HGS gider mevkileri
ve yakit dolum bilgileri incelendiginde, sahsi kullanim igin il digina ¢ikan bir gok aracin, Sirkete
tanimli tasit tanima sistemi araciligryla il disina ¢ikmadan dnce yakit depolarini doldurdugu

dolayistyla yakit masraflarinin Sirket biitgesinden karsilandig1 goriilmiistiir.

Sonug olarak, Sirket araglari ile il digina ¢ikislarin takibinin yapilmasi, gorevlendirme
onaylar1 bulunmayan araglara iliskin olarak gider yapilmamasi ve kurallara riayet etmeyen
personel  hakkinda gerekli islemlerin  yapilmasinda  Sirket —menfaati oldugu

degerlendirilmektedir.

BULGU 5: Sirket Faaliyet Alaninda Olmayan Isler icin Yurtdisi Seyahati

Yapilmasi

Sirket faaliyet alan1 kapsaminda olmayan isler i¢in yurtdisina giden personelin seyahat

giderlerinin Sirket biitcesinden 6dendigi goriilmiistiir.
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Sirket, 5216 say1l1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu
hiikkiimlerine gore kurulmustur. Sirketin kurulus amacina uygun olarak ana sézlesmesinde
belirtilen konularda faaliyette bulunmasi ve katlandigi giderlerin bu faaliyetlerin

gergeklestirilmesiyle ilgili olmas1 gerekmektedir.

6102 sayili Kanun’un 16’nc1 maddesinde; ticari sekilde isletilmek {izere belediye
tarafindan kurulan kuruluslarin tacir sayilacagi, 18’inci maddesinde; her tacirin, ticaretine ait
biitiin faaliyetlerinde basiretli bir is adami gibi hareket etmesi gerektigi hiikiimlerine yer
verilmistir. Ayn1 Kanun’un “Ozen ve baglilik yiikiimliiliigii” baslikli 369’uncu maddesinin
birinci fikrasinda; “Yonetim kurulu idiyeleri ve yonetimle gorevli iiiincii kisiler, gorevlerini
tedbirli bir yoneticinin 6zeniyle yerine getirmek ve sirketin menfaatlerini diiriistliik kurallarina

uyarak gozetmek yiikiimliiltigii altindadirlar.” hikmii yer almaktadir.

26.12.1992 tarih ve 21447 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1 Sira No'lu Muhasebe
Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nde muhasebenin temel kavramlarindan kisilik kavrami:
“isletmenin sahip veya sahiplerinden, yoneticilerinden, personelinden ve diger ilgililerden ayr:
bir kisilige sahip oldugunu ve 0 isletmenin muhasebe islemlerinin sadece bu kisilik adina
yiiriitiillmesi gerektigini ongoriir.” seklinde tanimlanmistir. Anilan Teblig’de; 770-Genel
Yonetim Giderleri Hesabina, isletmenin yonetim fonksiyonlari, isletme politikasinin tayini,
organizasyon ve kadro kurulusu, biiro hizmetleri, kamu iliskileri, giivenlik, hukuk isleri,
personel isleri, kredi ve tahsilati da kapsayan muhasebe ve mali isler servislerin giderlerinin
kaydedilecegi belirtilmistir. Teblige gore, Sirket muhasebe kayitlarinin isletmeye ait is ve
islemleri kapsayacak sekilde tutulmasi, maliyet hesaplarina kaydedilen tutarlarin Sirketin

faaliyetlerine ait giderlerden olusmasi gerekmektedir.

Yapilan incelemede; Sirket Danismaninin yonetim kurulu karar1 ile IBB'nin yesil bono
ihracina yonelik aldigi 6diil icin IBB personeliyle birlikte, giderleri sirket biitcesinden
karsilanmak tizere yurtdisina gonderildigi gorilmistiir. Seyahat nedeninin Sirketin is ve

islemleri ile ilgili olup olmadigina dair bir belge de denetim siirecinde sunulamamistir.

Yukarida agiklanan mevzuat hiikiimlerine aykiri olarak bahse konu yurt dist ulagim,
konaklama, yiyecek ve haberlesme giderleri igin Sirket biitcesinden 6denen toplam 64.174,95

TL’nin 770 Genel Yonetim Giderleri Hesabina kaydedildigi goriilmiistiir.

Sirket caliganlariin yurt i¢i ve yurt dis1 seyahatleri nedeniyle yaptiklar: giderlerin,
Sirketin yiriittiigii faaliyetler kapsaminda olmasi gerekmektedir. 6102 sayili Kanun
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kapsaminda kurulan Sirketin IBB'den farkl1 bir tiizel kisiligi bulunmakta olup Sirket faaliyet
alan1 ile alakali olmayan IBB ile ilgili etkinlige Sirket personelinin génderilmesi ve yurt disi

seyahat masraflarinin 6denmesi mevzuata uygun diismemektedir.

Sirketin yiiriitmesi gereken faaliyetler digindaki konular i¢in yurt dis1 harcamalarin
yapilmasi neticesinde 6102 sayili Kanun’un 18’inci maddesi uyarinca basiretli bir is adami gibi
hareket edilmedigi, Sirket yoneticilerinin gérevlerinin ise ayn1 Kanun’un 369’uncu maddesi

uyarinca tedbirli bir yoneticinin 6zeniyle yerine getirmedigi kanaatine varilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti iizerine sirket tarafindan 6zetle, gider yazilan ve sirket
faaliyetleri ile ilgili olmayan ulasim, konaklama, yiyecek ve haberlesme giderleri toplam1 olan

64.174,95 TL nin ilgili kisiden tahsili yoluna gidilecegi belirtilmistir.

Sirket cevabinda bulguya istirak edilmekle birlikte tahsilata yonelik bir belge

gonderilmemistir.

Sonug olarak, Sirket tarafindan gider yazilan ve faaliyetleri ile ilgili olmayan ulagim,
konaklama, yiyecek ve haberlesme giderleri toplami olan 64.174,95 TL’ nin sorumlularindan

tahsili gerekmektedir.

BULGU 6: Bazi Sirket Calisanlar1 ve Aile Fertlerinin Ozel Saghk Sigortas

Bedellerinin Sirket Biitcesinden Karsilanmasi

Sirkette gorev yapan genel midiir, yonetim kurulu tiyeleri, miidiir ve sefler ile bunlarin
aile fertleri i¢in tamamlayici saglik sigortas1 yaptirilarak police bedellerinin Sirket biit¢esinden

kargilandig1 goriilmiistiir.

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 4 {incii maddesinin
birinci fikrasinin (a) bendinde; hizmet akdi ile bir veya birden fazla isveren tarafindan
calistirilanlarin, madde kapsaminda sigortali sayilacaklar1 ifade edilmistir. Aym1 Kanun’un
60’1nc1 maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde; 4’tincii maddenin birinci fikrasinin (a) bendi

kapsaminda sigortali sayilanlarin, genel saglik sigortalisi sayilacaklar1 belirtilmistir.

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun “Tacir olmanin hiikiimleri” baglikli 18’inci

maddesinde ise her tacirin, ticaretine ait biitiin faaliyetlerinde basiretli bir is adami gibi hareket
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etmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica, kamu kaynagi kullanan Sirketin, kaynaklarini ekonomik

kullanmas1 konusunda 6zen yiikiimliiligti bulunmaktadir.

Buna gore, ihale kapsaminda 6zel saglik sigortasi yaptirilan tiim personel ile bunlarin
bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler, 5510 sayili Kanunu’nun 60’inc1 maddesi kapsaminda genel
saglik sigortalisi sayilmaktadir ve kendileri igin Sosyal Giivenlik Kurumu'na (SGK) genel
saglik sigorta primi 6demesinde bulunulmaktadir. Dolayisiyla bu kisiler ve aile fertleri i¢in 6zel
saglik sigortas1 yaptirtlmasi, ilgililer icin miikerrer saglik sigortasi uygulamasi anlamina
geldiginden, durumun Sirket kaynaklarimin etkin, ekonomik ve verimli kullanimi agisindan

yersiz oldugu degerlendirilmektedir.

Yapilan incelemede Sirket tarafindan 5.794.896,00 TL st6zlesme bedelli 2024 yili Grup
Saglik Sigortas1 Hizmeti Alim1 yapilmak suretiyle, Sirket personeli ve aile fertlerinden 247 kisi
icin 0zel saglik sigortasi yaptirildigr ve 2024 yili igerisinde eklenerek saglik sigorta poligesi
yapilan veya zeyilname diizenlenmek suretiyle ayrilan personelle birlikte toplam 301 kisi igin

ilgili sigorta sirketine 6deme yapildigi tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti lizerine Sirket tarafindan 6zetle; 6zel saglik sigortasi
yaptirilmasinin Sirket i¢ mevzuatina uygun oldugu, Sirket ¢alisanlarina saglanan bu imkéanin,
caligma hayati igerisinde yogun is temposu ile birlikte, personellerinin yonetim ve denetim
sorumlulugunu da tistlenmis bulunan yonetici grubu ve aile iiyeleri i¢in yogun caba ve emekleri
karsiliginda bir tesvik unsuru oldugu, profesyonel anonim sirketlerde iist diizey yoneticilerin
motivasyonlarini arttirarak sirketin menfaatine olacak sekilde daha etkin ve verimli olmalarin
saglamak amaciyla 6zel saglik sigortasi yaptirilabildigi, ayrica 193 sayili Gelir Vergisi
Kanunu’nun 89’uncu maddesi kapsaminda, 6zel saglik sigortasi harcamalarinin belirli sartlar
altinda gelir vergisi matrahindan indirilebileceginin diizenlendigi, madde hiikmiinden
anlasilacagi tizere Devletin 6zel saglik sigortasi yaptirilmasini tesvik ettigi belirterek herhangi
bir hukuka aykirilik s6z konusu olmadig: ifade edilmis olsa da; 193 sayili Kanun’da yer alan
s6z konusu diizenlemeler, iicretliler igin getirilmis olan ve sigorta primi 6demelerinin
ticretlilerin kendisi tarafindan karsilandigi tesvik diizenlemeleridir. Bu diizenlemelerin, sirket
personelinin ve aile fertlerinin anilan sigorta bedellerinin sirketlerce 6denmesine yonelik bir

tesvik unsuru icermedigi ortadadir.

Sonug olarak, 6denen SGK primleri ile personelin alacagi saglik hizmetlerinin Devletin
sunmus oldugu standartlar gergevesinde karsilandigi dikkate alinarak, bu standartlar disinda

alinmak istenen saglik hizmet giderlerinin kamu kaynaklari ile karsilanmamasi ve higbir sirket
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calisan1 ve aile ferdi i¢in 6zel saglik sigortasi giderlerinin Sirket kaynaklarindan 6denmemesi

gerektigi degerlendirilmektedir.

BULGU 7: Bilan¢o Hesaplan ile Serbest Birakilan 8 Kodlu Hesaplarin Karsihikl

Olarak Kullanilmasi

Sirketin yevmiye maddelerinin incelenmesi neticesinde 8 kodlu hesaplarin, muhasebe

ilke ve esaslarina aykir1 olarak bilanco hesaplari ile karsilikli olarak kullanildigi goriilmiistiir.

1 Sira No’lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi eki olan tek diizen hesap
planinda 1, 2, 3, 4 ve 5 rakami ile baslayan hesaplar bilango hesaplari, 8 rakami ile baslayan

hesaplar ise serbest birakilan hesaplardir.

Serbest birakilan hesaplar isletmelerin ihtiyaglari dogrultusunda isletmeler tarafindan
kullanima agilan hesaplar olup temel islevi muhasebenin ayrintili bilgi fonksiyonunu yerine
getirmektir. Bu grupta bulunan hesaplar, grup igindeki hesaplarla karsiliklt olarak
kullanilabilecek olup bilango veya gelir tablosu hesaplari ile karsilikli olarak kullanilmalari s6z

konusu degildir.

Yapilan incelemede, Sirketin muhasebe kayitlarinda serbest hesaplarla bilango
hesaplarinin karsilikli olarak kullanildigi goriilmiistiir. Ornegin Sirket tarafindan yapilan

asagidaki kayitta isletme hakkinin muhasebe kaydi asagidaki gibidir:

260 Haklar Hs. XXX

820 Ara Hs. XXX

Goriilecegi lizere muhasebe kurallarina aykir1 bir sekilde 8 kodlu hesap ile bilango
hesab1 karsilikli kullanilmaktadir.

Yukarida yer alan denetim tespiti tizerine Sirket tarafindan 6zetle, serbest hesaplarin
uygulamada her ay sonunda bakiye vermeyecek sekilde kapatildigi ve dolayisiyla mali tablolara
intikal etmedigi ifade edilmis olsa da bu husus serbest hesaplarin bilango hesaplart ile karsilikli

calisabilmesine cevaz vermemektedir.
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Sonug olarak, s6z konusu muhasebe kayitlari muhasebe ilke ve esaslarina aykiri
oldugundan bu hesaplar bilango hesaplari, gelir tablosu hesaplari veya nazim hesaplarla

kargilikli ¢aligsmamalidir.

BULGU 8: Sirketin Bagis Toplama Yetkisinin Olmamasina Ragmen Bagis

Toplamasi

Sirketin bagis ve yardim toplama yetkisi bulunmamasina ragmen, 2860 sayili Yardim

Toplama Kanunu’na aykir1 hareket edildigi ve bagis toplandig1 goriilmiistiir.
2860 sayilt Kanun’un;

- 1’inci maddesine gore Kanun’un amaci; yardim toplamaya yetkili kisi ve kuruluslari
ve bunlarin hangi amagla yardim toplayabileceklerini belirlemek, yardimin toplanmasina,

kullanilmasina ve denetlenmesine iligskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

- “Yardim toplayabilecek olanlar” baslikl1 3 tincii maddesine gore; kamu yararina uygun
olarak, amaglarini gergeklestirmek, muhtag kisilere yardim saglamak ve kamu hizmetlerinden
bir veya birkagin1 gergeklestirmek veya destek olmak tizere gergek kisiler, dernekler, kurumlar,

vakiflar, spor kuliipleri, gazete ve dergiler yardim toplayabilirler.

- “Izin alma zorunlugu” baslikli 6’nc1 maddesine gore; kisiler ve kuruluslar, yetkili
makamdan izin almadan yardim toplayamazlar. Ancak, kamu yararina ¢alisan dernek, kurum
ve vakiflardan hangilerinin izin almadan yardim toplayabilecekleri, Cumhurbaskaninca
belirlenip ilan edilir. Izin alinmadan girisilen yardim toplama faaliyetleri giivenlik

kuvvetlerince derhal menedilir ve sorumlular hakkinda kovusturma yapilir.

Ancak, yapilan incelemede IBB Sosyal Hizmetler Miidiirliigii Destek Projesine Iligkin
Kurumsal Miisteri Protokoliine istinaden asagidaki hesaplar tizerinden Sirket tarafindan bagis

toplandig tespit edilmistir.
Vakifbank- TR67 0001 5001 5800 7311 5139 01 - Askida Kardes Aile Hesabi1
Vakifbank- TR98 0001 5001 5800 7311 7250 94 - Istanbul Senin Hesab1

Bu durum 2860 sayili Kanun'a agik¢a aykiridir. Zira yukarida yer alan mevzuat
hiikiimlerinden agik¢a anlasilacagi lizere belediye sirketleri yardim toplayabilecek kurumlar

arasinda sayilmamistir. Bu baglamda Sirket’in yardim toplama yetkisi bulunmamaktadir.
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Idare bulguda belirtilen islemin bir bagis degil yalnizca deme aracilik islemi oldugunu
ifade etmis olsa da oncelikle Sirket 6102 sayili Tiirk ticaret Kanunu kapsaminda faaliyet
gosteren bir anonim sirkettir. Bu kapsamda yardim-bagis isi dahi olsa kendi insan kaynaklari
vs. ile bu isleri tiglincii kisiler adina iistlenmesi miimkiin degildir. Diger taraftan bagisa 6deme
aracilig1 etmek gibi bir islemin kabul edilmesi de s6z konusu degildir. Burada idare bagislari
toplamaktadir. Bu ¢ergevede tipki yardim dernekleri gibi bir fon toplanmaktadir. Bu hususun

ise 2860 sayil1 Kanuna aykirt oldugu degerlendirilmistir.

Bu itibarla yardim toplama yetkisi bulunmayan Sirketin, s6z konusu faaliyetlerinin

mevzuata aykiri oldugunu bilerek hareket etmesi gerekmektedir.
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8. EKLER

EK 1: BULGULARA ILiSKIN iZLEME TABLOSU

Onceki Y1l/Yillar Sayistay Denetim Raporuna iliskin izleme Tablosu

Diizenlilik Denetim Raporu

Bulgu Adx Yil Idare Tarafindan | Aciklama
Yapilan islem

Toplu Ulagimin Ucretsiz | 2023 | Yerine Getirilmedi | 2024 yili Sayistay Denetim Raporunun (Taslak)
Saglandig1 Giinler ile “Diger Bulgular” boliimiinde "Toplu Ulasimin
Belediye Meclisi Karar1 Ucretsiz Saglandig1 Giinler ile Ucretsiz Seyahat
ile Ucretsiz Seyahat Etme Hakki Taninan Istanbul Kart Kullanimindan
Etme Hakki Tanian Dolay1 Toplu Ulasim Isletmelerinin Biiyiiksehir
Istanbul Kart Belediyesi Tarafindan Siibvanse Edilmesine
Kullanimindan Dolay1 Ragmen Sirketin Siibvanse Edilmemesi" bagligiyla
Toplu Ulagim yer almaktadir.
Isletmelerinin
Biiyiiksehir Belediyesi
Tarafindan Siibvanse
Edilmesine Ragmen
Sirketin Siibvanse
Edilmemesi Sebebiyle
Eksik Komisyon Geliri
Elde Edilmesi
Banka Mevduat Faiz 2023 | Yerine Getirilmedi | 2024 yili Sayistay Denetim Raporunun (Taslak)
Geliri Uzerinden “Denetim Goriisiiniin Dayanaklar1” boliimiinde
Yapilan Vergi "Banka Mevduat Faiz Geliri Uzerinden Yapilan
Kesintilerinin Hatal1 Vergi Kesintilerinin Hatali Muhasebelestirilmesi"
Mubhasebelestirilmesi basligiyla yer almaktadir.
Bazi Sirket Calisanlari 2023 | Yerine Getirilmedi | 2024 yili Sayistay Denetim Raporunun (Taslak)
ve Aile Fertlerinin Ozel “Diger Bulgular” boliimiinde "Baz1 Sirket
Saglik Sigortast Calisanlar1 ve Aile Fertlerinin Ozel Saghk Sigortast
Bedellerinin Sirket Bedellerinin Sirket Biitgesinden Kargilanmasi"
Biit¢esinden basligiyla yer almaktadir.
Karsilanmasi
Sirketin Bagis Toplama | 2023 | Yerine Getirilmedi | 2024 yili Sayistay Denetim Raporunun (Taslak)
Yetkisinin Olmamasina “Diger Bulgular” boliimiinde "Sirketin Bagis
Ragmen Kanuna Aykiri Toplama Yetkisinin Olmamasina Ragmen Bagis
Hareket Ederek Bagis Toplamasi" bagligiyla yer almaktadir.
Toplamasi
Bilango Hesaplari ile 2023 | Yerine Getirilmedi | 2024 yili Sayistay Denetim Raporunun (Taslak)
Serbest Birakilan “Denetim Goriisiiniin Dayanaklar1” boliimiinde
Hesaplarin Karsilikli "Bilang¢o Hesaplari ile Serbest Birakilan 8 Kodlu
Olarak Kullanilmasi Hesaplarm Karsilikli Olarak Kullanilmasi”

basligiyla yer almaktadir.
Sirket Aleyhine 2023 | Yerine Getirilmedi | 2024 yili Sayistay Denetim Raporunun (Taslak)
Hiikmolunan Mahkeme “Denetim Goriisiiniin Dayanaklar1” bolimiinde
Kararlar1 Olmasina "Sirket Aleyhine Hiikmolunan Mahkeme Kararlar1
Ragmen Bunlara Iliskin Olmasina Ragmen Bunlara Iliskin Tutarlarin Mali
Tutarlarin Mali Tablolarda Gdosterilmemesi" basligiyla yer
Tablolarda almaktadir.
Gosterilmemesi
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