TC.
SAYISTAY BASKANLIGI

ISPER ISTANBUL PERSONEL YONETIM
ANONIM SIRKETI

2023 YILI
SAYISTAY DENETIM RAPORU

Kasim 2024

Tel :90(312) 285 30 00
Fax: 90 (312) 295 48 00

W sayistay.govir
_ sayistayfsayistay.govir
Inénl Bulvan Mo: 45
08520 Balgat-Cankaya/ANKARA

.







ICINDEKILER
KAMU IDAREST HAKKINDA BILGI........cocooiiiiiiiiiics s
KAMU IDARESININ SORUMLULUGU.........cooooiiiiiiiicicecesies e
SAYISTAYIN SORUMLULUGHU .......ooiviiiiiiiiiiesieisiss s
DENETIMIN DAYANAGI, AMACL YONTEMI VE KAPSAMI ...........cccoooviviiieieeeeeeeeneeeeeeen
iC KONTROL SiSTEMININ DEGERLENDIRILMESI .......coovioviiioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
DENETIM GORUSU.......cooiiiiieieeteeeee ettt an ettt aen et ananans

DENETIM BULGULARI ...ttt ettt ettt ettt ettt et et et et et et eeeeeeeeeeet et et et eeeeseseeeeeeeeeasesaeanas






TABLOLAR LIiSTESI

Tablo 1: Sermaye ve Ortaklik TabloSU .........ccooiiiiiiiiiiiciic e 2
Tablo 2: Fark Ucret Odemeleri TaDIOSU .....vveveeveerereeeeeeeeeeeeeeeeeseseeseeseseeesesessssssessessesseseens 12

Tablo 3: Mal ve Hizmet Alimlari ile iliskili Olarak Siiresinde Diizenlenmeyen Faturalar ..... 15






KISALTMALAR

BOBI FRS Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler i¢in Finansal Raporlama
Standardi

iBB Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

KDV Katma Deger Vergisi

KGK Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumu

KHK Kanun Hiikmiinde Kararname

ISPER AS Isper Istanbul Personel Yénetim Anonim Sirketi

SGK Sosyal Giivenlik Kurumu

TFRS Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar

TMS Tirkiye Muhasebe Standartlari






BULGU LISTESI

A. Denetim Goriisiiniin Dayana@ Bulgular

1. Stipheli Ticari Alacak Karsiligimin Ayrilmamasi
B. Diger Bulgular

1. Ucret Odeme Sisteminde Hatalar Bulunmasi

2. Sirket Yiikiimliiliklerinin Zamaninda Yerine Getirilmemesi Nedeniyle Ek Mali Kiilfete

Katlanilmasi
3. Baz1 Dogrudan Temin Alimlarinda Fatura Isteme Siiresine Uyulmamasi

4. Sirketin Kendi Ihtiyaci Olan Personel Calistirlmasina Dayali Hizmet Alimlarini, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesinin Dogrudan veya Dolayl1 Olarak %50’sinden Fazlasina Sahip Oldugu
Diger Sirketlerinden Dogrudan Hizmet Alimi Suretiyle Gordiirmesi ve Bu Kapsamda

Calistirilan Iscilerin Ucretleri I¢in Katma Deger Vergisi Odenmesi

5. Iscilerin Birikmis Yillik Ucretli Izinlerinin Kanuna Uygun Olarak Kullandirilmasina liskin

Tedbirlerin Alinmamasi
6. Sirket Calisanlarindan Bazilaria Yilda 270 Saatin Uzerinde Fazla Calisma Yaptirilmasi

7. Baz1 Sirket Calisanlar1 ve Aile Fertleri i¢in Yapilan Ozel Saglik Sigortas: Bedellerinin Sirket

Biit¢esinden Karsilanmasi

8. Asgari Ucret Destek Kesintilerin Yapilmamasi ve Tiirkiye Is Kurumuna Génderilmemesi



T.C. Sayistay Bagkanlig1

1. KAMU IiDARESIi HAKKINDA BIiLGi

1.1. Mevzuat ve Gorevler

ISPER Istanbul Personel Yonetim Anonim Sirketi (ISPER AS), Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi (IBB) tarafindan, 1580 sayili1 Belediye Kanunu (miilga), 3030 sayili Biiyiik Sehir
Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii
Hakkinda Kanun (miilga) ve 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu (miilga) hiikiimlerine gore
28.12.1998 yilinda Yiizy1l Saglik Yatirimlari ve isletmeciligi Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
unvaniyla kurulmus olup 05.04.2018 tarihinde yeni ticaret unvani olan ISPER Istanbul Personel

Yonetim Anonim Sirketi olarak ticaret siciline tescil edilmistir.

4734 sayili Kamu ihale Kanunu'nun 62’nci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi ve
Kamu IThale Genel Tebligi 78’nci madde hiikiimleri kapsaminda personel ¢alistirilmasina dayali
hizmet alimi yontemiyle calistirilan personelin is¢i statiisiinde istihdam edilebilmelerini
saglamaya ve/veya bu kapsamda is¢i statiistinde personel g¢alistirilmasina dayali hizmetleri

yirlitmeye iliskin islemleri gerceklestirmek isi ile istigal etmektir.

Sirket, yasalara ve kurulus amacina uygun olan islerin yapilmasi i¢in Tiirkiye sinirlari
icinde taginmaz tasarruf ve bunlarin tlizerinde ayni hak tesis edebilecegi gibi bunlar1 alip

satabilir, kira ile isletebilir veya kiraya verebilir.

ISPER AS kamu ve 6zel hukukuna tabi olarak kurulmus olup faaliyetlerini ise temel
olarak Tiirk Ticaret Kanunu, Biiyliksehir Belediyesi Kanunu ve Borglar Kanunu’na tabi olarak
gerceklestirmektedir. Ayrica sirket gerceklestirecegi ihaleli islemlerde Kamu ihale Kanunu ve

Kamu fhale Sozlesmeleri Kanunu’na tabidir.
1.2. Teskilat Yapisi ve insan Kaynaklar

Sirket, 6102 say1l1 Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri dogrultusunda kurulmus anonim bir
sirkettir. Dolayistyla, yonetim kurulu tarafindan temsil ve idare olunmaktadir. Yonetim kurulu
iyeligine gercek veya tiizel kisiler secilebilmektedir. Bir tlizel kisi yonetim kuruluna iiye
secildigi takdirde, tiizel kisi tarafindan belirlenen bir gercek kisi de tiizel kisiyle birlikte tescil
ve ilan olunmaktadir. Tiizel kisi adina sadece bu tescil edilmis gergek kisi toplantilara katilip

oy kullanabilmektedir. Y6netim kurulu niteligi geregi siirekli bir organdir.

Anonim sirket yonetim kurulu; ortaklarin  sermayelerinin  korunmasi ve
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degerlendirilmesini, sirket alacaklilarinin da alacaklarini emanet ettikleri, idare ve temsile
yetkili bir organdir. Yonetim kurulu, anonim ortakligin kanunla 6ngdriilmiis zaruri bir

organidir.

Sirketin yOnetim organ1 olan yonetim kurulu, ortaklar1 temsilen 17 {iyeden

olusmaktadir. Yonetim Kurulu tiyeleri 15.03.2023 tarihli Genel Kurul karari ile se¢ilmislerdir.

Sirketin idari birimleri; 2 Koordinatorliikk, 1 Hukuk Miisavirligi, 15 Miidirlik 23
Seflikten olusmaktadir. Sirkette calisan personel sayisi, 31.12.2023 tarihi itibariyla 20.228dir.
Calisan personel 4857 sayil1 Is Kanunu’na tabidir.

1.3. Mali Yam

ISPER AS’nin nominal sermaye tutar1 90.000.000,00 Tiirk Liras1 olup sermayesinin

tamami nakden 6denmistir.

Sirketin 2023 y1l1 donem sonu itibariyla aktif toplami1 2.489.709.254,37 TL, net satislari
9.417.231.113,84 TL olup, donem net kar1 79.177.772,83 TL’dir. Donem net karmin 6nemli

bir kism1 olagan faaliyetlerden olugsmaktadir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, sirketin %20 oranindaki hissesine sahiptir. Sirketin
31.12.2023 tarihi itibariyla sermaye ve hisse yapist asagidaki gibidir:

Tablo 1: Sermaye ve Ortaklik Tablosu

Pay Sahibinin Ada, Sermaye Miktar1 Sermaye Orani
Soyadi/Unvani (TL) (%)

[stanbul Biiyiiksehir Belediyesi 18.000.000,00 20,00
Metro Istanbul San. ve Tic. A.S. 22.850.000,00 25,39
[stanbul Cevre Yonetimi San. ve Tic. A.S. 4.150.000,00 4,61
[stanbul Enerji San. ve Tic. A.S. 9.000.000,00 10,00
Iston Istanbul Beton Elemanlari ve Hazir Beton

Fabrikalari A.S. 25.155.000,00 27,95
Istanbul Konut Imar Plan San. ve Tic. A.S. 10.845.000,00 12,05

Toplam 90.000.000,00 100

ISPER AS’nin istirakleri bulunmamaktadir.

Sirketin amaci1 personel c¢alistirilmasina dayali hizmetleri yiiriitmeye iliskin islemleri

gerceklestirmektir. Bu nedenle sirketin ana gelirleri 696 Sayili KHK sozlesmelerine bagl olan
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gelirlerden olusmaktadir. Bunun yaninda egitim, danismanlik, mobil tuvalet kiralama, 6zel

egitim rehabilitasyon hizmeti de sirketin 6nemli gelir kalemleridir.
1.4. Muhasebe ve Raporlama Sistemi

1.4.1. Sirketin Muhasebe Sistemi

6102 sayili Kanun’da; Kanun’a tabi gercek ve tiizel kisilerin, 213 sayil1 Vergi Usul
Kanunu’nun defter tutma ve kayit zamaniyla ilgili hiikiimleri ile ayn1t Kanun’un 175 ve
mikerrer 257’nci maddelerinde yer alan yetkiye istinaden yapilan diizenlemelere uymak

zorunda oldugu belirtilmistir.

S6z konusu yetkiye istinaden Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan (1) Seri no.lu
Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi 26.12.1992 tarihinde yayimlanmis ve 01.01.1994
tarihinden itibaren yiirtirliige girmistir. Sirketin tabi oldugu muhasebe sistemi (1) Seri no.lu

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nde yer alan Tekdiizen Hesap Planidir.

Sirket, muhasebe kayitlarim1 213 sayili Vergi Usul Kanunu ile Muhasebe Sistemi
Uygulama Genel Tebligi ilkelerine uygun sekilde ve 7/A secenegine gdre tutmaktadir. 7/A
seceneginde, giderler yapildiklar: anda ilgili defter-i kebir hesaplarina fonksiyon esasina gore
kaydedilirken, s6z konusu giderler ayn1 zamanda yardimc1 defterlerde hem gesit esasina hem

de ilgili gider yerlerine gore izlenir.
1.4.2. Sirketin Raporlama Sistemi

Anonim sirketin finansal tablolar1 hakkindaki hiikiimlere 6102 sayili Tiirk Ticaret

Kanunu’nda yer verilmistir.

Kanun’un 514 ve 515’inci maddelerine gore yonetim kurulu, gegmis hesap donemine
ait, Turkiye Muhasebe Standartlarinda 6ngoriilmiis bulunan finansal tablolarini, eklerini ve
yillik faaliyet raporunu, bilanco giiniinii izleyen hesap doneminin ilk ii¢ ay1 i¢inde hazirlar ve
genel kurula sunar. Anonim sirketin finansal tablolari, Tiirkiye Muhasebe Standartlarina gore
sirketin malvarligini, bor¢ ve yiikiimliiliiklerini, 6z kaynaklarin1 ve faaliyet sonuglarini tam,
anlagilabilir, karsilastirilabilir, ihtiyaglara ve isletmenin niteligine uygun bir sekilde; seffaf ve

giivenilir olarak, gercegi diiriist, aynen ve aslina sadik surette yansitacak sekilde ¢ikarilir.

Kanun’un 516’nc1 maddesine gore yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu ise,

Sirketin, o yila ait faaliyetlerinin akisi ile finansal durumunu, dogru, eksiksiz, gercege uygun
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ve diiriist bir sekilde yansitmalidir. Yillik faaliyet raporunda finansal durum, finansal tablolara

gore degerlendirilir.

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 88’inci ve Gegici 1’inci maddeleri uyarinca tabi
olduklar1 kanunlar geregi defter tutmakla yiikiimlii olan ger¢ek veya tiizel kisi tacirler, miinferit
veya konsolide finansal tablolarim1 Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar
Kurumu tarafindan yayimlanan Tiirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) uygun olarak
hazirlamalar1 gerekmektedir. Ayrica aynt maddelerde Kurumun degisik isletme biiytikliikleri
ve sektorler i¢in Ozel standartlar koymaya ve diizenlemeler yapmaya yetkili kilindigi

belirtilmistir.

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 397°nci maddesinin dordiincii fikrasi uyarinca
bagimsiz denetime tabi olacak isletmeleri belirleme yetkisi Cumhurbagkanma aittir.
2018/11597 sayili Bakanlar Kurulu Kararinda (ve s6z konusu Kararin yerini alan 30.11.2022
tarihli 2022/6434 sayili Cumhurbaskani1 Kararinda) bagimsiz denetime tabi olacak sirketlere
iliskin dlgiitler belirlenmistir. ISPER AS bu kapsamda bagimsiz denetime tabidir.

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu 2014 yilinda TFRS
uygulama kapsamini bagimsiz denetim kapsamindan ayristirarak Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlar1 (TFRS) uygulama kapsamini genel olarak kamu yararini ilgilendiren kuruluslarla
sinirlandirmistir. Bunun yant sira, bu kuruluslarin disinda kalan igletmelerin de istege baglh

olarak TFRS uygulamalarina izin verilmistir.

Sirket, bagimsiz denetime tabi olup TFRS’de 6ngoriilen finansal tablolar1 (Finansal
Durum Tablosu, Kar veya Zarar ve Diger Kapsamli Gelir Tablosu, Oz kaynak Degisim Tablosu

ve Nakit Akis Tablosu) hazirlamaktadir.

1.4.3. Sirket Tarafindan Denetime Sunulan Defter, Tablo ve Belgeler

Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar’in 5’inci maddesi geregince hesap donemi
sonunda Sayistay Baskanligina gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer

alanlar denetime sunulmustur:

- Birlestirilmis veriler defteri,
- Gegici ve kesin mizan,

- Bilango,
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- Gelir tablosu/Kar-Zarar tablosu
- Envanter defteri
Sirketin denetimi; yukarida belirtilen defter, tablo ve belgeler ile Usul ve Esaslar’in

8’inci maddesinde yer alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonu¢landirilmistir.

Denetim goriisli, kamu idaresinin tabi oldugu gegerli finansal raporlama gergevesi

kapsamindaki temel mali tablolarindan bilango ve gelir tablosuna verilmistir.
2. KAMU IDARESININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi icerecek sekilde
zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin kamu
idaresinin faaliyet ve iglemlerinin sonucunu tiim énemli yonleriyle dogru ve giivenilir olarak
yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve tablolarin
onemli hata veya yanlis beyanlar igermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve mallar1 ile
bunlara iligkin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak olusturulmasindan, etkin olarak
isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin

denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan sorumludur.
3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek, mali rapor ve tablolarinin
giivenilirligine ve dogruluguna iliskin goriis bildirmek, gelir, gider ve mallari ile bunlara iligskin
hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugunu tespit etmekle

sorumludur.
4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, uluslararasi denetim standartlari,
Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim

faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansitti§ina iliskin makul giivence
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elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla yiirtitiilmiistiir.

Kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin
dogrulugu, giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kaniti elde etmek iizere yiiriitiilen
denetimler; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi
yontemiyle gergeklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim
prosediirlerinin tasarlanmasina esas olmak iizere, mali tablolarin iiretildigi mali yonetim ve i¢
kontrol sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar ile gelir, gider ve
mallarma iliskin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi, belge
ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak tizere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
5.  IC KONTROL SiSTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Sirket, 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu'na ve ayrica Kanun’a
dayanilarak hazirlanan ikincil mevzuat diizenlemelerine tabi olmadigindan, Sirket’te bu

Kanun’un tanimladig: sekilde bir i¢ kontrol sistemi bulunmamaktadir.

Sirket, 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri uyarinca kurulmus olup bu Kanun

hiikiimleri dogrultusunda i¢ kontrol sistemi degerlendirilmistir.

I¢ kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {retilmesini saglamak tlizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siiregler ile i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller

butunadur.

I¢ kontrol sistemi, idare yonetimi ile diger ilgili personel tarafindan; kurulusun
amaclarina ulastifina, faaliyet ve islemlerin etkin olarak gerceklestirildigine, kanun ve
diizenlemelere uyulduguna dair makul bir giivence saglamak iizere tasarlanan ve uygulanan

sistemi ifade etmektedir.

6102 sayili Kanun’un “Goérev dagilim1” baglikli 366°nc1 maddesinin ikinci fikrasinda

yonetim kurulunun; islerin gidisini izlemek, kendisine sunulacak konularda rapor hazirlamak,
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kararlarin1 uygulatmak veya i¢ denetim amaciyla iglerinde yonetim kurulu {iyelerinin de
bulunabilecegi komiteler ve komisyonlar kurabilecegi ifade edilmistir. Sirkette s6z konusu

diizenlemede belirtilen mahiyette bir komisyon kurulmamistir.

Yukarida belirtildigi tizere Sirket, 5018 sayili Kanun hiikiimlerine tabi olmamakla
birlikte, i¢ kontrol islemlerine iliskin olarak anilan Kanun hiikiimlerine benzer asagidaki

uygulamalar mevcuttur:

- Muhasebe sistemine yansiyan tutarlar ile fiili envanter arasinda periyodik mutabakatlar
yapilmaktadir (ginliik kasa kontrolleri, gilinliik banka mutabakatlari, aylik borg/alacak

mutabakatlari, yillik stok sayimi ve yillik toplam envanter sayimi).

- I¢ Yonerge metninde imza sirkiilerindeki yetkiler dahilinde, Y6netim Kurulu Baskan
ve vekilleri, Genel Miidiir, genel miidiir yardimcilari, miidiir ve seflerin miinferiden ve

miistereken atacaklari imzalarda yetki ve limitleri belirlenmistir.

- I¢ yonergeye gore, Yonetim Kurulu Karan/Kararlan ile veya ilgili yetkili birimce
yapilmasi uygun goriilen is, islem ve muameleler ile i¢ yonergede belirtilen sinirli yetki
konularina iligkin is, islem ve muameleler geregi yapilacak 6demeler, 150.000,00-TL'yi asmast
halinde; herhangi bir Il. Derece Imza Yetkilisi ile 1. Derece Imza Yetkililerinden herhangi
birinin miisterek imzast ile, 150.000,00-TL ve daha az 6demelerde; herhangi bir II. Derece imza

Yetkilisi ile III. Derece imza yetkilisi iki kisinin miisterek imzalari ile yapilmaktadir.

- Sirketin, ihale ve satin alma yonetmeligi, istisna kapsaminda satin alma prosediiri,

dogrudan satin alma prosediirii ve gelir getirici faaliyetler prosediirii bulunmaktadir.
- Sirkette gorevler ayrilig: ilkesi mevcuttur

- Sirket tarafindan gikarilmis olan insan Kaynaklari Yonergesi ve buna bagli olarak

cikarilan Disiplin YOnergesi mevcuttur.

- Yazili bir belgeye dayanmamakla birlikte Sirkette bilgi sistemine veri girisi / onay /

veri goriintiileme konusunda kisi bazli yetkilendirmeler belirlenmistir.

- Sirketin vermis oldugu hizmetin kalitesini ylikseltmek ve miisteri memnuniyetini
arttirmak amaciyla Entegre yonetim sistemi altinda ISO 9001:2015 Kalite Y&netim Sistemi,
ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 45001:2018 Is Saglig: ve Giivenligi yonetim

sistemleri mevcuttur.
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- Sirketin, ihale ve satin alma yonetmeligi, istisna kapsaminda satin alma prosediirii,

dogrudan satin alma prosediirii ve gelir getirici faaliyetler prosediirii bulunmaktadir.

- Insan kaynaklar1, bilgi teknolojileri, teknik isler ve is saglig1 ve giivenligi ile ilgili tiim
talepler kurumsal kaynak planlama sistemi ile entegre portal tizerinden gerceklestirilirken i¢ ve

dis yazisma, onaylar elektronik belge yonetim sistemi ile ilerlemektedir.

I¢ kontroliin gelistirilmesine yonelik uygulamalarin devam ettigi goriilmiistiir.
6. DENETIM GORUSU

Isper Istanbul Personel Yénetim Anonim Sirketi 2023 yilina iliskin yukarida belirtilen
ve kamu idaresi tarafindan sunulan gecerli finansal raporlama ¢ergevesi kapsamindaki mali
rapor ve tablolarinin, “Denetim Goriisiiniin Dayanagi Bulgular” boliimiinde belirtilen hesap

alanlar1 hari¢ tim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi i¢erdigi kanaatine varilmigtir.

7. DENETIM BULGULARI

Raporda yer alan bulgular, denetimler sonucunda tespit edilen hususlara kamu idaresi

tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi suretiyle diizenlenmistir.

A. DENETIM GORUSUNUN DAYANAGI BULGULAR

Bu béliimde, mali rapor ve tablolara verilen gors ile ilgili olan bulgular yer almaktadir.

BULGU 1: Siipheli Ticari Alacak Karsihiginin Ayrilmamasi

Sirket tarafindan siipheli hale gelen bazi ticari alacaklar igin karsilik ayrilmadig: tespit

edilmistir.
213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun “Siipheli alacaklar” baslikli 323’ tincii maddesinde;
“Ticari ve ziral kazancin elde edilmesi ve idame ettirilmesi ile ilgili olmak sartiyla;
1. Dava veya icra safhasinda bulunan alacaklar;

2. Yapilan protestoya veya yazi ile bir defadan fazla istenilmesine ragmen borglu
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tarafindan o6denmemis bulunan dava ve icra takibine degmeyecek derecede kiiciik alacaklar,
Stipheli alacak sayilir. Yukarida yazili siipheli alacaklar igin degerleme giiniiniin tasarruf

degerine gore pasifte karsilik ayrilabilir.

Yukarida yazili stipheli alacaklar igin degerleme giiniiniin tasarruf degerine gére pasifte

karsilik ayrilabilir. (...) " hiikkiimleri yer almaktadir.

26.12.1992 tarih ve 21447 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1 Seri No.lu Muhasebe
Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nin “Tekdiizen Hesap Cercevesi, Hesap Plani ve Hesap Plani
Aciklamalar1” baglikli ekinde 128-Siipheli Ticari Alacaklar Hesabinin; 6deme siiresi gecmis bu
nedenle vadesi birkag defa uzatilmis veya protesto edilmis, yaz ile birden fazla istenmis ya da
dava veya icra sathasina aktarilmis senetli ve senetsiz alacaklar1 kapsayacagi belirtilmistir. Bu
itibarla tahsili slipheli hale gelmis olan alacaklar ilgili hesaplarin alacag: karsiliginda bu hesaba
bor¢ yazilarak bu durumdaki alacaklar normal alacaklardan ¢ikarilir. Alacagin tahsili veya

tahsil edilemeyeceginin kesinlesmesi durumunda bu hesaba alacak kaydedilir.

Yine ayni diizenlemede 129-Siipheli Ticari Alacaklar Karsilig1 Hesabinin; siipheli ticari
alacaklar i¢in ayrilan karsiliklar1 kapsayacagi belirtilmis ve hesabin isleyisine yer verilerek;
hesaplanan karsilik tutarinin 129-Siipheli Ticari Alacaklar Karsiligi Hesabina alacak, 654-
Karsilik Giderleri Hesabina borg olarak kaydedilecegi; slipheli alacagin tahsiline bagl olarak,
tahmin olunan zararin kismen ya da tamamen gergeklesmemesi halinde, ger¢eklesmeyen
kismin 644-Konusu Kalmayan Karsiliklar Hesabina alacak ve 129-Stipheli Ticari Alacaklar

Karsilig1 Hesabina da borg kaydedilecegi ifade edilmistir.

Yukarida yer verilen mevzuat hiikiimleri uyarinca siipheli ticari alacaklar; dava ve icra
sathasinda bulunan alacaklar ile yapilan protestoya veya yazi ile bir defadan fazla istenmesine
ragmen borglu tarafindan 6denmemis bulunan dava ve icra takibine konu edilemeyecek
meblagda olan alacaklardan olusmakta olup tahsili siipheli hale gelmis olan alacaklar i¢in
ihtiyatlilik ilkesi geregince karsilik ayrilmalidir. Alacagin tahsili veya tahsil edilemeyeceginin
kesinlesmesi durumunda ise 128-Siipheli Ticari Alacaklar Hesabina alacak kaydedilmelidir.
Stipheli hale gelen alacakla ilgili olarak Vergi Usul Kanunu uyarinca karsilik ayrilmas: takdire
dayali olmakla birlikte muhasebenin ihtiyatlilik ilkesi geregince karsilik ayrilmasi gerektigi

diistiniilmektedir.

Yapilan incelemeler sonucunda; Sirketin 222.260,13 TL tutarinda alacagi i¢in dava

acilmis olmasma ragmen 128-Siipheli Ticari Alacaklar hesabinda izlenmedigi ve karsilik
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ayrilmadig tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti tizerine, Sirket tarafindan, 31.03.2024 tarihinde 128-
Stipheli Ticari Alacaklar ve 129-Siipheli Ticari Alacak Karsiligi hesaplarina muhasebe
kayitlarinin yapilarak bulgu konusu hususun diizeltildigi ifade edilmistir. Ancak, diizeltici
muhasebe kayitlar1 yili ig¢erisinde yapilmadigindan, 2023 yili mali tablolarinda 128-Siipheli
Ticari Alacaklar ve 129-Siipheli Ticari Alacak Karsilig1 hesaplar1 222.260,13 TL eksik tutarda

yer almistir.

Muhasebenin amacinin, finansal tablo kullanicilarina dogru ve gergek bilgi sunmak
oldugu; muhasebenin ihtiyatlilik ilkesinin gayesinin ise isletme faaliyetlerinde var olan
belirsizlik ve riskler ile ilgili olarak gerekli onlemlerin alinmasi oldugu goéz Oniinde
bulunduruldugunda, Sirketin 2023 y1l1 itibar1 ile siipheli hale gelen ticari alacag i¢in karsilik
ayirmast gerektigi degerlendirilmektedir. Karsilik ayrilmamasi nedeni ile 2023 yih
Bilangosunda 129-Siipheli Ticari Alacaklar Karsiligi Hesab1 ve 654-Karsilik Giderleri Hesab1
222.260,13 TL eksik goriinmektedir.

B. DIGER BULGULAR

Bu boliimde, mali rapor ve tablolara verilen goriis ile ilgili olmayan bulgular yer

almaktadir.

BULGU 1: Ucret Odeme Sisteminde Hatalar Bulunmasi

Sirketin 2023 yili personel {icret Odemelerinin incelenmesi sonucunda, iicret
kalemlerinin hesaplanmasinda esas alman puantaj ve cetvellerin Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesinden ge¢ temininden kaynakli olarak bazi personel iicretlerinin kisimlar halinde
odendigi goriilmiistiir.

696 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname’nin 127°nci maddesiyle 375 sayili Kanun

Hiikmiinde Kararnamenin Gegici 24 {incii Maddesinde yapilan diizenlemede;

“Il ¢zel idareleri ve belediyeler ile bagl kuruluslarinda ve bunlarn iiyesi oldugu
mahalli idare birliklerinde, birlikte veya ayri ayri sermayesinin yarisindan fazlasi il ézel

idareleri, belediyeler ve bagl kuruluslarina ait sirketlerde 4734 sayili Kanun ve diger mevzuat
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hiikiimleri uyarinca personel ¢alistiriimasina dayali hizmet alim sozlesmeleri kapsaminda

yiikleniciler tarafindan 411212017 tarihi itibariyla ¢calistirilmakta olanlar,

a) 657 sayili Kanunun 48 inci maddesinin (A) bendinin (1), (4), (5), (6), (7) ve (8)

numarali alt bentlerinde belirtilen sartlar: tasimak,

b) Herhangi bir sosyal giivenlik kurumundan emeklilik, yashilik veya malulliik ayligi

almaya hak kazanmamis olmak,

¢) Bu kapsamda calistirilmalarina iliskin olarak agtiklart davalardan ve/veya icra

takiplerinden feragat edecegine dair yazili beyanda bulunmatk,

¢) En son ¢alistigi idare veya sirket ile daha once kamu kurum ve kuruluslarinda alt
isveren iscisi olarak calistigr is sozlesmelerinden dolayt bu madde ile taminan haklar
karsiliginda herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini ve bu haklarindan feragat

ettigine dair yazili bir sulh sozlesmesi yapmayr kabul ettigini yazili olarak beyan etmek,

kaydiyla bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren on giin icinde hizmet alim
sozlesmesini yapan idareye veya sirkete, ek 20 nCi madde kapsamindaki sirketlerinde is¢i

statiistinde ¢alistirtimak iizere yazili olarak bagvurabilirler.

Swmavlarda bagarili olanlar, varsa bu fikramin (c) bendinde ongériilen davalardan
feragat ettiklerini tevsik eden belgeyi ve/veya icra takibine konu alacaktan feragat ettigine dair
icra miidiirliigiinden alinacak belgeyi ibraz etmek, bu fikranin (¢) bendinde ongoriilen sulh
sozlesmesini ibraz etmek ve ayni fikrada ongériilen sartlari tasimaya devam etmek kaydiyla,
sinav sonuglarimin kesinlesmesini miiteakip, ek 20 nci madde kapsamindaki sirketlerinde is¢i

statiisiinde topluca ige baslatilir.” hitklimleri yer almaktadir.

Mezki{ir mevzuat kapsaminda Sirket biinyesinde istthdam edilen 16.168 adet personelin
licret ddemelerine esas puantaj ve cetvelleri Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinden temin

edilmektedir.

Ayrica 22.05.2003 tarih ve 4857 sayili Is Kanunu’nun “Ucret ve iicretin 6denmesi”

baslikli 32°nci maddesinde;

“Genel anlamda ticret bir kimseye bir is karsiliginda isveren veya iigtincii kisiler

tarafindan saglanan ve para ile édenen tutardir.
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Ucret en ge¢ ayda bir édenir. Is sézlesmeleri veya toplu is sézlesmeleri ile 6deme siiresi

bir haftaya kadar indirilebilir.” hikkmii ile,
“Is¢inin hakli nedenle derhal fesih hakki” baslikl1 24’iincii maddesinde;

“Stiresi belirli olsun veya olmasn is¢i, asagida yazili hallerde is sozlesmesini siirenin

bitiminden énce veya bildirim siiresini beklemeksizin feshedebilir:

1I. Ahlak ve iyiniyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri:

e) Isveren tarafindan iscinin iicreti kanun hiikiimleri veya sozlesme sartlarina uygun

olarak hesap edilmez veya 6denmezse,” hikkiimleri yer almaktadir.

Sirketin 2023 yil1 hesap ve islemlerinin incelenmesi sonucunda, Sirketin taraf oldugu
Toplu Is Sozlesmeleri uyarinca iicret 6demelerinin her ayin 5 ve 6’nc1 giinii yapilacag: tespit
olunmugtur. Ancak yapilan incelemelerde siiresinden sonra yapilan bildirimler nedeniyle
ayrintist agagidaki tabloda gosterilen tarihlerde “Fark 6demesi” adi altinda 6demeler yapildigi

gorilmiistiir.

Tablo 2: Fark Ucret Odemeleri Tablosu

Donem Personel Sayisi Fark Odeme Kisi Sayist Fark Odeme Tutar1
OCAK 17.923 17.907 3.208.913,61
SUBAT 18.082 8.646 11.803.130,04
MART 18.335 20.739 16.618.027,54
NiSAN 18.411 1.344 1.972.676,38
MAYIS 18.516 17.729 3.610.617,11
HAZIRAN 18.525 18.881 44.325.177,11
TEMMUZ 18.951 648 1.197.708,56
AGUSTOS 19.064 1.077 1.788.404,03
EYLUL 19.404 4.518 11.902.290,05
EKIiM 19.810 1.923 1.666.148,43
KASIM 20.188 840 938.924,09
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| Toplam 94.252 99.032.016,95

Sirket uhdesinde istihdam edilen ve ayrintis1 yukaridaki tabloda gosterilen 6nemli
sayida personele fark 6demesi adi altinda kisimlar halinde 6demede bulunmasi, mezkar meri
mevzuat uyarinca is¢gilerle kurulmus olan is sézlesmesi iizerinde 6nemli haklar tanimakta olup
onemli sonuglar dogmasina neden olabilecektir. Ayrica yil igerisinde sistematik olarak her ay
fark O0demelerinin yapilmasi, hesaplama hatasi iceren veya miikerrer 6deme ihtimalini

barindiran riskli 6demelere neden olabilecektir.

Sirket tarafindan her ne kadar uygulamanin istisnai oldugu ifade edilmis ise de cari yilda
fark 6deme yapilan personel sayisi ile toplam personel sayis1t mukayese edildiginde islemlerin
genellik arz ettigi degerlendirilmistir. Ayrica yine Sirket tarafindan iicret 6denmemesinden
bahisle isciler nezdinde bir hak dogmayacagi ifade edilmis ise de yukarida mezkir Is
Kanunu’nun 24’iincii maddesinden agikca anlasildig: iizere, igveren tarafindan is¢i iicretinin
kanun hiikiimleri veya sozlesme sartlarina uygun olarak hesap edilmemesi hak dogurucu bir

husustur.

Sirketin personel sayisi ve fark 6demesi yapilan personel sayisi ile Sirketin faaliyet
konusunun is giicii temini oldugu g6z oniinde bulunduruldugunda; ticretin kisimlar halinde
odenmesi ve hesaplanmasi uygulamasindan vazgecilmesinde ve bu baglamda Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesinden temin edilen puantaj ve cetvellerin zamanli elde edilmesini

saglayacak mekanizmalarin isletilmesinde Idare menfaati oldugu degerlendirilmektedir.

BULGU 2: Sirket Yiikiimliiliiklerinin Zamaninda Yerine Getirilmemesi Nedeniyle
Ek Mali Kiilfete Katlanilmasi

SGK primi 6demeleri ve vergi ddemelerinin zamaninda yapilmamasi nedeniyle Sirketin

ilave mali yiike katlandig1 goriilmiistiir.

Sirket, 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gére kurulmus ve faaliyet gésteren
bir anonim Sirket olup; Sirketin faaliyetleri dolayisiyla vergi, sosyal giivenlik mevzuati ve diger

kanunlardan kaynakli olarak 6deme vadeleri belirli mali ytlikiimliiliikkleri bulunmaktadir.

6102 sayili Kanun’un “Devredilemez gorev ve yetkiler” baslikli 375’inci maddesinin
I’inci fikrasinin (c) bendinde; finansal planlama i¢in gerekli diizenin kurulmasi sirket yonetim

kurullarinin devredilemez yetkileri arasinda sayilmistir.
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Bu itibarla, Yonetim Kurulunun, meri mevzuattan kaynaklanan mali yiikiimliiliiklerin
zamaninda yerine getirilmesi i¢in gerekli finansal planlamayr yapma yiikiimliligi

bulunmaktadir.

Yapilan incelemeler sonucunda, Sirketin 2023 yil1 igerisinde vergi, SGK primi ve diger
cesitli 6deme ylkiimliiliiklerini zamaninda yerine getirmedigi ve bu nedenle 14.564.431,38 TL

ilave faiz, idari para cezasi ve diger 6deme ylikiimliiliiklerine maruz kaldig1 tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti lizerine Sirket tarafindan, 2023 yilindaki enflasyonist
ortamdan kaynakli olarak nakit yetersizligi bulundugu ve yiikiimliiliiklere maruz kalinmamasini
teminen gerekli nakit planlamasinin yapilacagi ifade edilmistir. Kurum tenkit konusu hususa

istirak etmistir.

Sonug olarak Sirketin, ek mali kiilfete maruz kalmamasini teminen Sirket Yonetim
Kurulu tarafindan gerekli finansal planlamanin yapilmasi ve mali yiikiimliiliiklerin zamaninda

yerine getirilmesi gerekmektedir.

BULGU 3: Bazi Dogrudan Temin Almlarinda Fatura Isteme Siiresine

Uyulmamasi

Sirketin dogrudan temin usulil ile yaptig1 bazi mal ve hizmet alimlarina iliskin olan

faturalarin yasal siiresinde diizenlenmedigi goriilmiistir.

213 sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun 231°inci maddesinde faturalarin, malin teslimi veya
hizmetin yapildig: tarihten itibaren azami 7 giin i¢inde diizenlenecegi, bu siireler icerisinde

diizenlenemeyen faturalarin hi¢ diizenlenmemis sayilacagi belirtilmistir.

Ayni Kanun’un 353 iincii maddesinde; elektronik belge olarak diizenlenmesi gerekenler
de dahil olmak tizere, verilmesi ve alinmasi icap eden faturalarin verilmemesi, alinmamasi ya
da bu Kanun’un 227, 231 ve 234’lincii maddelerine gore hi¢ diizenlenmemis sayilmasi
hallerinde; bu belgeleri diizenlemek ve almak zorunda olanlarin her birine, her bir belge i¢in
Kanun’da belirtilen tutardan az olmamak {izere bu belgelere yazilmasi gereken meblagin veya

meblag farkinin %10’u nispetinde 6zel usulsiizliik cezas1 kesilecegi ifade edilmistir.

Katma Deger Vergisi Genel Uygulama Tebligi’'nin “Miikellefiyet” baglikli 1’inci
kisminin “Vergiyi doguran olay” baslikli (¢) boliimiinde ise; vergiyi doguran olayin, mal teslimi

veya hizmetin ifasinin yapildig1 anda meydana gelecegi ifade edilmistir.
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Mezklir mevzuat hiikiimlerinden agik¢a anlasilacagi iizere, yiiklenici tarafindan
diizenlenecek faturalarin, mal ve hizmetin teslim itibar tarihi olan muayene kabul tarihinden
itibaren en ge¢ 7 giin igerisinde diizenlenmesi gerekmektedir. Zamaninda diizenlenmeyen
faturalar nedeniyle Sirket, faturalarda yer almasi gereken tutarlarinin %10’u nispetinde 6zel

usulstuzlik cezasina maruz kalabilecektir.

Yapilan incelemelerde, ayrintis1 asagidaki tabloda gosterilen mal ve hizmet alimlarina
iliskin olan faturalarin muayene kabul tarihinden itibaren 7 giin igerisinde diizenlenmedigi

tespit edilmisgtir.

Tablo 3: Mal ve Hizmet Ahimlan ile Tliskili Olarak Siiresinde Diizenlenmeyen Faturalar

isin Ady Fatura Fatura Tarihi | Muayene Kabul | Gecikme Giin
Tutari Tarihi sayisl
i‘l’lfirfﬁZ Arag Kiralama Hizmet 214.20000| 13.03.2023 31.01.2023 41
Asansor Granit Uygulama Hizmeti 10.250,00 | 06.03.2023 31.01.2023 34
Istanbul Is Giici Piyasas: Arz ve 52.500,00 | 07.02.2023 30.01.2023 8
Talep Analizi Basimi
Belge Tarama Hizmeti 217.600,00| 09.06.2023 04.04.2023 66
Dariilaceze Ambulans Personel 111.460,00| 02.06.2023 23.05.2023 10
Kiyafeti Alimi
Isem Projesi Kapsaminda Bayrak, 46.640,00 | 02.05.2023 14.04.2023 18
Flama ve Stant Alimi1
iski E1 Aletleri ve Cantas1 Alimi1 431.706,00 18.08.2023 15.06.2023 64
Avukatlik Hizmeti Alimi 110.000.00| 01.10.2023 18.09.2023 13
Genel Mudirlik Iein Baskih Kurtasiye | 4 005 60| 17.10.2023 05.10.2023 12
Malzemeleri Alimlari
Kurymsal lletisim Kapsaminda Zarf 164.280.00| 29.11.2023 20.11.2023 9
ve Kart Alimi
E‘;‘Zg;ztsllz Denetim Gilvence Raporu 18.000,00| 19.12.2023 30.11.2023 19
Cadir Kiralama Hizmeti 290.000,00| 11.12.2023 15.11.2023 26
Toplam Fatura Tutar1|1.710.661,00

Yukarida yer alan denetim tespiti iizerine Sirket tarafindan, Sirketin diizenledigi
faturalarda yasal stirelere uyuldugu ancak faturalarin iiglincii kisiler tarafindan hazirlandig
hallerde yasal siirenin istisnai olarak asilabildigi ifade edilmistir. Ayrica yapilacak alimlarda
tenkit konusu hususun yerine getirilmesini teminen sartname ve sodzlesme hiikiimlerine

konunun dercedilecegi beyan edilmistir. Kurum bulgu konusu hususa esasen istirak etmektedir.

Sonug olarak yasal siiresinde talep edilmeyen faturalar nedeni ile 6zel usulsiizliik
cezasina maruz kalinmamasin1 ve mevzuata uyarli uygulamanin saglanmasini teminen fatura

tanzim tarihlerine riayet edilmesinde Sirket menfaati oldugu degerlendirilmektedir.

Isper Istanbul Personel Yonetim Anonim Sirketi 2023 Y1li Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu 15



T.C. Sayistay Bagkanlig1

BULGU 4: Sirketin Kendi ihtiyac1 Olan Personel Cahistirilmasina Dayali Hizmet
Alimlarimi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin Dogrudan veya Dolayh Olarak
%50’sinden Fazlasina Sahip Oldugu Diger Sirketlerinden Dogrudan Hizmet Alim
Suretiyle Gordiirmesi ve Bu Kapsamda Cahstirilan iscilerin Ucretleri i¢cin Katma Deger

Vergisi Odenmesi

Sirketin, personel calistirmasina dayali hizmet alimlarmni (temizlik hizmeti ve 6zel
giivenlik hizmeti) Belediyenin dogrudan veya dolayli olarak %50’sinden fazlasina sahip oldugu
diger sirketlerinden dogrudan hizmet alimi suretiyle gerceklestirdigi ve mevzuata aykiri

uygulama nedeni ile Sirkete KDV yiikii getirildigi goriilmiistiir.

4734 sayili Kamu Thale Kanunu’nun 62°nci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde;
belediye ve bagli kuruluglar1 ile bunlarin birlikte veya ayr1 ayri sermayesinin yarisindan
fazlasina sahip olduklar1 sirketlerin; mahalli idare ve sirket biitgesinden, personel
calistirilmasina dayali hizmet alim1 veya niteligi itibartyla bu sonucu doguracak sekilde alim
yapamayacaklar1 ve buna imkan saglayan diger mevzuat hiikiimlerinin uygulanmayacagi

belirtilmistir.

375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin ek 20°nci maddesinin birinci fikrasinda;
belediyeler ile bagli kuruluglarinin personel calistirilmasina dayali hizmetlerini; dogrudan
hizmet alim1 suretiyle, birlikte ya da ayr1 ayr1 sermayesinin yarisindan fazlasi bu idarelere ait
ve halen bu kapsamda hizmet alim1 yaptig1 mevcut sirketlerinden birine, bu nitelikte herhangi
bir sirketi bulunmuyorsa miinhasiran bu amagla kuracaklar1 bir sirkete gordiirebilecegi ifade

edilmistir.

Ek 20’nci maddenin uygulanmasma iliskin olarak cikarilan “Il Ozel Idareleri,
Belediyeler ve Bagl Kuruluslari ile Bunlarin Uyesi Oldugu Mahalli idare Birliklerinin Personel
Calistirilmasma Dayali Hizmetlerinin Gordiiriilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Karar’in” 3’ilincli maddesinde, sirket tanim1 yapilmis, 6’nc1 maddesinde ise; bu sirketlerden,
ayni belediye veya bagli kuruluslar tarafindan da dogrudan hizmet alim1 yapilmasinin miimkiin

oldugu diizenlenmistir.

Mezkir mevzuatta yer alan diizenleme nedeniyle, kapsam déahilinde sayilan idarelerin
personel calistirilmasina dayali hizmet alimi yapamayacaklardir. Ayrica 375 sayili KHK
uyarinca, sirketlerinden dogrudan alim yapma yetkisi belediye ve bagli idarelerine

tanindigindan, mabhalli idarelerin %50’sinden fazlasina sahip oldugu sirketlerin personel
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calistirilmasina dayali hizmetlerini, dogrudan hizmet alimi suretiyle diger belediye

sirketlerinden temin etmesinde yasal dayanak bulunmamaktadir.

Yapilan incelemeler sonucunda, Sirketin mevzuat hiikkiimlerine aykirt olarak, personel
calistirmasina dayali hizmetlerini, Belediyenin dogrudan veya dolayli olarak %50’sinden
fazlasina sahip oldugu diger Belediye sirketlerinden, dogrudan hizmet alimi suretiyle
gergeklestirdigi tespit edilmistir. Yapilan islem mevzuata uyarli olmamakla birlikte Sirkete

ilave Katma Deger Vergisi yiikil de getirmektedir.

Yukarida yer alan denetim tespiti iizerine, Sirket tarafindan; I¢isleri Bakanligi Hukuk
Misavirliginin  36155494-045.02-E.13856 sayili ve ‘‘375 Sayili KHK’nmin Ek 20’nci
Maddesinin Uygulanmasi’” konulu goriis yazisi uyarinca alimim mevzuata uygun oldugu ifade
edilmistir. Anilan goriis yazisinda; Yargitay 9. Hukuk Dairesinin 24.06.2013 tarihli ve
E.2011/16606, K.2013/19303 No.lu Kararinda belirtilen, belediye sirketlerinin 3659 sayili
Kanun kapsaminda olduklart ve bu nedenle belediye sirket personeline 6772 sayili Kanun
kapsaminda ilave tediye 6denmesi gerektigi yoniindeki Kararina yer verilmistir. Ayrica Sirket
tarafindan, 4734 sayili Kanun’un 62°nci maddesinin (e) bendi ile 375 sayilt KHK nin Ek 20°nci
maddesi birlikte degerlendirildiginde, kanun koyucunun belediye ve belediye sirketlerini ayni
kategoride degerlendirdigi sonucuna ulagildigini, konuya iligkin olarak, belediye sirketleri
acisindan bir yasaktan s6z etmenin miimkiin olmadigin1 ve yorumla da boyle bir sonuca

ulagilamayacagini ifade etmistir.

Ancak, Yargitay tarafindan belediye sirket personeline ilave tediye ©demesi
yapilabilecegi yoniinde karar verilmesi, bu sirketleri kamu idaresi statiisiine sokmadig1 gibi

belediye sirketlerine de belediyelerin bagli idaresi hiiviyeti kazandirmamaktadir.

Diger taraftan, Sirket tarafindan sunulan Bakanlik Yazisinda, kamu hukuku doktrininde
yer aldig1 belirtilen; belediye sirketlerinin belediyelerin bagli kurulusu oldugu yoniindeki
gorlisiin mevcudiyeti yasal bir zemine oturmamaktadir. Zira, 5216 sayili Biliyiiksehir Belediyesi
Kanunu’nda yer alan “bagl kurulus” kavrami biiyliksehir belediyeleri i¢in diizenlenmis olup,
teknik bir anlam icermekte ve bagli kamu idarelerini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir.
Sermayeye sahip olma ve politika belirleme yoniindeki baglilik ise bu teknik anlamindan uzak,
yonetimsel bir iligkiyi ifade etmektedir. Dolayisiyla belediye sirketlerinin yonetim iligkisi
olarak belediyelere bagli olmasi durumu bu sirketleri, 375 sayili KHK’nin ek 20’nci

maddesinde yer “bagl kurulus” ifadesi kapsamina dahil etmemektedir.
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Sirket tarafindan, 4734 sayili Kanun’un 62’nci maddesinin (e) bendi ile 375 sayili
KHK’nin Ek 20’nci maddesi birlikte degerlendirildiginde, konuya iliskin olarak, belediye
sirketleri acisindan bir yasaktan s6z etmenin miimkiin olmadig: belirtilse de; bizzat 4734 sayili
Kanun’un 62’nci maddesinin (e) bendi ile belediye sirketlerinin personel ¢alistirilmasina dayali
hizmet alimi yapmalar1 veya niteligi itibariyla bu sonucu doguracak sekilde alim yapmalari
yasaklanmis ve bu sirketler 696 sayili KHK ile 375 sayili KHK’ya eklenen Ek 20°nci madde

ile getirilen istisna kapsamina da alinmamaislardir.

Bu itibarla, Sirketin siireklilik arz eden temizlik hizmet alimin1 ve 6zel giivenlik hizmet
alimini, personel calistirllmasina dayali hizmet alimi suretiyle gerceklestirmesi miimkiin
olmadigindan hizmetin yiirlitimiinii biinyesinde istthdam edecegi personel eliyle gérmesi
gerekmektedir. Ayrica mevzuata aykirt uygulama nedeniyle Sirketin ilave Katma Deger

Vergisine maruz kalmasinin Sirket menfaatleriyle bagdagmadig1 degerlendirilmektedir.

BULGU 5: Iscilerin Birikmis Yilhk Ucretli Izinlerinin Kanuna Uygun Olarak

Kullandirilmasina Iliskin Tedbirlerin Alnmamasi

Sirket biinyesinde istihdam edilen isgilerin kullandirilmamig yillik izin haklarinin

bulundugu tespit edilmistir.

4857 say1li Is Kanunu’nun 53’iincii maddesinde; iscilere yillik izin verilecegi ve yillik
ticretli izin hakkindan vazgecilemeyecegi, 56’nc1 maddesinde; yilik iznin 53’{incii maddede
gosterilen siireler icinde isveren tarafindan siirekli bir sekilde verilmesinin zorunlu oldugu,
59’uncu maddesinde; is s6zlesmesinin, herhangi bir nedenle sona ermesi halinde is¢inin hak
kazanip da kullanmadig1 yillik izin siirelerine ait iicretin s6zlesmenin sona erdigi tarihteki ticreti
iizerinden kendisine veya hak sahiplerine Odenecegi, 60’inct maddesinde; yillik tcretli
izinlerin, yiiriitiilen islerin niteligine gore y1l boyunca hangi donemlerde kullanilacagi, izinlerin
ne suretle ve kimler tarafindan verilecegi veya siraya bagl tutulacagi, iscinin yillik izninin
faydali olmasi i¢in igveren tarafindan alinmasi gereken tedbirler ve izinlerin kullanilmasi
konusuna iligkin usuller ve igverence tutulmasi zorunlu kayitlarin seklinin Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanlig1 tarafindan hazirlanacak bir yonetmelikle gosterilecegi belirtilmistir.

Bakanlik tarafindan gikarilan Yillik Ucretli Izin Yénetmeligi’nde Kanun’da yer alan

hiikiimlerle uyumlu olarak yillik izinlerin kullanimu ile ilgili hususlar diizenlenmistir.

Ayrica, 4857 sayili Kanun’un “Yillik iicretli izin hiikiimlerine aykirilik” baglikli

103’iincii maddesinde 59’uncu madde geregince hak edilmis izni kullanmadan is akdinin sona

Isper Istanbul Personel Yonetim Anonim Sirketi 2023 Y1li Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu 18



T.C. Sayistay Bagkanlig1

ermesi halinde, izne ait iicreti ddemeyen veya 60’1nc1 maddede belirtilen Yonetmelik’in esas
ve usullerine aykir1 olarak izni kullandirmayan veya eksik kullandiran isveren veya isveren
vekiline bu durumda olan her is¢i i¢in 1.683,00 TL (2023 yil1 i¢in giincellenmis tutar) idari para

cezasi verilecegi hilkkme baglanmustir.

Yukarida yer verilen mevzuat hiikiimlerinden, is¢ilerin yillik izin haklarindan feragat
edemeyecekleri ve iscilerin emeklilik veya herhangi bir nedenle is akitlerinin sona ermesi
halinde kullanilmamis izin haklarinin iicrete doniisecegi agikca anlasilmaktadir. Iscilerin izin
haklarinin yillar itibariyla kullandirilmadan biriktirilmesi uygulamasi1 mevzuata uyarli olmayip
Sirketin 6nemli tutarda ve defaten mali yiik altina girmesine neden olacaktir. Ayrica uygulama

nedeniyle Sirket idari para cezasina maruz kalabilecektir.

Yapilan incelemeler sonucunda, Sirkette 2023 yili sonu itibartyla 10 personelin 200 giin
tizerinde, 62 is¢inin personelin 100 giin tizerinde, 656 personelin ise 50 giin {izerinde izin hakki

bulundugu tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti lizerine Sirket tarafindan, ek mali yiikiimliiliige maruz
kalinmamasini teminen 2024 Yilinda yapilacak planlama ile yillik izinlerin kullandirilacagi

ifade edilmistir. Sirket bulgu konusuna igtirak etmektedir.

Sonu¢ olarak, meri mevzuat hiikiimleri uyarinca, iscilerin yillik izin haklarinin
kullandirilmast yasal zorunluluk olup 6nerimiz dogrultusunda islem yapilmasi halinde ytiksek
meblagda 6deme kiilfetine maruz kalinmamas: yoluyla Sirket menfaatlerinin korunacag:

degerlendirilmektedir.

BULGU 6: Sirket Cahsanlarindan Bazilarina Yilda 270 Saatin Uzerinde Fazla

Calisma Yaptirilmasi

Sirkette istihdam edilen iscilerin bazilarma, 4857 sayili Is Kanunu'nda azami siire

olarak belirtilen yillik 270 saati asan siirelerde fazla calisma yaptirildigi goriilmiistiir.

4857 sayili Is Kanunu’nun “Fazla calisma iicreti” baslikli 41’inci maddesinin sekizinci
fikrasinda; fazla calisma siireleri toplammnin bir yilda 270 saatten fazla olamayacag:
belirtilmistir. Ayn1 Kanun’un “Calisma siiresi” basliklt 63’iincii maddesinin son fikrasinda;
calisma siirelerine iliskin uygulama sgekillerinin, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi

tarafindan hazirlanacak bir yonetmelikle diizenlenecegi ifade edilmistir.

Is Kanununa Iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Y&netmeligi’nin “Fazla
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caligmada sinir” baglikli 5’inci maddesinde; fazla calisma stirelerinin toplaminin bir yilda 270
saatten fazla olamayacagi, slire sinirinin, igyerlerine veya yiiriitiilen islere degil, is¢ilerin

sahislarina iligkin oldugu belirtilmistir.

Ayrica Sirket Yénetim Kurulu Karariyla ¢ikartilan insan Kaynaklar1 Y 6netmeliginin eki
olan mali haklar ve tahsisler tablosunda; ihtiya¢ halinde isim bazinda yonetici onayiyla yillik

270 saati asmamak lizere fazla ¢alisma yapilabilecegi belirtilmistir.

Mevzuat hiikiimlerinden agikc¢a anlasildigi iizere fazla ¢alisma stiresinin bir yilda 270

saatten fazla olmamasi gerekmektedir.

Yapilan incelemeler sonucunda, Sirkette istihdam edilen 303 adet personelin fazla

caligma siirelerinin 4857 sayili Kanun’da belirlenen st limiti agtigi tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti iizerine Sirket tarafindan, fazla ¢alistirmalarin yasal
hiikiimlere uygun oldugu ifade edilmistir. Ancak meri mevzuat uyarinca bir yilda 270 saati asan

fazla calistirma yapilmamasi gerekmektedir.

Sonug olarak, Is Kanunu ve Sirketin insan Kaynaklar1 Yonetmeligi uyarinca, istihdam
edilen iscilere bir yilda 270 saati asan fazla caligma yaptirilmamas: gerektigi

degerlendirilmektedir.

BULGU 7: Baz Sirket Cahsanlar1 ve Aile Fertleri i¢cin Yapilan Ozel Saghk

Sigortasi Bedellerinin Sirket Biitcesinden Karsilanmasi

Sirkette istihdam edilen bazi personel ile bunlarin aile fertleri i¢in 6zel saglik sigortasi

yaptirildig1 ve polige bedellerinin Sirket biitgesinden karsilandigi goriilmiistiir.

5510 say1l1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu’nun 4’ilincii maddesinin
birinci fikrasinin (a) bendinde; hizmet akdi ile bir veya birden fazla igveren tarafindan
calistirllanlarin, diizenleme kapsaminda sigortali sayilacaklari hiikiim altina alinmistir.
Kanun’un 60’mc1 maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde ise; 4’lincli maddenin birinci
fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali sayilanlarin, genel saglik sigortalist sayilacaklar

diizenlenmistir.

Bu itibarla, 6zel saglik sigortasi yaptirilan personel ile bunlarin bakmakla yilikiimli
oldugu kisiler, 5510 sayili Kanunu’nun 60’1nc1 maddesi kapsaminda genel saglik sigortalisi

say1llmaktadir ve kendileri i¢in Sosyal Giivenlik Kurumu’na (SGK) genel saglik sigorta primi
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O0denmektedir.

Kamu kaynagi kullanmayan anonim sirketlerde yonetici sifatin1 haiz personel i¢in 6zel
saglik sigortast ya da tamamlayici saglik sigortasi yapilabilmekte ve bu uygulama 6zel sektor
isleyisi geregi tesvik unsuru olabilmektedir. Bu durumda dahi, kapsam {ist diizey ydnetici
vasfin1 haiz personel ile smirlandirilmakta olup genel olarak aile fertleri dikkate
alimmamaktadir. Aile fertleri uygulamasinda ise genel olarak, indirimli bedellerin personel

tarafindan karsilanmasi suretiyle sigorta yapilmaktadir.

6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu’nun “Tacir olmanin hiikiimleri” baslikli 18’inci
maddesinde her tacirin, ticaretine ait biitiin faaliyetlerinde basiretli bir i adami1 gibi hareket
etmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica, kamu kaynagi kullanan Sirketin, kaynaklarini ekonomik

kullanmas1 konusunda 6zen yiikiimliiliigii de bulunmaktadir.

Yapilan incelemeler sonucunda, Sirket Yonetim Kurulunun 31.08.2022 tarih ve
2022/08/14 sayili Karar1 geregince ¢ikilan agik ihale sonucu 2023 yilin1 kapsamak {izere Sirket
personeli ve aile fertleri icin toplamda 201 kisiye Ozel saglik sigortasi yaptirildigi ve

1.817.181,49 TL bedelin sirket biitgesinden 6dendigi tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti iizerine, Sirket; 6zel saglik sigortasi hakkindan
Sirketin insan Kaynaklar1 Yonetmeligi'nde belirtilen unvanlarin yararlandigini, bu imkanin,
calisma hayati igerisinde yogun is temposu ile birlikte personelin yonetim ve denetim
sorumlulugunu da tistlenmis bulunan, ydnetici grubuna ve aile iiyelerine, yogun caba ve
emekleri karsiliginda bir tesvik unsuru olarak saglandigini ifade etmistir. Sirket tarafindan
ayrica, 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu’nun 89’uncu maddesi kapsaminda, 6zel saglik sigortasi
harcamalarinin belirli sartlar altinda gelir vergisi matrahindan indirilebileceginin diizenlendigi,
madde hiikmiinden anlasilacagi lizere Devletin 6zel saglik sigortas1 yaptirilmasini tesvik ettigi,
nitekim profesyonel anonim sirketlerde iist diizey yoneticilerin motivasyonlarini arttirarak
sirketin menfaatine olacak sekilde daha etkin ve verimli olmalarini saglamak amaciyla 6zel

saglik sigortas1 yaptirilabildigi belirtilmistir.

Ancak, st diizey yoneticiler ve bunlarin aile fertleri adina Sirket biit¢esinden yaptirilan
ozel saglik sigortalarinin gerek Gelir Vergisi Kanunu’na uygun oldugu ve gerekse calisanlarin
motivasyonlarini artirmak suretiyle sirkete olan katkilarini artiracagi gerekgeleri ileri stiriilmiis
olsa da adina polige diizenlenen her bir sirket calisani ve bunlarin aile fertleri, 5510 say1l1 Sosyal

Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun 60’mnc1 maddesi kapsaminda genel saglik
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sigortalisidir ve kendileri i¢in isveren tarafindan Sosyal Glivenlik Kurumuna genel saglik
sigorta primi 6demesinde bulunulmaktadir. Yani, bu kisiler adina yaptirilan 6zel saglik sigorta
bedelleri, Sirket biitcesinden bu amagla yapilan miikerrer bir 6deme olarak karsimiza

cikmaktadir.

Yine, Sirket tarafindan, Gelir Vergisi Kanunu’nda yapilan diizenleme ile ¢alisanlar ve
bunlarin aile fertleri adina 6zel saglik sigortasi yaptirilmasinin tesvik edildigi belirtilmis olsa
da Kanun’da yapilan diizenlemenin amaci, kamu kaynagi kullanilarak 6zel saglik sigortasi
yaptirilmasina yonelik olmayip, 6zel saglik sigorta police bedellerinin ¢alisanlarin gelir vergisi

matrahindan indirilmesine yoneliktir.

6102 sayili Kanun’un 369’uncu maddesinde; yonetim kurulu iiyeleri ve yonetimle
gorevli tiglinci kisilerin, gorevlerini tedbirli bir yoneticinin 6zeniyle yerine getirmek ve sirketin
menfaatlerini diirtistliik kurallarina uyarak gézetmekle yiikiimli olduklart belirtilmistir. Ayn1
Kanun’un 553’tincii maddesinde; kurucularin, yonetim kurulu iiyelerinin, yonetici ve tasfiye
memurlarinin, kanundan ve esas sozlesmeden dogan yiikiimliiliiklerini kusurlartyla ihlal
ettikleri takdirde, sebebiyet verdikleri zarardan sorumlu olacaklari, 555’inci maddesinde;
sirketin ugradig1 zararin tazminini, sirket ve her bir pay sahibinin isteyebilecegi; 560’1nc1
maddesinde ise sorumlu olanlara kars1 tazminat isteme hakkinin, davacinin zarar1 ve sorumluyu
ogrendigi tarihten itibaren iki ve her halde zarar1 doguran fiilin meydana geldigi giinden itibaren

bes y1l gegmekle zamanasimina ugrayacagi ifade edilmistir.

Bu itibarla, kamu kaynagi kullanan Sirketin kamu hukukuna tabi olmadigindan ve
motivasyon arttirict etkisi bulundugundan bahisle baz1 yonetici ve personele Sirket biit¢esinden

0zel saglik sigortasi yapilmasinda Kurum menfaati bulunmadigi degerlendirilmektedir.

BULGU 8: Asgari Ucret Destek Kesintilerin Yapilmamasi ve Tiirkiye I

Kurumuna Gonderilmemesi

Sirket tarafindan yiiklenicilere 6denen hakedis 6demelerinden asgari iicret destek

kesintilerinin yapilmadig: goriilmiistiir.

Asgari iicret destek tutarina iliskin diizenlemeler, 5510 say1l1 Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu’na 2023 yilinda eklenen gegici 93 ve gegici 96’nc1 maddelerde yer
almaktadir. Ayrica mezkiir madde hiikiimlerinin uygulanmasina iliskin olarak Sosyal Giivenlik

Kurumu tarafindan “Asgari ticret destegi” konulu genelgeler ¢ikarilmistir.
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Bu kapsamda, 5510 sayil1 Kanun’a eklenen gegici 93 ve 96’nc1 maddelerde; diizenleme
kapsamina giren igverenlere belirli kosullar1 saglamalari halinde, ilgili yilin Ocak ve Aralik
aylari/donemleri i¢in asgari licret desteginden yararlanma imkani getirilmis olup destek
tutarmin Issizlik Sigortas1 Fonundan karsilanacagi belirtilmistir. Ayni1 hiikiimlerde; 4734 sayili
Kamu fhale Kanunu’nun 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (a), (b), (c) ve (d) bentlerinde
sayilan idareler tarafindan ilgili mevzuati uyarinca yapilan ve sozlesmesinde fiyat farki
Odenecegi ongoriilen hizmet alimlarinda, ihale dokiimaninda personel sayisinin belirlendigi ve
haftalik calisma saatinin tamaminin idarede kullanilmasinin 6ngoriildigii iscilikler icin bu
maddenin birinci fikras1 uyarinca Issizlik Sigortast Fonu tarafindan karsilanacak tutarlar bu
idarelerce isverenlerin hak edisinden kesilerek Tiirkiye Is Kurumuna iade edilecegi ifade

edilmisgtir.
4734 sayili Kanun’un 2’nci maddesinde;

“Asagida belirtilen idarelerin kullaniminda bulunan her tiirlii kaynaktan karsilanan mal

veya hizmet alimlari ile yapim islerinin ihaleleri bu Kanun hiikiimlerine gore yiirtitiiliir:

a) Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri ile zel biitgeli idareler, il dzel idareleri ve
belediyeler ile bunlara bagh; doner sermayeli kuruluslar, birlikler (mesleki kurulus seklinde

faaliyet gosterenler ile bunlarn tist kuruluglar: harig), tiizel kisiler.

d) (a), (b) ve (c) bentlerinde belirtilenlerin dogrudan veya dolayli olarak birlikte ya da
ayrt ayri sermayesinin yarisindan fazlasina sahip bulunduklari her ¢esit kurulus, miiessese,

birlik, isletme ve sirketler,” hikkmii yer almaktadir.

Zikredilen idarelerin, ilgili mevzuati uyarinca yapilan ve sozlesmesinde fiyat farki
Odenecegi ongoriilen hizmet alimlarinda, thale dokiimaninda personel sayisinin belirlendigi ve
haftalik caligma saatinin tamaminin idarede kullanilmasinin ngdriildiigii iscilikler icin Issizlik
Sigortas1 Fonu tarafindan karsilanan tutarlari yiiklenicilerin hakedislerinden keserek Tiirkiye Is

Kurumuna gondermesi gerekmektedir.

Yapilan incelemeler sonucunda, Sirketin, ilgili mevzuat uyarinca yapilan ve
sOzlesmesinde fiyat farki 6denecegi ongoriilen hizmet alimlarinda, ihale dokiimaninda personel
sayisinin belirlendigi ve haftalik c¢alisma saatinin tamaminin idarede kullanilmasinin

ongorildigi temizlik ve glivenlik hizmet alimlarina iliskin olan is¢ilikler i¢in asgari iicret
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destek kesintilerin yapilmadigi tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti lizerine Sirket tarafindan, bu kapsamda herhangi bir
alimin yapilmadig: ifade edilmisse de temizlik ve giivenlik hizmet alimlarinin bu kapsamda

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Sonug olarak, Sirket tarafindan yapilan hakedis 6demelerinden asgari licret destek
kesintilerinin yapilmasi ve meblagin Tiirkiye Is Kurumuna gonderilmesi gerektigi

degerlendirilmektedir.
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