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1. KAMU IiDARESIi HAKKINDA BIiLGi

1.1. Mevzuat ve Gorevler

Belbim Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi (BELBIM AS) 1987
yilinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin (IBB) istirak sirketi olarak kurulmustur. Sirketin

baslica gorevi; elektronik para ve 6deme hizmetlerine aracilik etmektir.

IBB’nin finansal teknoloji agirlikli hizmet veren istiraki BELBIM AS, Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan faaliyet izinli “Elektronik Para Kurulusu” lisansh bir
finans kurulusudur. 1987°den beri Istanbul toplu ulasiminda ar-ge agirlikli faaliyet

gostermektedir.

Istanbul toplu ulasiminda kullanilan ilk elektronik iicret toplama sisteminin kurucusu
olan BELBIM AS, tamamiyla kendi biinyesinde gelistirdigi “Istanbulkart” ile hizli ve kolay

O0deme segenegi sunmaktadir.

BELBIM AS, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu esaslar1 ¢ercevesinde kurulmus olup
faaliyetlerini de bu esaslar ¢ergevesinde yiriitmektedir. Bu baglamda, Sirketin tabi oldugu

temel mevzuat asagida yer almaktadir:
- 1 Seri No.lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi
- 193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu
- 213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu
- 2886 Say1l1 Devlet Ihale Kanunu
- 3065 Sayil1 Katma Deger Vergisi Kanunu
- 4734 Sayili Kamu [hale Kanunu
- 4735 Sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu
- 4857 Sayil1 Is Kanunu
- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Hakkinda Kanun

- 5216 Say1l1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
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- 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

- 5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
- 5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu

- 6085 Sayil1 Sayistay Kanunu

- 6102 Sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu

- 6183 Sayil1 Amme Alacaklar1 Tahsili Usul Hakkinda Kanun

- 6493 Sayil1 Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve

Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun

- 696 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname (696 Sayili KHK Kapsaminda Kadrolu

Personel Calistirmas1 Halinde Tabidir.)
- Kamu Haznedarlig1 Yonetmeligi

- Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe

Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar
- Sirket Tarafindan Cikarilan Yonetmelik, Politika, Prosediirler

BELBIM AS, kamu ve 6zel hukukuna tabi olarak kurulmus olup faaliyetlerini ise temel
olarak 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve 6098 sayili Borglar
Kanunu’na tabi olarak gerceklestirmektedir. Ayrica Sirket gerceklestirecegi ihaleli islemlerde

4734 sayili Kamu Thale Kanunu ve 4735 sayili Kamu Thale S6zlesmeleri Kanunu’na tabidir.
1.2. Teskilat Yapisi ve Insan Kaynaklar

BELBIM AS, 6102 sayilh Kanun hiikiimleri dogrultusunda kurulmus anonim bir
sirkettir. Dolayisiyla, yonetim kurulu tarafindan temsil ve idare olunur. Yonetim kurulu
iiyeligine gercek veya tiizel kisiler secilebilir. Bir tiizel kisi yonetim kuruluna {iye se¢ildigi
takdirde, tiizel kisiyle birlikte, tlizel kisi adina, tiizel kisi tarafindan belirlenen, sadece bir gergek
kisi de tescil ve ilan olunur; ayrica, tescil ve ilanin yapilmis oldugu, sirketin internet sitesinde
hemen aciklanir. Tiizel kisi adina sadece, bu tescil edilmis kisi toplantilara katilip oy

kullanabilir. Yonetim kurulu niteligi geregi stirekli bir organdir.
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Anonim sirket yonetim kurulu; ortaklarin sermayelerinin  korunmasi ve
degerlendirilmesini, sirket alacaklilarinin da alacaklarini emanet ettikleri, idare ve temsile
yetkili bir organdir. Yonetim kurulu, anonim ortakligin kanunla 6ngoriilmiis zaruri bir

organidir.

Sirketin toplam ¢alisan sayisi, 31.12.2023 tarihi itibariyla 601 kisidir. 696 sayili KHK

kapsaminda c¢alisan bulunmamaktadir.

Sirket ¢alisanlar; 4857 sayili Is Kanunu ve 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel

Saglik Sigortalar1 Kanunu hiikiimlerine tabidir.
1.3. Mali Yam

BELBIM AS’nin nominal sermaye tutar1 32.890.000,00 Tiirk Liras1 olup sermayesinin

tamami 0denmistir.

Sirketin 2023 yili donem sonu itibartyla aktif toplami 3.088.100.065,64.-TL, net
satiglart 1.100.809.756,96.-TL olup, donem net kar1 259.407.251,00.-TL’dir. Dénem net

karinin 6nemli bir kismi olagan faaliyetlerden olusmaktadir.
Sirketin 31.12.2023 tarihi itibartyla sermaye ortaklig1 yapisi tabloda gosterilmistir:

Tablo 1: BELBIM A.S. Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri AS Sermaye Ortakhik Tablosu

Sermaye Sahibi

Sermaye (Pay) Tutar (TL)

Sermaye (Pay) Oram (%)

[stanbul Biiyiiksehir Belediyesi 10.589.098,00 32,1955
Istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel 8.877.236 26,9907
Isletmeleri Genel Miidiirliigii

[stanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel 12.174.723 37,0165
Miidiirliigii

[stanbul Bilisim ve Akilli Kent Teknolojileri 19.405,00 0,059
lAnonim Sirketi

Istanbul Asfalt Fabrikalar1 Sanayi ve Ticaret 1.229.538,00 3,7383
lAnonim Sirketi

Toplam 32.890.000,00 100,00

BELBIM AS’nin en biiyiik hissedar1 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’dir. Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesinin dogrudan hissedarlig1 ile bagli idareleri Istanbul Su ve Kanalizasyon
Idaresi Genel Miidiirliigii (ISKI) ile istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel Isletmeleri Genel
Miidiirliigii (IETT) araciligiyla dolayli hissedarlig1 géz oniine alindiginda BELBIM AS’nin
%96,20’1ik payina sahip oldugu goriilmektedir.
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1.4. Muhasebe ve Raporlama Sistemi

1.4.1. Sirketin Muhasebe Sistemi

6102 sayil1 Kanun’da; Kanun’a tabi gercek ve tiizel kisilerin, 213 sayili Vergi Usul
Kanunu’nun defter tutma ve kayit zamaniyla ilgili hiikiimleri ile ayn1 Kanun’un 175 ve
miikerrer 257°’nci maddelerinde yer alan yetkiye istinaden yapilan diizenlemelere uymak
zorunda oldugu belirtilmistir.

S6z konusu yetkiye istinaden Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan (1) Seri no.lu
Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi 26.12.1992 tarihinde yayimlanmis ve 01.01.1994
tarihinden itibaren yliriirliige girmistir. Sirketin tabi oldugu muhasebe sistemi (1) Seri no.lu
Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nde yer alan Tekdiizen Hesap Planidir.

Sirket, muhasebe kayitlarim1 213 sayili Vergi Usul Kanunu ile Muhasebe Sistemi
Uygulama Genel Tebligi ilkelerine uygun sekilde ve 7/A segenegine gore tutmaktadir. 7/A
seceneginde, giderler yapildiklari anda ilgili defter-i kebir hesaplarina fonksiyon esasina gore
kaydedilirken, s6z konusu giderler ayn1 zamanda yardimc1 defterlerde hem gesit esasina hem
de ilgili gider yerlerine gore izlenir.

Sirketin 2023 yili aktif toplami 2.736.438.125,00.-TL ve 2023 yili net satislari
1.100.809.756,96.-TL dir.

1.4.2. Sirketin Raporlama Sistemi

Anonim sirketin finansal tablolar1 hakkindaki hiikiimlere 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu’nda yer verilmistir.

Kanun’un 514 ve 515’inci maddelerine gore yonetim kurulu, gecmis hesap donemine
ait, Turkiye Muhasebe Standartlarinda 6ngoriilmiis bulunan finansal tablolarini, eklerini ve
yillik faaliyet raporunu, bilango giiniinii izleyen hesap doneminin ilk {i¢ ay1 i¢cinde hazirlar ve
genel kurula sunar. Anonim sirketin finansal tablolari, Tiirkiye Muhasebe Standartlarina gore
sirketin malvarligini, bor¢ ve yiikiimliiliiklerini, 6z kaynaklarin1 ve faaliyet sonucglarin1 tam,
anlagilabilir, karsilastirilabilir, ihtiyaglara ve isletmenin niteligine uygun bir sekilde; seffaf ve
giivenilir olarak; gercegi diiriist, aynen ve aslina sadik surette yansitacak sekilde ¢ikarilir.

Kanun’un 516’nc1 maddesine gore yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu ise,
Sirketin, o yila ait faaliyetlerinin akisi ile finansal durumunu, dogru, eksiksiz, gercege uygun
ve diirtist bir sekilde yansitmalidir. Yillik faaliyet raporunda finansal durum, finansal tablolara
gore degerlendirilir.

6102 sayili Tirk Ticaret Kanununun 397’nci maddesinin dordiincii fikras1 uyarinca

bagimsiz denetime tabi olacak isletmeleri belirleme yetkisi Cumhurbaskanina aittir.
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2018/11597 sayili BKK’da (ve s6z konusu kararin yerini alan 30.11.2022 tarihli 2022/6434
sayili Cumhurbagkan1 Kararinda) bagimsiz denetime tabi olacak sirketlere iliskin dlgiitler
belirlenmistir. Sirket bu kapsamda bagimsiz denetime tabidir.

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK) tarafindan alinan
ve 19.09.2018 tarih 30540 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kurul Kararina gore bagimsiz
denetime tabi olup TFRS’yi uygulama zorunlulugu bulunmayan isletmelerin miinferit ve
konsolide finansal tablolarinin hazirlanmasinda BOBI FRS’nin uygulanmasina; ancak sz
konusu kurum, kurulus ve isletmelerin istege bagli olarak TFRS’leri uygulayabilecegine karar
verilmistir. Bu minvalde Sirket bagimsiz denetime tabi olup BOBI FRS / TFRS’de 6ngériilen
finansal tablolar1 (Finansal Durum Tablosu, Kar veya Zarar ve Diger Kapsamli Gelir Tablosu,
Ozkaynak Degisim Tablosu ve Nakit Akis Tablosu) hazirlamaktadir.

1.4.3. Sirket Tarafindan Denetime Sunulan Defter, Tablo ve Belgeler

Kamu Idaresi Hesaplarmin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar’in 5’inci maddesi geregince hesap donemi
sonunda Sayistay Baskanligina gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer
alanlar denetime sunulmustur:

-Birlestirilmis veriler defteri,

-Gegici ve kesin mizan,

-Ozkaynak degisim tablosu

-Bilango,

-Gelir tablosu

-Envanter defteri

Sirketin denetimi; yukarida belirtilen defter, tablo ve belgeler ile Usul ve Esaslar’in
8’inci maddesinde yer alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonu¢landirilmigtir.

Denetim goriisii, Sirketin tabi oldugu gegerli finansal raporlama gercevesi kapsamindaki

temel mali tablolar1 olan bilango ve gelir tablosuna verilmistir.
2. KAMU IDARESININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin ydnetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi igerecek sekilde
zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin kamu
idaresinin faaliyet ve iglemlerinin sonucunu tiim énemli yonleriyle dogru ve giivenilir olarak

yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve tablolarin
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onemli hata veya yanlis beyanlar igermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve mallar ile
bunlara iligkin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak olusturulmasindan, etkin olarak
isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini1 olusturan bilgi ve belgelerin

denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan sorumludur.
3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladigi raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek, mali rapor ve tablolarinin
giivenilirligine ve dogruluguna iliskin goriis bildirmek, gelir, gider ve mallar1 ile bunlara iligkin
hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugunu tespit etmekle

sorumludur.
4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, uluslararasi denetim standartlart,
Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iligkin makul giivence
elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla yiiriitiilmiistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kanit1 elde etmek {izere yiiriitiilen denetimler;
uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
gerceklestirilmigtir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak tlizere, mali tablolarin tiretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri
de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iligkin kayit, defter, bilgi, belge
ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak {izere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
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5. IC KONTROL SiSTEMININ DEGERLENDIRILMESI

BELBIM AS, 5018 sayili Kanun kapsaminda yer almamaktadir. Dolayisiyla Sirket;
5018 sayil1 Kanun’un Besinci Kisminda ayrintili sekilde diizenlenen i¢ kontrol ve i¢ denetim
mevzuatina ve ayrica Kanun’a dayanilarak ¢ikarilan alt mevzuat diizenlemelerine tabi degildir.
Sirket tarafindan yapilan kayitlarin, islemlerin denetimi ve incelenmesi mevzuat geregi
yapilmasi zorunlu bagimsiz denetim hizmeti, tam tasdik hizmeti ve ilgili birimler tarafindan

uygulanan kanun, yonetmelik ve prosediirler araciligiyla gergeklestirilmektedir.

BELBIM AS, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu esaslar1 ¢ercevesinde kurulmus olup

faaliyetlerini de bu esaslar ¢er¢evesinde yiiriitmektedir.

Ancak, 6102 sayili Kanun’un “Gorev dagilim1” baglikli 366°’nc1 maddesinin ikinci
fikrasinda “Yonetim kurulu, islerin gidisini izlemek, kendisine sunulacak konularda rapor
hazirlamak, kararlarini uygulatmak veya i¢ denetim amaciyla i¢lerinde yonetim kurulu
tiyelerinin de bulunabilecegi komiteler ve komisyonlar kurabilir.” hiikkmii bulunmaktadir.
BELBIM AS’de séz konusu yasal diizenlemede ongoriilen mahiyette bir komisyon

kurulmamustir.

Sirket tarafindan cikarilmis olan Insan Kaynaklar1 Yonetmeligi ve buna bagh olarak

¢ikarilan Disiplin YoOnergesi mevcuttur.

BELBIM AS’nin 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun ve ilgili alt mevzuat olan Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Thraci ile Odeme Kuruluslar1 ve Elektronik Para Kuruluslari
Hakkinda Yonetmeligin 26’ 1inc1 maddesine istinaden etkin, yeterli ve uyumlu bir i¢ kontrol
sistemi kurma ve isletme yiikiimliiliigli bulunmaktadir. Ayn1 maddenin 5'inci fikrasi1 geregi
yonetim kurulu tarafindan atanan i¢ kontrol personeli (Sorumlusu ve yeterli sayidaki personel)
tarafindan gerceklestirilen i¢ kontrol faaliyetleri Haziran ve Aralik olmak iizere yilda iki kez
yonetim kuruluna raporlanmaktadir. Bu raporlamada i¢ kontrol sistemi incelenmekte ve biitiin
onemli kontrol eksikliklerini ortaya koymak iizere bir degerlendirme yapilmakta ve

giincellemeler izlenmektedir.

6493 sayili kanunun 21'inci maddesine gore finansal tablolar, Kamu Go&zetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu onayli bagisiz denetgiler tarafindan her yil
denetlenerek olusturulan raporlar yetkili kurum Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’na

gonderilmektedir.
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Ayrica Bilgi Sistemlerinin Y&netimine ve Denetimine Iliskin Teblig’in 28'inci maddesi
uyarinca bilgi sistemleri yonetimi kapsaminda yer alan siireg, faaliyet, yazilim, donanim gibi
bilgi sistemi unsurlari ile bu sistem ve siirecler dahilinde tesis edilen i¢ kontroller Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu onayli bagimsiz denetim kurulusglari tarafindan iki yilda bir

denetlenmekte ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’na raporlanmaktadir.

Tiim bagimsiz denetimler sonucunda tespit edilen i¢ kontrol sistemi bulgulari, i¢ kontrol
birimi tarafindan kontrol edilmekte, belirlenen risk unsurlarini kapsayacak sekilde iyilestirme
caligmalarina danismanlik verilerek siirecler takip edilmekte ve yonetim kurulu raporlarina

yansitilmaktadir.

Sermaye sirketlerinin tabi olacagi bagimsiz denetim usul ve esaslar1 6102 sayili Tiirk
Ticaret Kanunu kapsaminda belirlenmistir. Sirket, tiizel kisiligi haiz ve bagimsiz denetime tabi
oldugundan; yillik olarak bagimsiz denetim faaliyeti, ilgili bagimsiz denetim kurulusu
tarafindan periyodik olarak gerceklestirilmektedir. Yapilan bagimsiz denetim faaliyeti; Sirkete
ait yillik finansal tablo ve diger finansal verilerinin, tablo ve bilgiler i¢in belirlenmis kriterlere
uygunlugunu ve dogrulugunu saglayabilecek yeterli ve uygun bagimsiz denetim kanitlarinin
elde edilmesi amaciyla uygulanir. Bu uygulama esnasinda incelenen ve denetimi yapilan bilgi
ve belgelerin kapsamina bakildiginda (birimler arasi yazisma, kayitlara esas teskil eden
belgeler, belgelere iliskin sirket dis1 teyit vs.) Sirketin i¢ kontrol yapisinin denetimini de

kapsadigini sdylemek miimkiindiir.

I¢ kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {tretilmesini saglamak tlizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecler ile i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiiniidiir. I¢ kontrol sistemi, Sirket yonetimi ile diger ilgili personel tarafindan; isletmenin
amaclarina ulastigina, faaliyet ve islemlerin etkin olarak gerceklestirildigine, kanun ve
diizenlemelere uyulduguna dair makul bir giivence saglamak iizere tasarlanan ve uygulanan bir
sistemdir. Bu amagla, i¢ kontrol sistemi s6z konusu hedeflerin gergeklestirilmesi agisindan
tehdit olusturan faaliyet risklerinin de ortaya konulmasini saglayacak sekilde tasarlanir ve

uygulanir.

I¢ kontrol faaliyetleri asagidaki basliklar1 icermektedir:
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. Faaliyetlerin icrasina yonelik islemlerin kontrolii, (6493 Sayili Kanun)

. Iletisim kanallar1 ile bilgi sistemlerinin ve finansal raporlama sisteminin
kontrolii,

. Sikayetlerin cevaplandirilmas siirecinin isleyisinin kontrolii,

. 5549 sayili Kanun ve ilgili mevzuati kapsamindaki diizenlemeler ile ig

diizenleme ve teamiillere ve diger mevzuata uyumun ve bu amagla isletilen siireclerin kontroli,
. Temsilci veya dis hizmet alimi suretiyle yiirtitiilen faaliyetlerin kontrolii,

Bilgi Teknolojileri denetimi ¢er¢evesindeki siirecler asagidaki gibidir:

. Bilgi sistemleri yonetimine iligskin genel hiikiimler
. Bilgi sistemleri risk yonetimi
. Bilgi sistemleri igletimi
. Olay yonetimi ve siber olaylar
. Bilgi giivenligi ve bilgi glivenligi yonetimi
. Veri giivenligi ve mahremiyeti
. Kimlik dogrulama
. Erisim yonetimi
. Giivenlik agiklar1 ve ihlalleri
. Denetim izlerinin olusturulmasi
. Bilgi sistemleri stireklilik plan
. Ikincil merkez, ikincil sistem ve veri yedekleme merkezi
. Bilgi sistemlerine iligkin dis hizmet alim siirecinin yonetimi
. Miisterilerin bilgilendirilmesi ve internet sitesi
. Elektronik sertifikalar
. Yiiksek riskli islemlerin takibi
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. Isyerleri, temsilciler ve insansiz hizmet noktalari

. Bilgi sistemlerine iliskin sinirlamalar

. Uzaktan iletigim araci ile yiiriitiilecek stiregler

. Veri paylasim servisi

. Oturum ozellikleri ve denetim izleri

. Veri paylasim servislerinde kimlik dogrulama ve islem giivenligi
. Veri paylasim servislerine iliskin olaganiistii durum 6nlemleri

. Bilgi sistemlerinin bagimsiz denetimi

. Y Onetim beyani

Sirketlerde kontrol ortami, isletmenin yonetim fonksiyonu ile i¢ kontrol sistemi ve
bunun 6nemine iligkin isletme yonetiminin ve yonetimden sorumlu kisilerin tutum, davranis ve
anlayislarin1 kapsar. Kontrol ortami, isletme calisanlarinin i¢ kontrol sistemiyle ilgili
diisiincelerini etkileyerek, i¢ kontrol sisteminin etkin, disiplinli bir yapida olusmasini saglar.
Sirketin kontrol ortaminin tasarimi degerlendirilmis ve bunlarin isletmenin is akisi ile iligkisi

dikkate alinmistir.

Sirket a¢isindan riskin nasil tanimlandigi ve yonetildigini ifade eden risk degerlendirme

stireci degerlendirilmistir.

Sirketlerin finansal raporlama ile ilgili is silireglerini ve iletisimi kapsayan bilgi sistemi;
isletmenin varlik, yiikiimliilik ve 6z sermayesinin dogrulugunu saglamak iizere, faaliyet ve
islemlerinin izlenmesi, kaydedilmesi, siniflandirilmasi ve raporlanmasina iligkin muhasebe
sistemini kapsar. Sirketin finansal tablolarinin hazirlanmasi; uygun finansal raporlama yapisi
ile isletmenin faaliyet ve islemlerinin izlenmesi, kaydedilmesi, analiz edilmesi, 6zetlenmesi ve
dogru bir sekilde finansal tablolara yansitilmasi siireglerini igerir. Bu ac¢ilardan biligim sistemi

degerlendirilmistir.

Sirketlerde kontrol faaliyetleri, sirketlerin amaglarina ulagsmasin1 engelleyebilecek
risklerin ortaya c¢ikarilmas1 ve gerekli Onlemlerin alinmasi gibi, isletme yoOnetiminin
talimatlarinin uygulanmasini saglayan usul ve esaslardir. Bu kapsamda; yetkilendirmeler,

performansin gozden gecirilmesi, bilgi isleme siiregleri, fiziksel kontroller ve gorevlerin
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ayrilmasi, 1i¢ kontrol biriminin olusturulmast gibi agilardan kontrol faaliyetleri

degerlendirilmistir.

Sirketlerde kontrol faaliyetlerinin gozetimi, kontrollerin tasarim ve isleyisinin
zamaninda degerlendirilmesi ve sartlara bagli olarak degisiklikler i¢cin Onemli diizeltici
onlemlerin alinmasini da igeren, i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendiren bir siirectir. Bu

acilardan i¢ kontrol sisteminin varligi ve etkinligi degerlendirilmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, Sirketin; amaclarina ulasmada, faaliyet ve
islemlerinin etkin olarak gerceklestirildigine, kanun ve diizenlemelere uyulduguna dair makul
bir giivence saglamak amaciyla tasarlanan ve uygulanan bir i¢ kontrol sistemine sahip oldugu

sonucuna ulasgilmistir.

6. DENETIM GORUSU

Belbim Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi (BELBIM AS) 2023
yilina iligkin yukarida belirtilen ve Sirket tarafindan sunulan gecerli finansal raporlama
cercevesi kapsamindaki mali rapor ve tablolarinin, “Denetim Goriisiiniin Dayanagi Bulgular”
boliimiinde belirtilen hesap alanlar1 harig tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi icerdigi

kanaatine varilmistir.

7. DENETIM BULGULARI

Raporda yer alan bulgular, denetimler sonucunda tespit edilen hususlara kamu idaresi

tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi suretiyle diizenlenmistir.

A. DENETIM GORUSUNUN DAYANAGI BULGULAR

Bu bdliimde, mali rapor ve tablolara verilen gortis ile ilgili olan bulgular yer almaktadir.

BULGU 1: Banka Mevduat Faiz Geliri Uzerinden Yapilan Vergi Kesintilerinin

Hatalh Muhasebelestirilmesi

Sirket adina tahakkuk eden banka mevduat faiz gelirleri lizerinden banka tarafindan

yapilan vergi kesintisi tutarinin dogrudan pesin Odenen vergiler ve fonlar hesabina
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kaydedilmesi gerekirken Oncelikle banka hesabina kaydedilerek tahsil edilmis gibi

muhasebelestirildigi, daha sonra pesin 6denen vergiler ve fonlar hesabina alindig1 goriilmiistiir.

1 Sira No.lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligine gore, mevzuat geregince
pesin ddenen ve bir yil i¢inde indirim konusu yapilabilecek gelir, kurumlar ve diger vergiler
193 Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar Hesabina kaydedilmelidir. Yine anilan Teblig’e gore,
bankalara para olarak veya hesaben yatirilan degerler borg, ¢ekilen tutarlar ile iigiincii kisilerce

tahsil edildigi anlagilan ¢ek ve 6deme emirleri alacak kaydedilir.

Yapilan incelemede, Sirket adina tahakkuk eden mevduat faiz geliri tizerinden yapilan
vergi kesintisinin dogrudan 193 Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar Hesabina kaydedilmesi
gerekirken, oncelikle 102 Bankalar Hesabina kaydedildigi, daha sonra 193 No.lu Hesaba
aktarildig: tespit edilmistir. Bu durum, faiz geliri iizerinden yapilan vergi kesintisinin Sirketin
muhasebe kayitlarinda Sirket tarafindan tahsil edilmemesine ragmen tahsil edilmis gibi

goriinmesine yol agmaktadir.

Sirket bulgu konusu muhasebelestirme igleminin, Sirket tarafindan kullanilmakta olan
kurumsal yazilimdan kaynaklandigi, gerekli diizeltmeler ic¢in c¢aligmalara baslandigi

belirtilmistir.

Sonug olarak banka mevduat faizleri iizerinden yapilan vergi kesintisinin dogrudan 193

Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar Hesabina kaydedilmesi gerekmektedir.

BULGU 2: Otomatik Dolum Makineleri Tarafindan Yapilan Nakit ve Kredi Karti

Tahsilatinda Alicilar Hesabinin Kullanilmasi

Sirkete ait otomatik dolum makinelerinden nakden veya kredi kart1 ile yapilan dolumlar
karsiliginda tahsil edilen tutarlarin Diger Hazir Degerler Hesab1 yerine Alicilar Hesabinda

izlendigi goriilmiistiir.

I Seri No.lu Muhasebe Sistemi Genel Tebligi’ne gore; 120 Alicilar Hesabi; isletmenin
faaliyet konusunu olusturan mal ve hizmet satislarindan kaynaklanan senetsiz alacaklarinin

izlenmesi i¢in kullanilir.

Buna gore bir sirketin esas faaliyetinden olan senetsiz alacaklar1 alacagin kimden
olduguna bakilmaksizin 120 Alicilar Hesabinda izlenirken, tahsil edilen bir tutarin 120 Alicilar

Hesabinda izlenmesi miimkiin degildir.
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Yapilan incelemede Sirkete ait dolum makinelerinden yapilan dolumlar igin tahsil
edilen nakit ve kredi kart1 tutarlariin yoldaki paralar kapsamindaki muhasebe kayitlarinda

120/1200701001 Nihai Tiiketiciler Alt Hesabinin kullanildig: tespit edilmistir.

Yukarida yer alan tespit lizerine Sirket; bulgu konusu siirece dair Onerilen hesap

kullanimina dair gerekli calismaya baslandigini belirtmistir.

Bu itibarla; bundan bdyle otomatik dolum makinelerinden yapilan nakden veya kredi
kartl satislardan elde edilen tutarlarin yoldaki paralar kapsaminda oldugu bilinmeli ve bunlara

iliskin muhasebe kayit siirecinde 120 Alicilar Hesabinin kullanilmamasi gerekmektedir.

BULGU 3: Sirket Aleyhine Hiikmolunan Mahkeme Kararlar1 Olmasina Ragmen

Bunlara iliskin Tutarlarin Mali Tablolarda Gosterilmemesi

Sirket’in taraf oldugu davalarin incelenmesi sonucunda; Sirket aleyhine agilan bir kisim
davalar oldugu, s6z konusu davalar nedeniyle mali tablolarda herhangi bir bilgiye yer
verilmedigi, bu davalardan 2023 yili sona ermeden Once Sirket aleyhine hiikkmolunup icrai
nitelik kazananlar i¢in de herhangi bir muhasebe kaydi yapilmadigi, s6z konusu tutarlarin mali

tablolara yansitilmadig1 goriilmiistiir.

I Seri No’lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nin “II- Diizenlemenin
Amac1” baglikli maddesinde Teblig’in amaci, bilango usuliinde defter tutan gercek ve tiizel
kisilere ait tesebbiis ve isletmelerin faaliyet ve sonuglarinin saglikli ve glivenilir bir bigimde
muhasebelestirilmesi, mali tablolar araciligi ile ilgililere sunulan bilgilerin tutarlihik ve
mukayese edilebilirlik niteliklerini koruyarak gercek durumu yansitmasinin saglanmasi ve

isletmelerde denetimin kolaylastirilmasi olarak belirtilmistir.

Mezkur Teblig’in “I-Muhasebenin Temel Kavramlar1” baglikli  bdliimiinde
muhasebenin temel kavramlar1 ag¢iklanmis, “Donemsellik Kavrami” baslikli 4’tincii kisminda
gelir ve giderlerin tahakkuk esasina gore muhasebelestirilmesi, hasilat, gelir ve karlarin aym
doneme ait maliyet, gider ve zararlarla karsilastirilmast gerektigi, “Tam Agiklama Kavrami”
baslikli dokuzuncu kisminda, mali tablo kalemleri kapsaminda yer almayan ancak alinacak
kararlan etkileyebilecek, gerceklesmesi muhtemel olaylara da mali tablolarda yer verilmesi
gerektigi belirtilmis, “Ihtiyatlilik Kavrami” baslikli 10’uncu kisminda ise aynen; “Bu kavram,
muhasebe olaylarinda temkinli davranilmasi ve isletmenin karsilasabilecegi risklerin g6z 6niine
alinmas1 geregini ifade eder. Bu kavramin sonucu olarak, isletmeler, muhtemel giderleri ve

zararlar1 i¢in karsilik ayirirlar, muhtemel gelir ve karlar i¢in ise gerceklesme dénemlerine kadar

Belbim Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi 2023 Yil1 Sayistay Diizenlilik Denetim 13
Raporu



T.C. Sayistay Bagkanlig1

herhangi bir muhasebe islemi yapmazlar. Ancak bu kavram gizli yedekler veya gereginden

fazla karsiliklar ayrilmasina gerekge olusturamaz.” denilmistir.

Teblig’in “III- Mali Tablolar ilkeleri” bashikli boliimiinde, yabanci kaynaklara iliskin
ilkeler belirlenirken tutarlar1 kesinlikle saptanamayan veya durumlari tartigmali olanlar da dahil
olmak iizere isletmenin bilinen ve tutarlart1 uygun olarak tahmin edilebilen biitiin yabanci
kaynaklarinin kayit ve tespit edilmesi ve bilangoda gosterilmesi gerektigi belirtilmis, isletmenin
bilinen ancak tutarlar1 uygun olarak tahmin edilemeyen durumlarinin da bilangonun

dipnotlarinda agik olarak belirtilmesi gerektigi hiikiim altina alinmistir.

S6z konusu Teblig’in “V— Tekdiizen Hesap Cergevesi, Hesap Plan1 ve Hesap Plami
Aciklamalar1 baslikli boliimiinde yer alan 37 Borg ve Gider Karsiliklar1 Hesap Grubu; “bilanco
tarihinde belirgin olarak ortaya ¢ikan ancak tutarinin ne olacagi kesin olarak bilinemeyen veya
tutart bilinmekle birlikte ne zaman tahakkuk edecegi bilinemeyen kisa vadeli bor¢lar veya

giderler i¢cin ayrilan karsiliklarin izlendigi hesap grubudur.” seklinde tanimlanmaistir.

Yukarida yer alan mevzuat hiikiimlerinden anlagilacag: iizere; mali tablolar gercek
durumu yansitmali ve gerceklesmesi muhtemel olaylara da mali tablolarda yer verilmelidir.
Ayrica gider tahakkuklar: ilgili donemde yapilarak mali tablolarda gdsterilmeli, muhtemel
giderler icin isletmeler tarafindan karsilik ayrilmalidir. Bununla birlikte isletmenin bilinen ve
tutarlar1 uygun olarak tahmin edilebilen biitiin yabanci kaynaklarinin kayit ve tespit edilmesi ve
bilangoda gosterilmesi, hatta tutarlart1 uygun olarak tahmin edilemeyen durumlarin bile en

azindan bilangonun dipnotlarinda gosterilmesi gerekmektedir.

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nin ilgili hiikiimlerine gore Sirketin
muhtemel giderleri ve zararlari i¢in karsilik ayirmasi, bilinen ve tutarlar1 uygun olarak tahmin
edilebilen biitlin yabanci kaynaklarini kayit ve tespit etmesi gerekirken s6z konusu kayitlar
yapilmamig, muhtemel ve kesinlesen giderler bilangcoda gosterilmemistir. Sirketin mali yapisi,
faaliyet ve bunlarin sonuglariyla yalnizca Sirket ile dogrudan ilgili olan isletme sahip ve
ortaklar1 degil, ayn1 zamanda o isletme ile ticari, mali ve ekonomik iligkiler kuran igletmeler,
toplum bireyleri, kredi, finans ve yatirnm kuruluslari, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslar1 da
ilgilenmektedir. S6z konusu hususta saglikli ve giivenilir bilgi sahibi olmanin kaynagi ise o

isletmenin muhasebe kayit ve belgeleri ile bunlara dayanilarak hazirlanmis mali tablolardir.

Yapilan incelemede, toplam tutar1 35.429.233,34.-TL olan sirket aleyhine sonuglanan

veya aleyhe sonuglanip iist mahkemeye gidilen davalarin bulundugu tespit edilmistir.
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Yukarida yer alan denetim tespiti iizerine, Sirket tarafindan, dava karsilik giderlerinin
vergi matrahindan indirilemedigi, bu nedenle Vergi Usul Kanunu kapsaminda diizenlenen mali

tablolarda dava karsilig1 ayrilmadig: belirtilmistir.

Ancak bir giderin kanunen kabul edilmesi ya da edilmemesi, ilgili tutarmn
muhasebelestirilmesi agisindan herhangi bir hiikiim dogurmayip, bir giderin kanunen kabul
edilmemesi muhasebelestirilmesine engel olmamakta; muhasebelestirilen bu giderler vergi

beyannamelerinde matraha ayrica eklenmektedir.

Sonug olarak, mali tablolar hazirlanirken yukarida bahsedilen ilke ve uygulamalara
riayet edilmeli, Sirket ortaklar1 ve diger ilgili tiim kesimler i¢in Sirketin mevcut ve muhtemel
tiim durum, risk, gider ve zararlar1 mali tablolara yansitilmalidir. Bu dogrultuda s6z konusu
tutarlar i¢in gider karsiligi ayrilarak 379 Diger Bor¢ ve Gider Karsiliklart Hesabina
kaydedilmesi gerekmektedir.

BULGU 4: Sirketin Nakit Tahsilati Olmasina Ragmen Kasa Hesabinin

Kullanilmamasi

Sirket’in satigim yapmus oldugu Istanbulkartlar i¢in nakit tahsilatinin bulunmasina

karsin bu tutarlarin kaydinda Kasa Hesabinin kullanilmadigi goriilmiistiir.

I Seri No.lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’ne gére Hazir Degerler Grubu;
nakit olarak elde veya bankada bulunan varliklar ile istenildigi zaman deger kaybina ugramadan

paraya ¢evirme imkani bulunan varliklari (menkul kiymetler haric) kapsar.

Bu grupta yer alan hesaplardan ilki olan 100 Kasa Hesabi; isletmenin elinde bulunan
ulusal ve yabanci paralarin TL karsiliginin izlenmesi i¢in kullanilir. Tahsil olunan para tutarlari
hesaba borg, 6demeler ve bankaya yatirilan para tutarlar alacak kaydedilir. Hesap daima borg

bakiyesi verir veya hi¢ bakiye vermez ancak hicbir sekilde alacak bakiyesi veremez.

Yukarida yer alan mevzuat hiikiimlerinden anlagilacagi {izere nakit paralar isletmeler

icin hazir deger olup 100 Kasa Hesabinda takip edilmektedir.

Yapilan incelemede 31.12.2023 tarihi itibariyla sirket tarafindan 61.187.382,28.-TL
tutarinda nakit tahsilat yapildigi ancak 100 Kasa Hesabinin kullanilmadig: tespit edilmistir.
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Yukarida yer alan tespit lizerine Sirket, SAP programi danigsmanlari ve sirket i¢i ilgilileri
ile tekrar goriisiilecegini ve bulgu konusunda gerekli ¢alismalarin yapilmaya ¢alisacagini ifade

etmistir.

Bu itibarla bundan boyle, muhasebenin dogru bilgiyi sunma ve mali tablolarin gergegi
yansitma zorunluluklari gbéz oniinde bulundurularak, yapilan nakit tahsilat ve 6demelerin
tamamimin 100 Kasa Hesabina kaydedilmesi gerektigi bilinmeli ve buna goére hareket

edilmelidir.
B. DIGERBULGULAR

Bu boliimde, mali rapor ve tablolara verilen goriis ile ilgili olmayan bulgular yer

almaktadir.

BULGU 1: Bazi Mal veya Hizmet Ahm islerinde Denetim, Muayene ve Kabul

Islemlerinin Yapilmamasi

Bazi mal veya hizmet alimlarinda, isin sozlesme veya sartnamesinde Ongoriilmiis

olmasina ragmen denetim, muayene ve kabul islemlerinin yapilmadigi goriilmiistiir.

Sirket, dogrudan temin alim yontemini tercih ettigi mal, hizmet veya yapim islerini
sO0zlesmeye baglamis ve sdzlesmesinde denetim, muayene ve kabul 6ngdrmiis ise ayni ihaleli

islerde oldugu gibi denetim, muayene ve kabul islemlerinin yiiriitilmesi gerekmektedir.

Yapilan incelemede; Sirketin dogrudan temin kapsaminda sézlesmeye bagladigi ve
sO6zlesmesinde veya sartnamelerinde muayene ve kabul islemlerinin idare tarafindan kurulacak
muayene ve kabul komisyonunca yapilacagi belirtilmis olup komisyonun kurulmadigi ve

islemlerinin yapilmadig: tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespitleri lizerine, Sirket tarafindan, denetim, muayene ve
kabul islemlerinin diizenli olarak yapildigr ve muayene ve kabul komisyonunun kuruldugu
ifade edilmesine ragmen Sirket cevabinda denetim, muayene ve kabul tutanaklarinin

diizenlendigine dair herhangi bir kanitlayici bilgi ve belgeye yer vermemistir.
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Sonug olarak, muayene ve kabul komisyonlarinin 6ngoriildiigii sekilde ve zamaninda
olusturulmasi ile bu komisyonlarin iizerlerine yiiklenen gorevleri eksiksiz olarak yapmasinin

saglanmas1 gerekmektedir.

BULGU 2: Biiyiiksehir Belediyesine Ait Istanbul Senin Destek Projelerine iliskin

Hizmetlerin Ucretsiz Sunulmasi

Sirket ile IBB Sosyal Hizmetler Miidiirliigii arasinda imzalanan “Destek Projesine
Iliskin Kurumsal Miisteri Protokolii” ne iliskin olarak sunulan hizmetlerin iicretsiz sunuldugu

gorilmistiir.

Taraflar arasinda imzalanan Protokoliin konusu IBB’nin platform iizerinden yiiriittiigii
projeler kapsaminda, katilimcilar tarafindan aktarilan tutarlarmn yine iBB tarafindan belirlenen
kurallar ¢ercevesinde ve IBB’nin bildirdigi Istanbulkartlara yiikleme talimat1 olusturulmasi ve
Protokol kapsamindaki diger hizmetlerin sunulmasina iligkin taraflarin  hak ve

yiikiimliiliiklerinin belirlenmesidir.

Yapilan incelemede Protokolde yer alan maddelerde Protokol c¢ergevesinde Sirket

tarafindan sunulacak hizmetler i¢cin herhangi bir hizmet bedeli 6ngoriilmedigi tespit edilmistir.

Sirket ticari hayatta ticari esaslara dayanarak faaliyetini siirdiirmektedir. Bu itibarla
ortag1 dahi olsa baska bir gercek veya tiizel kisiye sundugu bir hizmeti karsiliksiz olarak

sunmas1 miimkiin degildir.

Bu itibarla, sunulan bir hizmetin karsiliksiz olarak sunulamayacagi ve bunlara iliskin
olarak dogan sorumluluktan Protokolii Sirket adina imzalayanlarin sorumlu olacag:

bilinmelidir.

BULGU 3: Toplu Ulasimin Ucretsiz Saglandig Giinler ile Belediye Meclisi Karar1
ile Ucretsiz Seyahat Etme Hakki Tanman Istanbul Kart Kullammindan Dolay1 Toplu
Ulasim Isletmelerinin Biiyiiksehir Belediyesi Tarafindan Siibvanse Edilmesine Ragmen

Sirketin Siibvanse Edilmemesi Sebebiyle Eksik Komisyon Geliri Elde Edilmesi

IBB Meclisinin karariyla toplu ulasimda iicretsiz gecis hakkina sahip olan anne kart vb.
sahiplerinin giinliik toplu ulagim kullanimlar1 ile toplu ulagimin ticretsiz olarak saglandigi dini
bayramlar, resmi bayramlar ile genel tatil giinlerindeki iicretsiz ulasimdan kaynaklanan toplu
tasima saglayan isletmelerin giderlerinin IBB tarafindan siibvanse edildigi, ancak ulasim

hizmetinin tiim paydaslar1 ile entegre calisan Sirket’in s6z konusu giinlerde kendisine verilen
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toplu ulasimdan kaynakli gérevlerine devam etmesine ragmen siibvanse edilmedigi ve sirketin

bu sekilde gelir kaybina ugradigi goriilmiistiir.

IBB Meclisinin almis oldugu 19.11.2015 tarih ve 1931 sayili karar ile istanbulkart ve
diger 6deme araglarmin 6493 sayili Kanun uyarinca 6deme aracina déniistiiriilerek IBB, bagl
kuruluslar ve istirakleri tarafindan yonetilen, denetlenen, isletilen ve islettirilen toplu ulasim
hizmetlerinde gecerli kilinmasi ile diger 6deme araglarinin ihraci suretiyle igletilmesinin 5216
say1l1 Kanun’un 26’nc1 maddesine istinaden Sirkete 15 yil siire ve her yil yeniden degerleme

oraninda arttirtlmak tizere yillik 1.500.000 TL+KDV bedel ile devredilmistir.

S6z konusu tarihten bugiline Sirket kendisine tevdi edilen gorevi yerine getirmekte,
Istanbul’da bulunan her tiirlii toplu ulasim aracinda gegerli olan Istanbulkart’in biitiin
operasyonel siireci Sirket tarafindan yonetilmektedir. Toplu ulasimda Istanbulkart’in
iiretilmesi, nihai kullaniciya ulastirilmasi, otobiislerde kart okunmasini saglayan validatorlerin
yerlestirilmesi, turnikelerin kurulmasi, duraklara biletmatik adi verilen cihazlarin
yerlestirilmesi ile tiim bu silireclerin bakim ve onariminin saglanmasi Sirket tarafindan

gerceklestirilmektedir.

Sirket, toplu ulagim hizmeti veren isletmeler adina ticretleri toplamakta, Sirket ile
isletmeler arasinda imzalanan sdzlesmede belirlenen oranda komisyon bedeli tahsil edilerek
ilgili tutarlarm IBB adina dagitimina aracilik etmektedir. Toplu ulasimin iicretiz olmadig
giinlerde s6z konusu komisyon gelirleri Sirket’in 6nemli gelir kaynaklar1 arasinda yer

almaktadir.

Toplu ulasimda uygulanacak iicret tarifeleri IBB’ye baglh Ulasim Koordinasyon
Midiirliigii (UKOME) tarafindan belirlenmekte, toplu ulasim hizmetinin hangi giinlerde
kimlere iicretsiz olacagma iliskin karar ise IBB Meclisi tarafindan alinmaktadir. 2023 yil
icerisinde licretsiz toplu ulasim saglanan giinler ile bunlara iliskin meclis kararlarina asagidaki

tabloda yer verilmistir:

Tablo 2: Ulasimin Ucretsiz Saglandigi Giinler

S’:I? Uygulama Adi Tarife Tarih/Giin Saat/Siire Tigi/llgisi Karar
1 Yilbast Ucretsiz 1 Ocak Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve 972
Sayili IBB Meclis Karar1
2 Ulusal Egemenlik ve Ucretsiz 23 Nisan Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve
Cocuk Bayrami 972 Sayili IBB Meclis
Karari
3 Emek ve Dayanigsma Ucretsiz 1 Mayis Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve
Giinil 972 Sayili IBB Meclis
Karart
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4 Atatiirk'i Anma Ucretsiz 19 May1s Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve
Genglik ve Spor 972 Sayili IBB Meclis
Bayrami Karari

5 Istanbul'un Fethi Ucretsiz 29 Mayis Tam Giin 13 Eyliil 2021 Tarih ve 663

Sayili IBB Meclis Karar1
6 Demokrasi ve Ucretsiz 15 Temmuz Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve
Ozgiirliikler Giinii 972 Sayili IBB Meclis
Karart
7 Zafer Bayrami Ucretsiz 30 Agustos Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve
972 Sayili IBB Meclis
Karart
8 Istanbul'un Kurtulusu Ucretsiz 6 Ekim Tam Giin 13 Eyliil 2021 Tarih ve 663
Sayil IBB Meclis Karar1
9 Cumhuriyet Bayrami Ucretsiz 29 Ekim Tam Giin 12 Aralik 2019 Tarih ve
972 Sayili IBB Meclis
Karart
10 Ramazan Bayrami Ucretsiz Ramazan Bayram Giinleri | 12 Aralik 2019 Tarih ve
Bayramu Giinleri 972 Sayili IBB Meclis
(3 Giin) Karari
11 Kurban Bayrami Ucretsiz Kurban Bayrami | Bayram Giinleri | 12 Aralik 2019 Tarih ve
Giinleri (Giin) 972 Sayili IBB Meclis
Karart
12 Okul Agilist Ucretsiz Okul Agilist 06:00-14:00 12 Aralik 2019 Tarih ve
Giinii arast 972 Sayili IBB Meclis
Karari

13 OSYM Simavlar Ucretsiz Sinav Sinav baglangi¢c | 12 Aralik 2019 Tarih ve
(YKS,KPSS, YGS, Tarihlerinde saatinden iki saat | 972 Sayili IBB Meclis
TYT, AYT vb.) once ve bitis Kararn

saatinden iki saat
sonra
14 AOF Sinavlari Ucretsiz Sinav Sinav baglangic | 12 Aralik 2019 Tarih ve
Tarihlerinde saatinden iki saat | 972 Sayili IBB Meclis
Once ve bitis Karari
saatinden iki saat
sonra

15 Istanbul ve Anadolu Ucretsiz Siav Sinav Baglangi¢ | 13 Subat 2020 Tarih ve 315
Universitesi Agik ve Tarihlerinde saatinden iki saat | Sayili IBB Meclis Karari
Uzaktan Egitim once ve bitig
Fakiiltesi Smavlar saatinden iki saat

sonra

16 MEB Simavla Ogrenci Ucretsiz Sinav Sinav Baglangig | 17 Temmuz 2020 Tarih ve
Alacak Ortadgretim Tarihlerinde saatinden iki saat | 641 Sayili IBB Meclis
Merkezi Sinavlari once ve bitig Karari

saatinden iki saat
sonra
17 Anne Kart Ucretsiz Siiresiz Tam Giin 17 Temmuz 2020 Tarih ve
621 Sayili IBB Meclis
Karari

18 Liseden mezun olup 50 TL (Giincel 1yl Tam Giin 12 Mart 2020 Tarih ve 401
girmis ancak Abonman Fiyati Sayili IBB Meclis Karar1
yerlesememis veya 250 TL)

tercih yapmamig
ogrencilerin 1 y1l daha
ogrenci kapsaminda
degerlendirilmesi

Gerek iicretsiz gecis hakkina sahip Istanbulkart (anne kart, muhtar kart vb.) sahipleri

gerekse toplu ulagimin {icretsiz oldugu giinlerde toplu ulasim araglarini kullanan diger

Istanbulkart sahipleri, ulasim hizmeti iicretsiz dahi olsa kartlarmi okutmak suretiyle bu hizmeti

alabilmektedir.
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Ucretsiz ulasim saglandig1 durumlarda dahi gegis bilgileri Sirket tarafindan kayt altina
alinmakta, bu veriler 1s183inda Sirket tarafindan IBB’ye raporlar diizenlenmekte ve toplu
ulasimin paydasi olan her bir isletme icin IBB tarafindan verilen siibvansiyonlara iliskin

hakedisler bu veriler 15181nda diizenlenmektedir.

Yukarida yer verilen meclis kararlar1 uyarinca toplu ulasimin iicretsiz kullanilmasi
karsiliginda toplu ulasim hizmet saglayan isletmeler siibvanse edilmekte, bu tutar Sirket
tarafindan kesin hakedis hesaplamalar1 yapilarak imzali ve onayli sekilde iIBB Toplu Ulasim

Hizmetleri Miidiirliigii’ne gonderilmektedir.

S6z konusu giinlerde, Sirket diger giinlerde oldugu gibi toplu ulasim hizmeti i¢in
kendisine tevdi edilen gorevi yerine getirmekte, iicretsiz olan giinler ile iicretli olan giinler
arasinda Sirket’in caligma sistematigi agisindan bir farklilik bulunmamaktadir. Bir baska
deyisle, toplu ulasimin {icretsiz oldugu giinlerde de Istanbulkartlar kullanilmakta, kart
merkezleri faaliyetini siirdiirmekte, otobiislerde bulunan validatorler ile metrolardaki turnikeler
calismaya devam etmekte, kullanicilar biletmatikleri kullanmakta; kisacasi genel yonetim
giderleri disindaki tim operasyonel giderler toplu ulasimin tcretsiz oldugu giinlerde de

gerceklesmeye devam etmektedir.

Ancak, toplu ulagimin iicretsiz sunulmasi nedeniyle toplu ulasim hizmeti veren
isletmelere IBB tarafindan siibvansiyon destegi saglanirken, diger isletmeler gibi belli bash

giderlere katlanan Sirket i¢in 6ngoriilmiis bir siibvansiyon bulunmamaktadir.

Yapilan incelemede, IBB’nin 2023 yili icerinde toplu ulasim hizmeti saglayicisi
isletmelere yaklasik 2.120.000.941,69 ulasim siibvansiyonu verdigi goriilmiistiir. Bu tutara,
gelir destegi olarak adlandirilan ve gecis sayisina bagli olmayan, bazi isletmelerin isletme
giderlerindeki olagandisi artis1 desteklemek amaciyla verdigi siibvansiyon da dahildir. Gelir
destegi siibvansiyonu Sirket’in hesaplanmasina aracilik ettigi bir hizmet olmadigindan, bu
tutarin toplam siibvansiyon tutarindan ¢ikarilmasi sonucu elde edilen toplam 637.386.619,18
TL’nin IBB Meclisi karariyla iicretsiz ilan edilen ve Sirket'in hesaplanmasina aracilik ettigi

gecisler i¢in yapilan siibvansiyon ddemeleri oldugu anlasilmaktadir.

Sirket, toplu ulagimin iicretsiz oldugu giinlerde 637.386.619,18 TL tutarindaki gegise
iligkin bedellerin toplanmasi ve dagitilmasi hizmetine aracilik etmesine ragmen, ulasimin
iicretli oldugu giinlerdeki gibi komisyon geliri elde edememis, yapilan hizmet karsiliginda IBB

tarafindan siibvanse edilmemistir.
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Toplu ulasimin {icretsiz oldugu giinlerde IBB’nin yapmis oldugu siibvansiyon ddemeleri

ile s6z konusu siibvansiyonlar karsiliginda Sirket’in elde etmesi muhtemel komisyon gelirine

asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 3: Ulasimin Ucretsiz Saglandign Giinlerde Kullamicilarin Gegis Bilgilerine Gore
Edilmesi Muhtemel Komisyon Geliri

Elde

Siibvansiyon Odemesine
Sira .. . . Yapilan Siibvansiyon Gore SIRKET'in Elde
No Siibvansiyon Cesidi Odemesi Etmesi Muhtemel
Komisyon Geliri

1 Yilbasi Siibvanse 15.365.977,22 458.318,37
2 23 Nisan Siibvanse - -
3 1 Mayis Siibvanse 29.151.058,94 867.102,94
4 19 Mayis Siibvanse 27.714.634,24 826.460,53
5 29 Mayis Siibvanse 25.010.694,89 746.357,24
6 15 Temmuz Siibvanse 26.048.728,27 773.119,58
7 30 Agustos Siibvanse 43.513.429,04 1.290.306,68
8 6 Ekim Siibvanse 32.731.601,97 984.381,91
9 29 Ekim Siibvanse 87.675.644,12 2.622.257,79
10 Ramazan Bayrami Siibvanse 96.802.237,33 2.878.133,63
11 Kurban Bayrami Siibvanse 104.299.943,67 3.078.821,46
12 Anne Kart 98.796.646,67 2.922.613,80
13 Muhtar Kart 470.670,61 13.210,22
14 Okul A¢ilis Siibvanse 14.965.011,75 448.054,27
15 Ogrenci Siibvanse 34.840.340,46 943.851,19

Genel Toplam 637.386.619,18 18.852.989,60
Not: Komisyon bedeli hesaplamasi Sirket ile toplu ulasim hizmeti veren firmalar arasinda imzalanan
sozlesmelerde bulunan toplu ulagimin {iicretli oldugu gilinler i¢in belirlenen komisyon orani iizerinden
hesaplanmustir.

Sirket’in {iye isyeri niteliginde olan toplu ulasim hizmeti veren isletmelerden Metro
Istanbul disindaki tim isletmeler ile yaptig1 sdzlesmelerde, bu isletmelerin siibvansiyon
gelirleri lizerinden komisyon alinacagina iliskin bir ibare bulunmamaktadir. Bir baska ifadeyle
Sirket aralarindaki sézlesme geregi yalnizca Metro Istanbul’un siibvansiyon gelirleri {izerinden

komisyon geliri elde edebilmektedir.

Yapilan hesaplama sonucunda Sirket icin 18.852.989,60.-TL tutarinda muhtemel
komisyon geliri olustugu gériilmektedir. Sirket, Metro Istanbul’un 2023 yil1 igin almis oldugu
stibvansiyon gelirinden 8.062.028,95.-TL tutarinda komisyon geliri elde etmis olup,
10.790.960,65.-TL tutarindaki muhtemel komisyon gelirinden ise mahrum kalmaistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti sonrasinda Sirket tarafindan; ulasim 6deme altyapisi
nin saglandig1 iiye is yerleri kapsaminda yapilan anlasmalarda oldugu gibi diger iiye
igyerlerinden licretsiz gilinlerde saglanan gecislerden komisyon alinmasi ile ilgili caligmalarin

baslatildig1 ifade edilmistir.
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Bu itibarla, 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu’nun 18’inci maddesinin ikinci fikrasi
geregince tacir, ticaretine ait biitiin faaliyetlerinde basiretli is adami gibi hareket etmesi
gerekmektedir. Bu agidan toplu ulagimin iicretsiz saglandigi gilinler ile iicretsiz kart
kullannmindan kaynakli komisyon geliri elde edilemeyen hizmetler karsiliginda en azindan
sirket maliyetlerini ortadan kaldiracak tutarda siibvansiyonun saglanmasi agisindan gerekli

girisimlerde bulunmasi gerekmektedir.

BULGU 4: Bilanco Hesaplarn ile Serbest Birakilan Hesaplarin Karsihikh Olarak

Kullanilmasi

Sirketin yevmiye maddelerinin incelenmesi neticesinde serbest hesap olarak kullanilan
8 kodlu hesaplarin, muhasebe ilke ve esaslarina aykiri olarak bilango hesaplar ile karsilikli

olarak kullanildig1 goriilmiistiir.

I Sira No’lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi eki olan tek diizen hesap
planinda 1, 2, 3, 4 ve 5 rakamu ile baslayan hesaplar bilango hesaplari, 8 rakami ile baglayan

hesaplar ise serbest hesaplardir.

Serbest hesaplar isletmelerin ihtiyaglari dogrultusunda isletmeler tarafindan kullanima
acilan hesaplar olup temel islevi muhasebenin ayrintili bilgi fonksiyonunu yerine getirmektir.
Bu grupta bulunan hesaplar, grup i¢indeki hesaplarla karsilikli olarak kullanilabilecek olup

bilanco veya gelir tablosu hesaplari ile karsilikli olarak kullanilmalar1 s6z konusu degildir.

Yapilan incelemede, Sirketin muhasebe kayitlarinda serbest hesaplarla bilango
hesaplarnin karsilikli olarak kullanildigi goriilmiistiir. Ornegin Sirket tarafindan yapilan

asagidaki kayitta igletme hakkinin muhasebe kayd1 asagidaki gibidir:
260 Haklar Hs. XXX
820 Ara Hs. XXX

Goriilecegi lizere muhasebe kurallara aykirt bir sekilde 8 serbest hesabi ile bilanco

hesabi karsilikli kullanilmaktadir.
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Sirket tarafindan bulguda yer alan hususta gerekli ¢calismalarin ERP ¢6ziim programi

sistem gelistiricilerine gerekli basvurunun yapildigi belirtilmistir.

Bu itibarla, s6z konusu muhasebe kayitlarinin muhasebe ilke, esas ve ilkelerine aykir1
oldugu bilinmeli ve bundan sonra serbest hesaplarin kendisi ile karsilikli ¢alisabilecegi goz
Oniine aliarak, bu hesaplarin bilango hesaplari, gelir tablosu hesaplar1 veya nazim hesaplarla

karsilikli calismamasina iliskin 6nlemler alinmalidir.

BULGU 5: Bazi Sirket Calisanlar1 ve Aile Fertlerinin Ozel Saghk Sigortasi

Bedellerinin Sirket Biitcesinden Karsilanmasi

Sirkette gérev yapan genel miidiir, yonetim kurulu tiyeleri, miidiir ve sefler ile bunlarin
aile fertleri i¢in tamamlayici saglik sigortasi yaptirilarak polige bedellerinin Sirket biitcesinden

karsilandig1 goriilmiistiir.

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 4’{incii maddesinin
birinci fikrasinin (a) bendinde; hizmet akdi ile bir veya birden fazla igveren tarafindan
calistirilanlarin, madde kapsaminda sigortali sayilacaklar ifade edilmistir. Ayn1 Kanun’un 60’1nc1
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde; 4’lincii maddenin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda

sigortali sayilanlarin, genel saglik sigortalisi sayilacaklar: belirtilmistir.

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’'nun “Tacir olmanin hiikiimleri” baglikli 18’inci
maddesinde ise her tacirin, ticaretine ait biitiin faaliyetlerinde basiretli bir is adami gibi hareket
etmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica, kamu kaynagi kullanan Sirketin, kaynaklarin1 ekonomik

kullanmas1 konusunda 6zen yiikiimliiliigti bulunmaktadir.

Buna gore, Ihale kapsaminda 6zel saglik sigortasi yaptirilan tiim personel ile bunlarin
bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler, 5510 sayili Kanunu’nun 60’1inc1 maddesi kapsaminda genel
saglik sigortalist sayilmaktadir ve kendileri i¢in Sosyal Giivenlik Kurumuna genel saglik sigorta
primi 6demesinde bulunulmaktadir. Dolayisiyla bu kisiler ve aile fertleri igin 6zel saglik sigortasi
yaptirilmasi, ilgililer i¢in miikerrer saglik sigortasi uygulamasi anlamina geldiginden, durumun
Sirket kaynaklarmin etkin, ekonomik ve verimli kullammmi acgisindan yersiz oldugu

degerlendirilmektedir.

Yapilan incelemede Sirket tarafindan 2.358.750,00.-TL s6zlesme bedelli 2023 yil1 Grup
Saglik Sigortast Hizmeti Alim1 yapilmak suretiyle, Sirket personeli ve bunlarin aile efradi 222

kisi i¢in 6zel saglik sigortasi yaptirilmis ve bu dogrultuda, 2023 yili igerisinde eklenerek saglik
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sigorta poligesi yapilan veya zeyilname diizenlenmek suretiyle ayrilan personellerle birlikte

toplam 286 kisi i¢in ilgili sigorta sirketine 6deme yapilmustir.

Yukarida yer alan denetim tespiti iizerine Sirket tarafindan; 6zel saglik sigortasi
yaptirilmasinin Sirket i¢c mevzuatina uygun oldugu, Sirket ¢alisanlarina saglanan bu imkanin,
caligma hayat1 igerisinde yogun is temposu ile birlikte personellerinin yonetim ve denetim
sorumlulugunu da iistlenmis bulunan genel miidiirden seflere kadar olan yonetici grubu ve aile
iiyeleri i¢in yogun ¢aba ve emekleri karsiliginda bir tesvik unsuru oldugu, ayrica yararlandirilan
Ozel saglik sigortasi uygulamasinin; 6zel saglik sigortasi yaptirilmasini tesvik amaciyla
13.06.2012 tarihli ve 6327 sayili Kanunun 28’inci maddesi ile degistirilen Gelir Vergisi
Kanunu’nun 89’uncu maddesinin birinci fikrasinin birinci bendinde yer alan diizenlemeye de
uygun oldugunu belirterek herhangi bir hukuka aykirilik s6z konusu olmayacagi gibi sirket
menfaatlerine de halel getirmeyecegi ifade edilmis olsa da 193 sayili Kanun’da yer alan sz
konusu diizenlemeler, iicretliler i¢in getirilmis olan ve sigorta primi 6demelerinin {icretlilerin

kendisi tarafindan karsilandig tesvik diizenlemeleridir.

Bu diizenlemelerin, yonetim kurulu iiyesi olsa dahi 657 sayili Kanun’a tabi memurlar
ile sirket personelinin aile fertlerinin anilan sigorta bedellerinin sirketlerce 6denmesine yonelik
bir tesvik unsuru i¢cermedigi ortadadir. 657 sayili Kanun’a tabi olan Sirket yonetim kurulu
iiyeleri acisindan bu tiir 6demeler s6z konusu Kanun’a uygun diigmeyecegi gibi iist diizey
yoneticiler disinda kalan personel ile aile fertlerinin saglik sigortasi bedellerinin Sirket

tarafindan 6denmesi de Sirket menfaatleri ile uyumlu bulunmamaktadir.

Sonug olarak, ddenen SGK primleri ile personelin alacagi saglik hizmetlerinin Devletin
sunmus oldugu standartlar ¢ercevesinde karsilandigi dikkate alinarak, bu standartlar diginda
alimmak istenen saglik hizmet giderlerinin kamu kaynaklar ile karsilanmamasi ve higbir sirket
calisan1 ve aile ferdi icin 6zel saglik sigortast giderlerinin Sirket kaynaklarindan 6denmemesi

gerektigi degerlendirilmektedir.

BULGU 6: Personel Cahstirilmasina Dayali Hizmetlerin Biiyiiksehir Belediyesinin
Ortag Oldugu Diger Sirketlerden Dogrudan Hizmet Alimi Suretiyle Gordiiriilmesi

Sirket tarafindan personel c¢alistirilmasina dayali hizmet alimlar1 Biiyliksehir
Belediyesinin dogrudan veya dolayli olarak %350’sinden fazlasina sahip oldugu diger

sirketlerden dogrudan hizmet alimi suretiyle gordiirmektedir.
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4734 sayili Kamu fhale Kanunu’nun 62’nci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendine
gore, belediyeler ile bagl kuruluslart ve bunlarin iiyesi oldugu mahalli idare birlikleri, birlikte
veya ayri ayri sermayesinin yarisindan fazlasti il 6zel idareleri, belediyeler ve bagl kuruluslarina
ait sirketler; mahalli idare ve sirket biit¢elerinden, personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alimi
veya niteligi itibartyla bu sonucu doguracak sekilde alim yapamaz ve buna imkan saglayan

diger mevzuat hiikiimleri uygulanmaz.

Diger yandan; 20.11.2017 tarihli ve 696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin
126’nc1 maddesi ile 375 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname’ye eklenen Ek Madde 20’nin
birinci fikrasina gore ise il 6zel idareleri, belediyeler ile bagl kuruluslar1 ve bunlarin iiyesi
oldugu mahalli idare birlikleri personel calistirilmasina dayali hizmetlerini, mevcut veya
kuracaklar1 sirketlerinden birine dogrudan hizmet alimi yoluyla gordiirebileceklerdir. So6z
konusu maddede goriildiigii lizere, personel ¢aligtirilmasina dayali hizmet alimi yapabilecekler

arasinda belediye sirketleri sayllmamaktadir.

S6z konusu maddeye iliskin olarak ¢ikarilan “Il1 Ozel Idareleri, Belediyeler ve Bagh
Kuruluslar ile Bunlarin Uyesi Oldugu Mahalli idare Birliklerinin Personel Calistirilmasina
Dayali Hizmetlerinin Gérdiiriilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Karar” in 3’{incii
maddesinde sirket tanimi1 yapilmistir. Buna gére; sirket, “Il 6zel idareleri, belediyeler ve baglh
kuruluslari ile il 6zel idareleri ve belediyelerin iiyesi oldugu mahalli idare birliklerinin dogrudan
dogruya veya dolayli olarak birlikte veya ayr1 ayr1 sermayesinin yarisindan fazlasina sahip

oldugu sirketi” ifade etmektedir.

Adi gecen Usul ve Esaslar Hakkinda Karar’in “Hizmetlerin gordiiriilmesi” baslikli1 6’nc1
maddesinde ise, “Belediye veya bagli kuruluslarindan birinin sermayesinin yarisindan fazlasina
sahip oldugu sirketlerden; ayn1 belediye veya bagli kuruluslari tarafindan da ortaklik oranlarina

bakilmaksizin dogrudan hizmet alim1 yapilmas: miimkiindiir.” diizenlemesi mevcuttur.

Buna gore, mahalli idarelerin dogrudan veya dolayli olarak % 50’sinden fazlasina sahip
oldugu sirketlerin personel ¢aligtirllmasina dayali hizmetlerini diger belediye sirketlerinden
dogrudan hizmet alimi1 yapilmasi suretiyle gordiirmesi miimkiin bulunmamaktadir. Ancak
personel calistirmak iizere kullanilan dogrudan hizmet alimi yontemi kamu tiizel kisiligi
bulunan mahalli idareler i¢in getirilmis bir esneklik ve kolayliktir. Ozel hukuk tiizel kisisi olan
sitketler icin, sermayesinin yarisindan fazlasi mahalli idarelere ait olsa da s6z konusu

hiikiimlerin uygulanma imkani bulunmamaktadir.
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Dolayisiyla personel calistirilmasina dayali hizmet alimlarini yasaklayici hiikiimde
belediye sirketlerine 6zellikle yer verilirken personel ¢alistirilmasina dayali hizmet alimlarinin
belediyenin bir girketinden saglanmasinin 6niinii agan 375 sayili KHK ya eklenen Ek Madde

20’nin ilk fikras1 kapsaminda belediye sirketlerine yer verilmemistir.

Diger taraftan, 09.05.2018 tarihli ve 30416 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige giren 2018/11658 sayili “Mal ve Hizmetlere Uygulanacak Katma Deger Vergisi
Oranlarmin Tespitine iliskin Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar” ile personel
calistirllmasia dayali hizmet alimlarinda uygulanacak KDV orani belirlenmistir. Belediye
sirketlerine gecen is¢iler i¢in personel calistirilmasinda dayali hizmet alimlarinda 6denecek
KDV oran1 %18’den %1’e diisiiriilmiistiir. S6z konusu Karar’da sadece il 6zel idareleri,
belediyeler ile bagl kuruluslar1 ve bunlarin iiyesi oldugu mahalli idare birlikleri sayilmus,
sirketler ise sayilmamustir. Bu hiikiimden de belediye sirketlerinin diger belediyeye ait
sirketlerden dogrudan temin yontemiyle personel calistirilmasina dayali hizmet alimlarinda

bulunabileceginin 6ngdriilmedigi anlagilmaktadir.

Sirketin hesap ve islemlerinin incelenmesi neticesinde, 696 sayili KHK ve adi gegen
Usul ve Esaslar’a aykir1 olarak Sirket’in personel calistirmasina dayali hizmet alimlarini
Biiyiiksehir Belediyesinin dogrudan veya dolayli olarak %50’sinden fazlasina sahip oldugu

diger sirketlerinden dogrudan hizmet alim1 suretiyle gordiirdiigi tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti sonrasinda Sirket tarafindan; personel ¢alistirilmasina
dayal1 hizmet alimlarinin 696 say1lt KHK kapsaminda mevzuata uygun olarak dogrudan hizmet
alimi suretiyle yapildigi, hizmet bedellerinin 6denmesinin diizenlenen hakedise istinaden
kesilen hizmet faturasi karsiliginda yapildigi ifade edilmis olsa da 696 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname’nin 126’nc1 maddesi ile 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’ye eklenen Ek
madde 20°nin ilk fikrasma gore sirketlerin dogrudan temin yoluyla ayni idare kendi

biinyesindeki sirketlerden alim yapilamayacagi yukarida ortaya konulmustur.

Sonug itibariyle, sirketin personel ¢alistirmasina dayali hizmet alimlar1 veya niteligi
itibartyla bu sonucu doguracak sekilde alimlarinin dogrudan temin yontemiyle de olsa miimkiin

olmadig1, yapilan uygulamanin mevzuata aykir1 oldugu bilinmelidir.
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BULGU 7: Baska Bir Belediye Sirketinden Protokol fle Gecen Personel icin

Devreden Sirketten Kidem Tazminati1 Tahsil Edilmesi

IBB istirakleri arasinda personel gecisleri yapildigi ve bu personellerin kidem

tazminatinin personeli devreden sirket tarafindan devralana 6dendigi goriilmiistiir.
Sirket ile Ispark A.S. arasinda yapilan “Is S6zlesmesi Devir Protokolii’nde;

- Protokol kapsaminda Ispark A.S. tarafindan Sirket’e devredilen personelin devir
tarihinden Onceki tiim hak ve bor¢larindan devredenin sorumlu oldugu,

- Devreden igverenin devir konusu is¢inin kidem tazminati tutarini ve varsa bakiye
yillik izin glinii ticretini devir tarihi itibariyle hesaplayarak devir tarihini takip eden

30 glinliik siire igerisinde devralan isverene ddeyecegi,

belirtilmistir.

Bu kapsamda yapilan incelemede; gecmis yillarda Sirket tarafindan devralinan ve

devredilen personellere iliskin olarak iki 6rnek muhasebe kaydinin asagidaki gibi oldugu

gOriilmistiir:
1. Ornek
120 Alcilar Hesabi XXX
336 Diger Cesitli Bor¢lar Hesabi XXX
2. Ornek
770 Genel Yonetim Giderleri Hesabi e XXX
320 Saticilar Hesabt . XXX

Goriilecegi tlizere personel devrinde devreden sirketten alacaklanilmakta ve ayrica 336
Hesaba borg kayd1 yapilmaktadir. Devreden sirket ise o ana kadar birikmis olan kidem vb. gibi

yiikiimliiliiklerini giderlestirmekte ve daha sonra devralan sirkete ddemektedir.

Ancak bilinmelidir ki sirketler arasi personel gecislerinde kidem tazminati 6ddeme
yukiimliliigli dogmamaktadir. Bu nedenle devire iliskin olarak yapilan 6deme ve tahsilat

hukuki dayanaktan yoksundur.
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Yukarida yer alan tespit iizerine Sirket, 2022 yilindan bu yana, bulguda bahsi gegen
sekilde bir uygulamanin bulunmadigini belirtmis olsa da ge¢mis uygulamalarin Sirket mali

tablolarindaki etkisi devam etmektedir.

Bu itibarla; IBB istirakleri arasinda yapilacak personel devirlerinde devre iliskin olarak
O0deme yapilmamasi gerektigi bilinmeli ve kidem tazminatinin 6denecegi zaman sirketlerde
gecirilen caligma siirelerine gore her sirketin tizerine diisen kidem vb. gibi yiikiimliiliiklerini,

O0deme yilikliimliiliigli dogdugu donemde 6demesi saglanmalidir.

BULGU 8: Iscilerin Birikmis Yillik Ucretli Izinlerinin Kanuna Uygun Olarak

Kullandirilmasina Iliskin Tedbirlerin Alinmamasi

Sirkette calisan is¢ilerin sosyal haklart olan yillik {icretli izinlerinin zamaninda diizenli

olarak kullandirilmadigi ve bu nedenle birikmis y1llik izin stirelerinin bulundugu goriilmiistir.

Anayasa’nin  “Calisma sartlari ve dinlenme hakki” baslhikli 50°nci maddesinde;
dinlenmenin calisanlarin hakki oldugu ve bu haklar ile sartlarinin kanunla diizenlenecegi

hiikiim altina alinmastir.

4857 sayili Is Kanunu’nun 53’iincii maddesinde iscilere yillik izin verilecegi ve yillik
ticretli izin hakkindan vazgecilemeyecegi; 56’nc1 maddesinde yillik iznin 53’iincii maddede
gosterilen siireler i¢inde igveren tarafindan siirekli bir sekilde verilmesinin zorunlu oldugu;
59’uncu maddesinde is sdzlesmesinin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde is¢inin hak
kazanip da kullanmadig1 yillik izin siirelerine ait {icretin, sdzlesmenin sona erdigi tarihteki
iicreti lizerinden kendisine veya hak sahiplerine 6ddenecegi; 60’inct maddesinde yillik ticretli
izinlerin, yiiriitiilen iglerin niteligine gore y1l boyunca hangi donemlerde kullanilacagy, izinlerin
ne suretle ve kimler tarafindan verilecegi veya siraya bagl tutulacagi, yillik izninin faydal
olmas1 i¢in igveren tarafindan alinmasi gereken tedbirler ve izinlerin kullanilmasi konusuna
iligkin usuller ile isverence tutulmasi zorunlu kayitlarin sekline iliskin hususlarin ilgili Calisma
ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi tarafindan hazirlanacak bir Yonetmelik ile gosterilecegi

belirtilmistir.

Bu Kanun hiikmiine istinaden 03.03.2004 tarihli ve 25391 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yiiriirliige giren Yillik Ucretli Izin Yénetmeligi'nde de yillik izinlerin kullanimi

ile ilgili olarak Is Kanunu’na benzer diizenlemeler yapilmustir.
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Ayn1 Kanun’un 103'lincii maddesinde ise yillik iicretli izni bu Kanunun 56’nci
maddesine aykir1 olarak bolen veya izin iicretini 57 nci maddenin ii¢ ve dordiincii fikralarinda
belirtilen usule aykir1 olarak ddeyen veya eksik ddeyen veya 59’uncu maddedeki hak edilmis
izni kullanmadan is s6zlesmesinin sona ermesi halinde bu izne ait licreti 6demeyen veya 60’ 1nc1
maddede belirtilen yonetmeligin esas ve usullerine aykir1 olarak izin kullandirmayan veya eksik
kullandiran igveren veya igveren vekiline bu durumda olan her is¢i i¢in 2023 yilinda 1.683 ,00.-

TL idari para cezas1 verilecegi hiikkme baglanmistir.

Ayrica Cumhurbagkanligi’nin 30.06.2021 tarihli ve 31527 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Tasarruf Tedbirleri konulu 2021/14 sayili Genelge ’sinde; 4857 sayili Kanun
kapsaminda ¢alisan iscilerin yil i¢inde kazandiklari yillik iicretli izin siirelerinin ilgili yil
icerisinde, onceki yillarda hak kazanip kullanmadiklar1 yillik izin siirelerinin de yiiriitiilen
hizmetlerde aksamaya sebep olmayacak sekilde azami ii¢ yil igerisinde kullandirilmasi

gerektigi belirtilmistir.

Mezkir diizenlemelere gore isverenin yillik izinleri kullandirma yiikiimliiliigiinii yerine
getirmemesi ve is¢inin de izin hakkindan feragat etmesi miimkiin degildir. Diger taraftan isciler
emekli olduklarinda veya herhangi bir sekilde is akitleri sona erdiginde mevzuat hiikiimleri
geregi yillik izin haklar iicrete dontismekte ve yillik izin karsiligi yapilacak olan bu iicret
odemesi de is¢inin son {icreti lizerinden yapilacagindan yiiksek tutarlarda 6deme yapilmasina
neden olmaktadir. Ayrica Anayasal bir hak olan yillik izinlerin kullandirilmamas1 durumunda
idareler, 4857 sayili Is Kanunu’nun 103’iincii maddesi geregince idari para cezasi ile karsi

karsiya kalabilmektedir.

Yapilan incelemede, Sirkette yil1 iginde 587 is¢inin gorev yaptigi, bu is¢iler arasinda 50
ve 100 giin tizerinde yillik ticretli 1zin hakki bulunan 85 personel oldugu, 163 is¢inin ise 20 giin

ve lizeri izin hakk: oldugu tespit edilmistir.

Bu is¢iler emekli olduklarinda veya herhangi bir sekilde is akitleri sona erdiginde
mevzuat hiikiimleri geregi yillik izin haklar karsiliginda son iicretleri dikkate alinarak izin

licreti 6deneceginden, Sirket agisindan Ongdriilemeyen giderler ortaya ¢ikacaktir.

Yukarida yer alan denetim tespiti tizerine Sirket tarafindan 2023 yil1 itibariyle sirket igi
yapilan yillik planlama gergevesinde biriken yillik izinlerin kullandirilmaya baslandig: ifade

edilmistir.
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Sonug¢ olarak yukarida belirtilen mevzuat hiikiimleri ve yapilan agiklamalar
cergevesinde Sirkette calisan is¢ilerin yillik {icretli izinlerinin, mevzuata uygunluk ve Sirkete
ek mali kiilfet getirmemesi amaciyla biriktirilmeden, zamaninda ve diizenli olarak

kullandirilmas: gerekmektedir.

BULGU 9: Biiyiiksehir Belediyesi Tarafindan Organize Edilen Sosyal Yardim
Projesi Kapsaminda Yapilacak Nakdi Yardimlar icin Sunulan Hizmetler Karsihginda

Biiyiiksehir Belediyesinden Herhangi Bir Bedel Alinmamasi

Sirket ile IBB arasinda imzalanan “Sosyal Yardim Projesi Kapsaminda Yapilacak Nakdi
Yardimlar I¢in Aracilik Hizmetleri Protokolii” kapsaminda gergeklestirilen hizmetlerin {icretsiz

sunuldugu gorilmistiir.

Protokol kapsaminda IBB tarafindan Sirket hesabma 31.12.2023 tarihi itibariyle
982.811.250,00.-TL yatirilmig ve bunun 933.365.200,00.-TL’si ihtiyag sahiplerine 6denmistir.
S6z konusu islemler Sirket tarafindan ticretsiz olarak sunulmus ve bu hizmetler igin herhangi

bir faturalandirma yapilmadigi tespit edilmistir.

Sirket, ticari hayatta ticari esaslara dayanarak faaliyetini siirdiiren bir sirkettir. Bu
itibarla ortag1 dahi olsa baska bir gercek veya tiizel kisiye sundugu bir hizmeti karsiliksiz olarak
sunmast miimkiin degildir. S6z konusu uygulamalarin hem ticari hem de mali mevzuata aykir

oldugu agiktir.

Yukarida yer alan tespit lizerine Sirket, IBB ile imzalanmis olan s6zlesmede bulgu

konusu hususun diizeltilmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin baglatildigini belirtmistir.

Bu itibarla bundan bdyle; herhangi bir hizmetin karsiliksiz olarak sunulamayacagi ve
bunlara iliskin olarak dogan sorumluluktan protokolii Sirket adina imzalayanlarin sorumlu

olacagi bilinmelidir.

BULGU 10: Biiyiiksehir Belediyesi Tarafindan Organize Edilen ve Dar Gelirlilerin
Istanbulkartlarina Yapilan Odemeler icin Sunulan Hizmetler Karsihginda Biiyiiksehir

Belediyesinden Herhangi Bir Bedel Alinmamasi

Sirket ile IBB Sosyal Hizmetler Miidiirliigii arasinda imzalanan “Destek Projesine
Iliskin Kurumsal Miisteri Protokolii” kapsaminda gerceklestirilen hizmetlerin {icretsiz

sunuldugu goriilmiistiir.
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Taraflar arasinda imzalanan Protokoliin konusu IBB’nin platform iizerinden yiiriittiigii
projeler kapsaminda, katilimcilar tarafindan aktarilan tutarlarin yine IBB tarafindan belirlenen
kurallar ¢ergevesinde ve IBB’nin bildirdigi Istanbulkartlilara yiikleme talimati olusturulmasi ve
Protokol kapsamindaki diger hizmetlerin sunulmasina iliskin taraflarin hak ve

yiikiimliiliiklerinin belirlenmesidir.

Yapilan incelemede Protokol cergevesinde 31.12.2023 tarihi itibariyle IBB’den
938.850.104,99 TL nin Sirketin hesabina aktarildig1 ve Sirket tarafindan sunulan hizmetler i¢in
herhangi bir hizmet bedeli 6ngoriilmedigi, bu hizmetler i¢in herhangi bir faturalandirma

yapilmadigi tespit edilmistir.

Sirket, ticari hayatta ticari esaslara dayanarak faaliyetini siirdiiren bir sirkettir. Bu
itibarla ortag1 dahi olsa baska bir gercek veya tiizel kisiye sundugu bir hizmeti karsiliksiz olarak
sunmas1 miimkiin degildir. S6z konusu uygulamalarin hem ticari hem de mali mevzuata aykiri

oldugu agiktir.

Sirket, Belbim’in IBB nin bir istirak sirketi oldugunu ve s6z konusu projenin ihtiyag
sahiplerine yonelik yapildig1 dikkate alindiginda, bu projedeki ticari modelinin kartlardan
yapilacak harcamalarin komisyonlarindan elde edilecek gelirler {izerine kurguladigini ifade

etmistir.

Ancak bilinmelidir ki proje sahibi IBB'dir ve bunun i¢in Belbim AS tarafindan iicretsiz

sekilde igin yapilmas1 uygun degildir.

Bu itibarla bundan bdyle; herhangi bir hizmetin karsiliksiz olarak sunulamayacagi ve
bunlara iliskin olarak dogan sorumluluktan protokolii Sirket adina imzalayanlarin sorumlu

olacagi bilinmelidir.

BULGU 11: Vatandasa Herhangi Bir Bilet Satisi Yapilmayarak Kredi
Kart/Banka Kart/On Odemeli Kart ile Kullanilan “Smmirh Kullammh Elektronik
Biletlerinin” UKOME Kararinda Yer Alan Bedellerin Uzerinde Satilmasi

Bilet satis1 olmayan ve kredi karti/banka karti/6n 6demeli kart kullanilarak yapilan tek
gecislik biletlerin Ulasim Koordinasyon Merkezi (UKOME) kararinda belirtilen tutardan

yiiksek bir fiyatla vatandasa satildig1 goriilmiistiir.

UKOME’nin “Toplu Ulasim Ucret Tarifeleri ile Yediemin Otopark ve Cekici
Ucretlerinin Diizenlenmesi Teklifi” hususunda aldig1 08.08.2023 tarihli ve 2023/5-1 sayili
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karar1 ekinde yer alan “Elektronik Bilet Ucreti Tarifesine” gore tek gecislik “Simirli Kullanimli

Elektronik Bilet” fiyat1 30 TL dir.

Tarifenin dipnotuna gore; agik ¢evrim kartlarinin (kredi karti, 6n 6demeli kart, banka
kartt vb.) kullanilmasi durumunda {icretlendirme asagidaki formiile gore yapilacaktir.

(01.09.2023 tarihinden itibaren gegerli olacaktir.)

Formiil: (Hattin Tam Bilet fiyati) x (1,20) = A¢itk Cevrim Kartlart ile Toplu Ulagim

Ucreti

Ilgili UKOME kararina gore, IETT otobiisleri, rayli sistemler, tiinel, nostaljik tramvay,
0zel halk otobiisleri, Ulasim A.S. ve TCDD Tasimacilik A.S. Halkali-Bahgesehir Hattinda tam
bilet {icret fiyat1 15 TL dir.

Yapilan incelemede yukarida yer alan formiile gore bu ulasim hatlarindaki tek gegislik
acik cevrim kart1 toplu ulasim tiicretinin 18 TL’ye vatandasa satilmasi gerekirken 30 TL’ye

satildig1 tespit edilmistir.

31.12.2023 tarihi itibariyle kredi kart1 ile 6denmek suretiyle yapilan tek gecislerden elde
edilen ve Sirketin mizaninda 600 Briit Satislar Hesabinin alt hesab1 olan 6000201909 Acik
Cevrim Sanal Kart Geliri Hesabinda izlenen kredi kart1 ile yapilan gecislerden alinan gelirlerin

toplam1 32.804.332,19.-TL dir.

Sirket konunun teknik aksakliklardan kaynaklandigini ve bulgu konusunun giderilmeye
calisildigini ifade etmis olsa da 2023 denetim donemi itibariyle konunun mali tablolara etkisi

ortadan kaldirilamamuistir.

Bu itibarla, yukarida agiklandigi iizere vatandaslardan fazla olarak alinan “agik ¢cevrim
kartlar1 toplu ulagim iicretlerinin” ge¢mis yillarda dahil tespit edilerek kartlarina iadesinin
saglanmast ve bundan bdyle UKOME karar1 dogrultusunda fiyatlandirma yapilmasi

gerekmektedir.

BULGU 12: Sirketin Bagis Toplama Yetkisinin Olmamasina Ragmen Kanuna
Aykir1 Hareket Ederek Bagis Toplamasi

Sirketin bagis ve yardim toplama yetkisi bulunmamasina ragmen, 2860 sayil1 Yardim

Toplama Kanunu’na aykir1 hareket ettigi ve bagis topladigr goriilmiistiir.

2860 sayili Kanun’un;
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- 1’inci maddesine gore Kanun’un amaci; yardim toplamaya yetkili kisi ve kuruluslar
ve bunlarin hangi amagla yardim toplayabileceklerini belirlemek, yardimin toplanmasina,

kullanilmasina ve denetlenmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

- “Yardim toplayabilecek olanlar” baslikli 3’ilincii maddesine gore; kamu yararina uygun
olarak, amaclarii gerceklestirmek, muhtag kisilere yardim saglamak ve kamu hizmetlerinden
bir veya birkagini gergeklestirmek veya destek olmak tizere gergek kisiler, dernekler, kurumlar,

vakiflar, spor kuliipleri, gazete ve dergiler yardim toplayabilirler.

- “Izin alma zorunlugu” baslikli 6’nc1 maddesine gére; kisiler ve kuruluslar, yetkili
makamdan izin almadan yardim toplayamazlar. Ancak, kamu yararina ¢alisan dernek, kurum
ve vakiflardan hangilerinin izin almadan yardim toplayabilecekleri, Cumhurbaskaninca
belirlenip ilan edilir. Izin alinmadan girisilen yardim toplama faaliyetleri giivenlik

kuvvetlerince derhal menedilir ve sorumlular hakkinda kovusturma yapilir.

Ancak yapilan incelemede Sirket'in IBB Sosyal Hizmetler Miidiirliigii Destek Projesine
Iliskin Kurumsal Miisteri Protokoliine istinaden asagidaki hesaplar iizerinden Sirket’in bagis

topladigi tespit edilmistir.
Vakifbank- TR67 0001 5001 5800 7311 5139 01 - Askida Kardes Aile Hesabi

Vakifbank- TR98 0001 5001 5800 7311 7250 94 - istanbul Senin Hesabi

Bu durum 2860 sayili Kanun'a agik¢a aykiridir. Zira yukarida yer alan mevzuat
hiikiimlerinden agikca anlasilacag lizere belediye sirketleri yardim toplayabilecek kurumlar

arasinda sayilmamistir. Bu baglamda Sirket’in yardim toplama yetkisi bulunmamaktadir.

Idare bulguda belirtilen islemin bir bagis degil yalmzca deme aracilik islemi oldugunu
(hayirseverlerle ihtiya¢ sahiplerinin bulusturulmas: faaliyeti) ifade etmis olsa da Oncelikle
Sirket 6102 say1l1 Tiirk ticaret Kanunu kapsaminda faaliyet gosteren bir anonim sirkettir. Bu
kapsamda yardim-bagis isi dahi olsa kendi insan kaynaklar1 vs. ile bu isleri tigiincii kisiler adina

istlenmesi miimkiin degildir.

Diger taraftan bagisa 6deme araciligi etmek gibi bir islemin kabul edilmesi de s6z
konusu degildir. Burada idare bagislari toplamaktadir. Bu gercevede tipki yardim dernekleri
gibi bir fon toplanmaktadir. Bu hususun ise 2860 sayili Kanuna aykir1 oldugu

degerlendirilmistir.
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Bu itibarla yardim toplama yetkisi bulunmayan Sirketin s6z konusu faaliyetlerinin

mevzuata aykirt oldugunu bilerek hareket etmesi gerekmektedir.
BULGU 13: iscilere Yillik 270 Saatten Fazla Calisma Yaptirilmasi

Sirket tarafindan isgilere yillik 270 saati asan siirelerde fazla ¢alisma yaptirilarak

0demede bulunuldugu gorilmiistiir.

4857 sayil1 Is Kanunu’un “Fazla Calisma Ucreti” baslikli 41°inci maddesinin sekizinci
fikrasinda fazla ¢alisma siiresinin toplami bir yilda iki yiiz yetmis saatten fazla olamayacagi
ifade edilmistir. Yine ayn1t maddenin son fikrasinda, fazla ¢caligsma ve fazla siirelerle ¢alismanin

ne sekilde uygulanacaginin ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenecegi belirtilmistir.

flgili Kanun’un “Isin diizenlenmesine iliskin hiikiimlere aykirilik” baslikli 104 iincii
maddesinde ise; Kanun’un 63’iincli maddesinde ve Yonetmelikte belirlenen calisma siirelerine
aykir olarak is¢ilerini ¢alistiran igveren veya isveren vekiline idari para cezasi verilecegi ifade

edilmisgtir.

Anilan Kanun’un verdigi bu yetkiye dayanarak 06.04.2004 tarihli ve 25425 sayili Resmi
Gazete’de “Is Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeligi”
yayimmlanmistir. Bu Yonetmelik’in “Fazla Calismada Sinir” baglikli 5’inci maddesinde; “Fazla
caligma siiresinin toplami bir yilda iki yliz yetmis saatten fazla olamaz. Bu siire siniri,
isyerlerine veya yiiriitiilen islere degil, is¢ilerin sahislarina iliskindir. Fazla ¢alisma veya fazla
stirelerle caligma siirelerinin hesabinda yarim saatten az olan siireler yarim saat, yarim saati

asan siireler ise bir saat sayilir.” denilmektedir.

Yukarida yer verilen mevzuat hiikiimlerinden de anlasilacagi iizere, bir is¢inin bir yilda

en fazla 270 saat fazla ¢aligma yapabilecegi belirtilmistir.

Yapilan incelemede 2022 yilinda 27 personelin, 2023 yilinda ise 19 personelin 4857
say1l1 Kanun’da belirlenen {iist limiti agti81, iicretlerinin limiti asan saatler iizerinden 6dendigi

tespit edilmistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti ilizerine, Sirket tarafindan, mevzuatta her ne kadar
fazla calisma siireleri belli esaslara baglanmis olsa da Kanun’un 102’nci maddesinin (c)
bendinde sayil1 haller olusmamis ise igverene karsi uygulanabilecek bir yaptirim bulunmadig:
ifade edilmistir. Buna gore Sirket; isveren, is¢inin fazla caligma icin onaymi almissa, isciye

fazla calismasinin karsiligin1 6demisse yahut isciye hak ettigi serbest zamani siiresi i¢inde
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kullandirmissa, bu maddede yazili para cezasina muhatap olunmayacagini belirtmistir.

Ancak Bulgu konusu, 102’nci maddenin (c) bendinde diizenlenen idari para cezasina
iliskin olmayip, 104’lincii madde kapsaminda diizenlenen idari para cezalarma iliskindir.
102’nci madde, 41’inci maddede yer alan 270 saat diizenlemesinin asilmasi halinde idari para
cezast ongdormemektedir. Bu maddede on goriilen ceza, fazla ¢alismalara iliskin iicretin
0denmemesi, serbest zamanin kullandirilmamasi ve fazla saatlerde yapilacak caligmalar i¢in

is¢inin onayint almamasina iligskindir ki, Bulguda bu konulara iligkin bir elestiri getirilmemistir.

Sirket ayrica, Kanun’un 104’{incii maddesi kapsaminda diizenlenen idari para cezasinin,
63’lincii maddede belirtilen haftalik calisma saatinin asilmasi yahut farklt bigimde
degistirilmesi halinde verilmesi gerekecegini belirtmistir. Bu ¢ergevede Sirket, fazla ¢alismanin
yillik 270 saati gegmesinin Sirket agisindan idari para cezas1 dogurmayacagini, ancak is¢iye is
akdini hakli olarak fesih hakki verecegini; ¢alisma siirelerinin, 63’lincii maddede belirtilen

esaslara uygun olarak belirlendigini ifade etmistir.

Ancak Bulgu konusu husus salt idari para cezasina iliskin olmadigi gibi, yine Sirketin
ifade ettigi sekliyle dogrudan Kanun’un 63’lincii maddesinde diizenlenen hususlara iligkin
degildir. Kanun’un 104’ilincli maddesinde “Bu Kanunun 63 {incii maddesinde ve bu maddede
belirtilen yonetmelikte belirlenen ¢aligma siirelerine aykiri olarak is¢ilerini calistiran ... igveren
veya igveren vekiline binikiyiiz Tiirk Liras1 idari para cezasi verilir” ifadesi kullanilarak, idari
para cezasinin Y onetmelik kapsaminda belirtilen siireler i¢in de gegerli oldugu diizenlenmistir.
Iscilerin fazla galigma siirelerinin toplaminin bir yilda 270 saatten fazla olamayacag: hususu,

idari para cezasina bakan tarafiyla anilan Yonetmelik kapsaminda diizenlenmistir.

Sirketin idari para cezasi uygulanamayacagina iligkin degindigi mevzuat hiikiimleri
konuyla dogrudan iligkili olmamakla beraber, Bulguda yer alan iscilerin fazla calisma
stirelerinin toplaminin bir yilda 270 saatten fazla olamayacagi hususu, yukarida da belirtildigi
iizere salt idari para cezast acisindan ele alinmamis, ayrica Kanun’un 41’inci maddesi
kapsaminda elestiri konusu yapilmistir. Sirket idari para cezasina muhatap olmayacak olsaydi
dahi bu durum, Kanunla getirilen kamu diizenine iligkin hiikiimlere uymamaya dayanak

olusturmamaktadir.

Sonug olarak, idari para cezasi ile karsilasmamak ve mevzuata aykir1 hareket etmemek
amaciyla sirket uhdesinde istihdam olunan iscilerin 4857 sayili Kanun’a uygun olarak fazla

mesai siirelerinin diizenlenmesi saglanmalidir.
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BULGU 14: Kamu Haznedarhig Yonetmeligi’ne Aykir1 Olarak Mevduatin Ozel
Bankada Tutulmasi

Sirketin Kamu Haznedarlig1 Yo6netmeligi’'ne aykir1 olarak 6zel bir bankadan faiz geliri

elde ettigi goriilmiistiir.

08.03.2019 tarihli ve 30708 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 810
Karar sayili Kamu Haznedarli§i Yonetmeligi’nin amaci, kapsamda yer alan kurumlarin mali
kaynaklariin etkin ve verimli kullanilmasi ve izlenebilmesini teminen Kamu Haznedarligi

uygulamasina iligkin usul ve esaslar1 belirlemektir.

Yonetmeligin kapsaminda yer alan kurumlar 2’nci maddede belirtilmis olup asagidaki

gibidir:
a) Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri
b) Ozel biitceli idareler
c¢) Doner sermayeler
¢) Fonlar
d) Belediyeler
e) il 6zel idareleri
f) Sosyal giivenlik kurumlari
g) Kamu iktisadi tesebbiisleri
g) Ozel kanunla kurulmus diger kamu kurum, kurul, {ist kurul ve kuruluslari
h) Bu maddede sayilan kurumlarin;
1) Bagh ortakliklari, miiessese ve isletmeleri ile birlikleri

2) Sermayesinin yarisindan fazlasina dogrudan ve/veya dolayli olarak sahip oldugu

sirketleri

3) Fon, hesap, 6zel hesap, havuz ve benzeri adlarla actiklar1 ve/veya yonettikleri her

turli banka hesabi
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Yukarida yer alan kapsam maddesinden goriilecegi iizere belediye sirketleri Kamu

Haznedarlig1 Yonetmeligi’'nin kapsamina dahildir.

Yonetmeligin 5’inci maddesine gore belediye sirketleri kendi biitceleri veya tasarruflar
altinda bulunan her tirli mali kaynaklarini kamu sermayeli bankalarda kullanarak

degerlendirmekle yiikiimliidiir.
Yonetmeligin 4’lincli maddesine gore “Kamu Sermayeli Bankalar” asagidaki gibidir:

o Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi,

. T.C. Ziraat Bankas1 A.S.,

° T. Halk Bankas1 A.S.,

o T. Vakiflar Bankasi T.A.O. ve

o Sermayesinin yarisindan fazlas1 dogrudan ve/veya dolayl1 olarak

kamuya ait olan diger mevduat ve katilim bankalar1

Buna gore Sirketi Yonetmelik kapsaminda olmayan 6zel bir bankada mevduatini
degerlendirmesi miimkiin degildir. Ancak yapilan incelemede 31.12.2023 tarihi itibariyle 6zel
bir bankadan 9.918.954,00.-TL faiz geliri elde ederek Yonetmelige aykir1 hareket ettigi tespit

edilmisgtir.

Yonetmeligin 9’uncu maddesine gore; YoOnetmelik kapsaminda yer alan kurum
yetkilileri ve muhasebe yetkilileri Yonetmelik hiikiimlerini yerine getirmekle yiikiimlii olup, bu
Yonetmelik hiikiimlerine aykirilik sebebi ile ortaya cikabilecek zararlardan sahsen ve
miiteselsilen sorumludur. Yonetmelik’in 10’uncu maddesinde de kamu kaynaklarinin
Yonetmelik hiikiimlerine aykir1 sekilde degerlendirilmesinden elde edildigi tespit edilen

nemalarin genel biitgeye gelir kaydedilecegi belirtilmektedir.

Yukarida yer alan denetim tespiti iizerine Sirket tarafindan; bulguya konu hususun iBB
ile tekrar degerlendirildigini ve bulgunun giderilmesine yonelik alternatif ¢6ziim siiregleri
iizerinde ¢aligmalarin baglatildigini belirtilerek denetim yilinda yapilan uygulamanin hatali

oldugu kabul edilmistir.

Bu dogrultuda Yonetmelik kapsaminda olan Sirketin ivedi olarak yukarida yer alan
Yonetmelik hiikiimleri kapsaminda gerekli islemleri yapmasi gerektigi aksi halde ilgililerin

sorumluluklarinin dogacag bilinmelidir.
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BULGU 15: Sirket Tarafindan Devredilen Hisse Senetlerinin Satis Bedellerinin
Tahsil Edilmemesi

Sirketin sahip oldugu hisse senetlerinin devredilmesine ragmen satis bedellerinin tahsil
edilmedigi goriilmistiir.

6102 sayil1 Ticaret Kanunu’nun 16’nc1 maddesine gore belediye tarafindan ticari sekilde
isletilmek tizere kurulan kuruluslar tacir sifatina haizdir ve Kanun’un 18’inci maddesinde
belirtildigi lizere her tacirin, ticaretine ait biitiin faaliyetlerinde basiretli bir is adami gibi hareket
etmesi gerekmektedir. Ayn1 Kanun’un 626’nc1 maddesinde ise miidiirler ve yonetimle gorevli
kisilerin gorevlerini 6zen gostererek yerine getirmesi gerektigi ve sirketin menfaatlerini,

diirtistliik kurali ¢ercevesinde gozetmekle yiikiimlii olduklar: belirtilmistir.

Yapilan incelemede Sirketin sahip oldugu hisse senetlerinin satildig1 ve bir kisminin
bedellerinin tahsil edilmedigi tespit edilmis olup, bu islemlere iliskin bilgiler asagidaki tabloda

yer almaktadir.

Table 4:Hisse Senedi Satis Bilgileri

Hisse Ugetam A.S. Isttelkom A.S.

Hisse Devralan Enerji AS Istac AS Enerji AS Istac AS iston AS
?‘;Zr'fhﬁme Protokol 6122022 | 6122022 | 26122022 | 26122022 | 26.12.2022
Devir Bedeli (TL) 4.421.918,00 | 4.421.918,00 | 9.541.958,00 | 19.083.914,00 | 19.083.914,00
iﬁ?;'r' (ETOBmeye” 2.121.918,00 | 4.421.918,00 | 7.241.958 ,00 | 19.083.914,00 | 19.083.914,00

Tabloda goriilecegi lizere Sirket sahip oldugu Ugetam AS hisse senetlerini 06.12.2022
tarihinde toplam 8.843.836,00.-TL bedelle Enereji AS ve Istag AS’ye, Isttelkom AS hisse
senetlerini ise 26.12.2022 tarihinde toplam 47.709.786,00.-TL bedelle Enerji AS, Istac AS ve
Iston AS’ye olmak iizere toplam 56.553.622,00.-TL bedelinde hisse devri gerceklestirmis
ancak bu tutarin 51.953.622,00.-TL sini ilgili sirketlerden tahsil etmemistir.

Yukarida yer alan denetim tespiti lizerine Sirket tarafindan ozetle; hisse senedi
bedellerinin 6denmesine iliskin ilgili firmalardan yazili taahhiitname alindigin1 ve 6demelerin

firmalarin 6deme planlar1 dogrultusunda yapildigini belirtmistir.

Sonug olarak, Sirketin menfaati gézetilerek basiretli bir tacir gibi hareket edilmesinin
geregi olarak Sirket tarafindan devri gergeklestirilen hisse senetlerinin bedellerinin tahsil

edilmesi gerekmektedir.
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BULGU 16: Sirketin Biiyiiksehir Belediyesi istiraklerinden Alacaginin Olmasina

Karsin Odemelerde Bulunmasi

Sirketin IBB Istiraklerinden alacakli olmasimna karsin bu sirketlere olan borclarini

0dedigi ve mahsuplagsmaya gitmedigi goriilmiistiir.

31.12.2023 tarihli mizanin incelenmesi neticesinde Sirketin IBB istiraklerinden olan
alacaklarimin yer aldigi 120.03011001 alt hesabmin durumunun asagidaki gibi oldugu

gorilmistir:

Tablo 5:Sirketin iBB Istiraklerinden Alacaklar

Kebir Genel Muhasebe Doénem Borg¢ .. .
Kodu Hesabi Hesap Ad1 (TL) Doénem Alacak Bor¢ Bakiye
120 1200301001 BB Istirakler 429.434.648,62 421.816.868,28 7.617.780,34
136 1360601001 Diger Cesitli 51.953.622 0 51.953.622
Alacaklar
TOPLAM 481.388.270,62 421.816.868,28 59.571.402,34

Goriilecegi iizere Sirket 01.01.2023-31.12.2023 déneminde IBB Istiraklerine sundugu
481.388.270,62TL tutarindaki hizmetin 421.816.868,28 TL’sini tahsil etmis ve kalan
59.571.402,34TL tutarinda hala alacakli bulunmaktadir.

Ayn1 dénemde IBB Istiraklere olan borglarin tutari ise asagidaki gibidir:

Tablo 6:Sirketin iBB istiraklerine Olan Borcu

Genel

Kebir Kodu Muhasebe Hesap Ad1 Dénem Borg Dénem Alacak | Alacak Bakiye
Hesabi

320 320301001 BB istirakler 153.489.157,50 | 162.297.739,58 | 8.808.582,08

Yukaridaki tablodan goriilecegi iizere Sirket’in IBB Istiraklerine olan borglarmin

153.489.157,50.-TL’si 6denmis olup halen istiraklere 8.808.582,08.-TL borcu bulunmaktadir.

Sirketin finansal yapi olarak IBB Istiraklerine gore daha iyi bir mali yapiya sahip olmasi
nedeniyle uygulamada IBB Istiraklerine olan borglarin1 d6demekte olan kabiliyeti, istiraklerin
finansal yapilari nedeniyle alacaklarini tahsil kabiliyetinden daha 1yi bir konumdadir. Bu
dogrultuda Sirket IBB Istiraklerinden alacakli olmasina karsin, alacaklari ile borglarmi mahsup

etmek yerine bor¢larin1 6deme yolunu tercih etmektedir.

Ancak Sirket, kisilik kavrami uyarinca IBB Istiraklerinden ayr1 bir tiizel kisiligi haiz
olup faaliyetlerini 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu kapsaminda basiretli bir tacir gibi yerine
getirmelidir. Dolayisiyla alacakli oldugu IBB Istiraklerine &deme yaparken oncelikle

alacaklarindan mahsup yoluna gitmeli ve varsa kalan borcu 6demelidir.
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Yukarida yer alan denetim tespiti lizerine Sirket; bundan sonraki siirecte gerekli dikkat
ve Ozen gosterilecegini belirtilerek denetim yilinda yapilan uygulamanin hatali oldugu kabul
edilmistir.

Bu itibarla bundan boyle IBB istirakleri dahi olsa bir bor¢ ddenmeden once varsa
alacaktan mahsup yoluna gidilmesi Sirket’in kurumsal siirdiiriilebilirligi a¢isindan daha dogru

olacaktir.
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T.C. SAYISTAY BASKANLIGI
06520 Balgat / ANKARA
Tel: 0 312 295 30 00; Faks: 0 312 295 48 00
e-posta: sayistay@sayistay.gov.tr
https://www.sayistay.gov.tr
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8. EKLER

EK-1: BULGULARA ILISKIN iZLEME TABLOSU

Onceki Y11/Yillar Sayistay Denetim Raporuna iliskin Izleme Tablosu

Bulgu Ad1 Yil/Yillar

Idare
Tarafindan
Yapilan
Islem

Aciklama

Bazi Mal veya Hizmet Alim Islerinde Denetim, | 2022
Muayene ve Kabul islemlerinin Yapilmamasi

Yerine
Getirilmedi

2023 yil1
Sayistay
Denetim
Raporunun
“Diger
Bulgular”
boliimiinde
"Bazi Mal
veya Hizmet
Alim Islerinde
Denetim,
Muayene ve
Kabul
Islemlerinin
Yapilmamasi1"
basligiyla
Bulgu 1 olarak
yer almaktadir.

Baz1 Sirket Calisanlar1 ve Aile Fertlerinin Ozel | 2022
Saglik Sigortast Bedellerinin Sirket Biit¢esinden
Karsilanmasi

Yerine
Getirilmedi

2023 yili
Sayistay
Denetim
Raporunun
“Diger
Bulgular”
boliimiinde
"Bazi1  Sirket
Calisanlart ve
Aile
Fertlerinin
Ozel  Saglik
Sigortast
Bedellerinin
Sirket
Biitcesinden
Kargilanmasi"
basligiyla
Bulgu 5 olarak
yer almaktadir.
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Toplu Ulasimin Ucretsiz Saglandig1 Giinler ile
Belediye Meclisi Karari ile Ucretsiz Seyahat
Etme Hakki  Tanman  Istanbul  Kart
Kullanimindan  Dolayr  Toplu  Ulasim
[sletmelerinin IBB  Tarafindan  Siibvanse
Edilmesine = Ragmen  Sirketin  Siibvanse
Edilmemesi Sebebiyle Eksik Komisyon Geliri
Elde Edilmesi

2022

Yerine
Getirilmedi

2023 yil1
Sayistay
Denetim
Raporunun
“Diger
Bulgular”
boliimiinde
"Toplu
Ulasimin
Ucretsiz
Saglandig1
Giinler ile
Belediye
Meclisi Karari
ile Ucretsiz
Seyahat Etme
Hakki Taninan
[stanbul Kart
Kullanimindan
Dolay1 Toplu
Ulasim
Isletmelerinin
IBB
Tarafindan
Siibvanse
Edilmesine
Ragmen
Sirketin
Siibvanse
Edilmemesi
Sebebiyle
Eksik
Komisyon
Geliri
Edilmesi"
basligiyla
Bulgu 3 olarak
yer almaktadir.

Elde

Belbim Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi 2023 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim 43

Raporu






