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1. KAMU IiDARESI HAKKINDA BIiLGi

1.1. Mevzuat ve Gorevler

Kamu Denetgiligi Kurumu, 29.06.2012 tarihli ve 28338 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu ile kamu hizmetlerinin isleyisinde
bagimsiz ve etkin bir sikdyet mekanizmasi olusturmak suretiyle, idarenin her tiirli eylem ve
islemleri ile tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve Onerilerde bulunmak amaciyla
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligina bagli, kamu tiizel kisiligini haiz ve 6zel biitceli bir

kurum olarak kurulmustur.

6328 sayili Kanunda Kurumun gorevleri; sikdyet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve
islemleri ile tutum ve davranislarini, insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye Onerilerde bulunmak
olarak belirtilmis, ancak yasama yetkisinin kullanilmasina iligkin iglemler, yargi yetkisinin
kullanilmasina iliskin kararlar ve Tirk Silahli Kuvvetlerinin sirf askeri nitelikteki faaliyetleri

Kurumun gorev alani disinda birakilmastir.

Ayrica, yargl organlarinda goriilmekte olan veya yargi organlarinca karara baglanmig
uyusmazliklar, sebepleri, konusu ve taraflar1 ayni olan ve daha 6nce sonug¢landirilan sikayetler
ile belirli bir konuyu igermeyen sikayetlerin de kurumun inceleme alani disinda oldugu

belirtilmistir.

Kamu Denetciligi Kurumu, kanunlara uygunluk, ayrimciligin 6nlenmesi, ol¢iiliiliik,
yetkinin kotiiye kullanilmamasi, esitlik, tarafsizlik, diiriistliik, nezaket, seffaflik, hesap
verilebilirlik, hakli beklentiye uygunluk, kazanilmis haklarin korunmasi, dinlenilme hakki,
savunma hakki, bilgi edinme hakki, makul siirede karar verme, kararlarin gerekceli olmasi,
karara kars1 bagvuru yollarmin gosterilmesi, kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi, kisisel

verilerin korunmasi gibi 1yi yonetim ilkeleri agisindan da idareye onerilerde bulunmaktadir.

Kuruma elden, posta, e-posta, faks veya elektronik basvuru sistemi yoluyla yapilan
sikayetler hakkinda Kurumca “Incelenemezlik Karar1”, “Génderme Karar1”, “Tavsiye Karar1”,
“Ret Karar1”, “Dostane Coziim Karar1” ve “Karar Verilmesine Yer Olmadigina Dair Karar”

verilmektedir.
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1.2. Teskilat Yapisi ve Insan Kaynaklari

6328 sayil1 Kanun ile Kanunda belirtilen gorevleri yerine getirmek amaciyla, merkezi
Ankara’da bulunan, Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Bagkanligina bagli, kamu tiizel kisiligini
haiz ve 6zel biitgeli bir kurum olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu Basdenetcilik ve Genel
Sekreterlikten olusmaktadir. Kurum, Kamu Basdenetcisi tarafindan yonetilmekte ve temsil

edilmektedir.

Basdenetci ve denetcilerden olusan Basdenetcilikte, bir Basdenetci ve bes denetci ile

Genel Sekreter ve diger personel gorev yapmaktadir.

6328 sayil1 Kanun ile Kuruma gerekli gordiigii yerlerde biiro agabilme yetkisi verilmis

olup bu yetkiye istinaden Istanbul’da bir irtibat biirosu agilmistir.

Kamu Denetciligi Kurumu, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle 1 Basdenetci, 5 Denetgi, 1
Genel Sekreter, 88 Kamu Denetgiligi Uzmani, 13 Kamu Denet¢iligi Uzman Yardimcist ve 44
Idari Personel olmak iizere 152 kadrolu personel, 79 siirekli is¢i, 2 sdzlesmeli bilisim personeli,
29 gegici gorevli personel ve 11 gegici gorevli siirekli is¢i olmak {izere toplam 273 personelden

olusmaktadir.
1.3. Mali Yapr

Kamu Denetg¢iligi Kurumu, 5018 sayil1 Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nda “II
Sayili Cetvel (Diger Ozel Biitceli Diger idareler)” kisminda yer almaktadir. Muhasebe sistemi,
ayni Kanunun 49’uncu maddesine istinaden yayimlanan “Merkezi Yonetim Muhasebe

Yonetmeligi” ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.

Kurumun ana gelir kaynag1 Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi biitgesinden alinan Hazine
yardimlarindan, ana gider kalemleri ise personel ddemeleri ile mal ve hizmet alimlarindan

olugmaktadir. Kurumun AB fonlar1 veya bor¢lanma gibi kaynaklari bulunmamaktadir.

Kuruma 2020 yilinda, 2020 Y1l1 Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile 35.508.000,00 TL
O0denek tahsis edilmistir. Y1l i¢erisinde 1.759.900,00 TL 6denek eklenmis, 1.720.000,00 TL
O0denek diistilmiistiir. Toplam 35.547.900,00 TL o&denegin 32.021.426,99 TL’si (%90)

kullanilmis olup 6denek iistii gider yapilmamastir.

Kurumun isleyisinde stirekliligi saglamak amaci ile yil igerisinde kullanilan 2020 yil

blitce 6denekleri, agirlikli olarak personel giderleri ile mal ve hizmet alimlarinda kullanilmistir.
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Kurumun biitcesi i¢inde gosterilmeyen sosyal tesisler, doner sermaye, sirketler veya 6zel

hesaplar bulunmamaktadir.

Kurumun 2020 y1l1 faaliyet gideri 31.630.313,46 TL, faaliyet net geliri ise 35.667.544,02
TL olup yilsonu faaliyet sonucu (+) 4.037.230,56 TL dir.

Tablo 12020 Yih Biit¢e Giderleri Tablosu

ol Gider Tiii baenak (TL) | Gidor (T1)

01 Personel Giderleri 22.571.000,00 | 21.277.499,98

02 Sosyal Giivenlik Kurumlarima Devlet 3.466.000,00 3.105.124,90
Prim Gideri

03 Mal ve Hizmet Alim Gideri 6.654.900,00 5.350.089,17

05 Cari Transferler 881.000,00 766.009,20

06 Sermaye Giderleri 1.975.000,00 1.522.753,74
TOPLAM 35.547.900,00 | 32.021.426,99

Tablo 2 2020 Yih Biitge Gelirleri Tablosu

Ek‘:?;;"ik Gelir Tiirii Tahmini (TL) (;e;ﬁ‘;ké‘ff_e)“
03 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 6.000,00 11.148,48
04 Alman Bagis ve Yardimlar ile Ozel 35.408.000,00 35.377.000,00
Gelirler
05 Diger Gelirler 94.000,00 228.082,16
TOPLAM 35.508.000,00 | 35.616.230,64

Tablo 3 2020 Yili Odenekler Tablosu

Y1l icinde - Mahsup .
Alinan Yapilan Kalan Y‘l;:llﬂgge Dénemi Odemeler O%e?fk
Odeme Tenkisler Y ap icindeki | TOPLAMI stu

R Odemeler - Harcama

Emirleri Odemeler

37.267.900,00| 1.720.000,00| 35.547.900,00 32.021.426,99 - 32.021.426,99 -

1.4. Muhasebe ve Raporlama Sistemi

Kamu Denet¢iligi Kurumu mali iglemlerini 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili Kanunun

49’uncu maddesi ile belirlenmis muhasebelestirme ve raporlama kurallarina gore
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gerceklestirmektedir

Kurumun mali iglemlerinin muhasebelestirilmesi ve mali raporlarinin hazirlanmasi ayni
Kanunun 49’uncu maddesine istinaden ¢ikarilan Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi ve

Merkezi Y onetim Muhasebe Ydnetmeligi ¢cer¢evesinde yiirtitiilmektedir.

Kullanilan muhasebe sistemi tahakkuk esasli Devlet Muhasebesi Sistemi olup Kurumun
biitlin varlik ve ylikiimliiliikleri, gelir ve giderleri ile garantileri gibi tiim mali islemleri mali y1l
esasina gore tutulmaktadir. Kurum 6zel biitceli bir idare olmasina ragmen muhasebe hizmetleri

TBMM Saymanlik Miidiirliigi tarafindan yerine getirilmektedir.

Kurumda, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanununda yer alan islemlerin
elektronik ortamda ve biitlinlesik bir sekilde gerceklestirilmesini saglamak tizere; ilgili
mevzuatinda tutulmasi ya da diizenlenmesi 6ngoriilen defter, kayit, belge ve benzeri igeriklerin
elektronik ortamda olusturulmasi, kaydedilmesi, iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilmesi ile
mezklr Kanun kapsamindaki siireclere yonelik bilisim sistemleri arasindaki birlikte islerlik
standartlarinin ve giivenlik politikalarinin  belirlenmesi amaciyla Hazine ve Maliye
Bakanliginca yiriitilen KBS ve Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemini

kullanmaktadir.

Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslarin 5'inci maddesi geregince hesap donemi
sonunda Sayistaya gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer alanlar
denetime sunulmus olup denetim bunlar ile Usul ve Esaslarin 8'inci maddesinde yer alan diger

belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonug¢landirilmistir.
* Birlestirilmis veriler defteri,

* Gegici mizan,

Kesin mizan,
* Bilango,

« Idare Tasinir Mal Yonetimi Ayrintili Hesap Cetveli ile Idare Tagmir Mal Yénetim

Hesab1 icmal Cetveli,

+ Faaliyet sonuglar tablosu,

Kamu Denetciligi Kurumu 2020 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu 4



T.C. Sayistay Baskanligi

Denetim goriisii, kamu idaresinin tabi oldugu gecerli finansal raporlama cergevesi

kapsamindaki temel mali tablolarindan bilanco ve faaliyet sonuglar1 tablosuna verilmistir.
2. KAMU IDARESININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmig olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi icerecek sekilde
zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin kamu
idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim énemli yonleriyle dogru ve giivenilir olarak
yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve tablolarin
onemli hata veya yanlis beyanlar igermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve mallar1 ile
bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak olusturulmasindan, etkin olarak
isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin

denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan sorumludur.
3. SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek, mali rapor ve tablolarinin
giivenilirligine ve dogruluguna iliskin goriis bildirmek, gelir, gider ve mallar ile bunlara iliskin
hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugunu tespit etmekle

sorumludur.
4. DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMI VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, uluslararast denetim standartlari,

Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence

elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla yiiriitiilmiistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iligskin denetim kanit1 elde etmek iizere yiiriitiillen denetimler;

uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
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gerceklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak {izere, mali tablolarin iiretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri

de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarma iliskin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iligskin kayit, defter, bilgi, belge
ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri olusturmaktadir.
Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak iizere yeterli ve uygun

denetim kanit1 elde edilmistir.
5. IC KONTROL SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

5018 sayil1 Kamu Mali Y6netim ve Kontrol Kanunu'nun 55'inci maddesinde i¢ Kontrol;
“Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiintidiir.” seklinde
tanimlanmis, benzer tanim INTOSAI (Uluslararasi Yiiksek Denetim Kurumlar1 Tegkilati)

“Kamu Sektérii I¢in i¢ Kontrol Standartlar1 Rehberinde de yer almustir.

Kanunun 56'nct maddesinde i¢ kontroliin amacinin; Kamu gelir, gider, varlik ve
yiiktimliilikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini, kamu idarelerinin
kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini, her tiirlii mali karar ve
islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun 6nlenmesini, varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfi

onlemek ve kayiplara kars1 korunmasini saglamak oldugu belirtilmistir.

Ayn1 Kanunun 58’inci maddesinin son fikrasinda da; harcama birimlerinde islemlerin
gergeklestirilmesi asamasinda yapilacak asgari kontroller, mali hizmetler birimi tarafindan 6n
mali kontrole tabi tutulacak mali karar ve islemlerin usil ve esaslar1 ile on mali kontrole iliskin
standart ve yontemlerin Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenecegi aciklanmis ve Hazine ve
Maliye Bakanliginca belirlenen “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar”
31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 01.01.2006

tarithinde yiirtirliige girmistir.

Usul ve Esaslarin “I¢ Kontrol Standartlar’” baslikli S'inci maddesinde I¢ kontrol

standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi ¢ercevesinde Bakanlik tarafindan belirlenecegi ve
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yayimlanacagi belirtilmis olup bu hiikme istinaden Hazine ve Maliye Bakanliginca 26.12.2007
tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi”
cikarilmis ve bu Teblig ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi,
izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla (18) standart ve bu standartlar i¢cin gerekli (79) genel sart

belirlenmistir.

Yukarida belirtilen mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde Kamu Denet¢iligi Kurumunda i¢
kontrol sisteminin kurulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi ile yiirtirliikteki i¢

kontrol mevzuati gereklerinin yerine getirilmesine iligkin olarak;

- Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planmin hazirlanip uygulamaya

gecildigi ancak uygulamada yetersizliklerin bulundugu,
- Strateji Biriminde 2 mali hizmetler uzmaninin ¢aligmakta oldugu,

- Kurumun kurulusundan itibaren gecen siire¢ icerisinde kurum tarafindan Kamu I¢
Kontrol Standartlarina iliskin genel sartlarin saglanmasi i¢in c¢alismalar yiritildiigi, bu
calismalar kapsaminda I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki
Yonetmelik’te belirtilen mali karar ve islemlerin 6n mali kontrollerinin Genel Sekreterlik

tarafindan yapildigi,

- Kurumda yapilan her tiirlii harcama ile mali karar ve islemde, ilgili birimler tarafindan
hazirlanan 6deme belgelerinin gerceklestirme gorevlisi ve harcama yetkilisi tarafindan
imzalanmasindan 6nce Strateji Gelistirme Birimi personeli tarafindan kontrolii yapilarak goriis
verildigi, bu kapsamda 31.12.2020 tarihi itibariyle 622 adet 6deme belgesinin kontroliiniin
yapildig1, ayrica kurum harcama birimleri tarafindan, Odeme Emri Belgeleri ve ekleri iizerinde

on mali kontrollerinin yapildigi,

- Etik Kurulu kurularak faaliyete gecirildigi ve tiim personele etik ilkeler hakkinda
egitim ile Kamu Denetgiligi Uzman ve Uzman Yardimcilarina ana hizmet, mesleki ve kisisel

gelisim egitimleri verildigi,

- Teskilat Yonergesi kapsaminda “Kamu Denet¢iligi Kurumu Organizasyon Semas1”
olusturuldugu ve kurumun internet sitesinde yer verildigi, yine Teskilat Yonergesi ile
birim/biirolarin birim bazli gérev tanimlar1 ile genel g¢ercevede de unvan bazli goérev
tanimlariin olusturuldugu, bu baglamda kurum organizasyon yapisi icerisinde gorev, yetki ve

sorumluluklarin acik bir sekilde belirlendigi,
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- Ayrica ig/gorev/unvan detayli gorev tamimlari ile is analizlerine iligkin taslaklar

olusturularak, gerekli caligmalarin yiiriitildigi,

- Yetki devirlerine iliskin usul esaslar1 belirlemek amaciyla Imza Yetkileri Yonergesi

cikarildig,

- Kamu Denetgiligi Kurumu Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Yonetmeligi hiikkmii geregince kurum i¢i gorevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavi agilarak

sinavda basarili olan personellerin atamasinin yapildigi,

- Kurumda 3 adet i¢ Denetci kadrosu bulunmasma ragmen bu kadrolara yilsonu
itibartyla higbir atama yapilmadigi, i¢ denetim biriminin kurulmasi i¢in gerekli ¢aligmalarin

baslatildig1 ancak tamamlanmadig,

- Kurumun 2017-2021 donemini kapsayan Stratejik Planin mevzuata uygun olarak
idarenin kendi birimleri ve personelinin katkilariyla hazirlandigr ve uygulamaya alindigi,

Kurumun 2022-2026 donemini kapsayacak Stratejik Plan hazirlik ¢aligmalarina da baglanildig,
- Idare Performans programimin igerik olarak mevzuata uygun hazirlandig,

- 2020 yili Idare Faaliyet Raporunun igerik olarak mevzuata uygun hazirlandig, st
yOnetici ve harcama birimlerinin i¢ kontrol harcama beyanini imzaladiklar1 ve raporun kurumun
web sitesinde yayimlandig1, ayn1 zamanda Idari Faaliyet Raporunun bir érneginin de siiresinde

Sayistaya gonderildigi,
Sikayet Bagvurularina iliskin olarak ise;

- Bagvuru ve karar siirecinin usul ve esaslarin1 belirlemek amaciyla yonetmelik ve

genelgeler cikarildig: ve s6z konusu mevzuatta gerekli giincellemeler yapildigi,

-Sikayetlerin daha etkin incelenmesini ve kurumsal kabiliyetin artirilmasini teminen yil

icerisinde personele yonelik egitimler gerceklestirildigi,

- Sikayetlerin daha etkin incelenmesi, daha hizli sonu¢landirilmasi ve artan bagvurular
karsisinda kurumsal kapasitenin gelistirilmesi amaciyla sikayet yonetim ve kontrol siirecleriyle
ilgili TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu)-TUSSIDE (Tiirkiye

Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii) ile ortak ¢aligmalar yiiriitiildiigi,

- Sikayet bagvurularinin bagvuru sahiplerince her asamasinin izlenebildigi bilgilendirme

(SMS, E-Bagvuru Sistemi iizerinden takip vb.) mekanizmalari olusturuldugu,
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- Sikayetlerin web sayfasi lizerinden alindig1 e-Basvuru sayfasinin yenilendigi, ayrica
E-Devlet, MERNIS (Merkezi Niifus Idaresi Sistemi), UYAP (Ulusal Yargi Ag Bilisim

Sistemi) ve TAKBIS (Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi) sistemleri ile entegresinin saglandig,

- Tim sikayet basvuru ve karar siirecinin ve istatistiki raporlamanin tek elden takip

edilebilecegi “Sikayet Yonetim Sistemi (SYS)” olusturuldugu,

- Kurum bilgi islem sisteminin kuruldugu, kurum portali olusturuldugu, evrak yonetimi,

insan kaynaklar1 yonetim ve sikdyet basvuru sisteminin kullanilmaya baslandigi,

- Kurumun ana hizmeti olan sikayet bagvurularina iligkin riskleri bertaraf edecek sekilde

Sikayet Inceleme ve Yénetim Siirecleri Rehber taslagi hazirlandigy,

-Netice olarak Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi'ne gére Kurumun kamu i¢ kontrol
standartlarina uyumunu saglamak {izere yapilmasi gereken calismalarin biiyiikk bir kismini

tamamladigi,

gOriilmiistiir.
6. DENETIM GORUSU

Kamu Denetciligi Kurumumun 2020 yilina iliskin yukarida belirtilen ve kamu idaresi
tarafindan sunulan, gegerli finansal raporlama c¢ergevesi kapsamindaki mali rapor ve

tablolarinin tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi icerdigi kanaatine varilmistir.
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